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OZET
Deniz AKARSU

Yiiksekten Diisme Kazalar1 Uzerine Risk Degerlendirmesi
Cahisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg, Is Saghg ve Giivenligi Genel Miidiirliigii
Is Saghg ve Giivenligi Uzmanhk Tezi
Ankara, 2016

Yiiksekten diisme seklinde gergeklesen kazalardaki 6liim orani, motorlu tasit kazalari harig,
tim kazalarin 6liim oranlarindan daha yiiksektir. Bu calismada, yiliksekten diisme seklinde
gerceklesen kazalarin azaltilabilmesi i¢in uygulanabilecek etkin aksiyomlar olusturmak
amaglanmistir. Bu kapsamda 100 adet Is Teftis Kurulu tarafindan hazirlanan is kazas1 raporu
incelenmis ve kazalarin olusma sebepleri iizerine bir risk degerlendirmesi yapilmistir. Ayrica
orneklemdeki kazalarin olustugu sartlarin kendi aralarinda anlaml iligki tasima durumu bir
istatistik paket program ile analiz edilmistir. Yapilan risk degerlendirme ve analiz ¢alismalari
dogrultusunda yiiksekten diisme kazalarina miidahalede oncelikler belirlenmistir. Belirlenen

onceliklere yonelik dnleyici aksiyonlar sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Yiiksekte Calisma, Yiiksekten Diisme, Yap1 Sektorii, Risk

Degerlendirmesi, Is Kazasi



ABSTRACT

Deniz AKARSU
Risk Assessment on Occupational Accidents Occur Falling From High Places or into
Depths
Ministry of the Labor and Social Security,
Directorate General of Occupational Health and Safety
Thesis for Occupational Health and Safety Expertise
Ankara, 2016

The death rate on occupational accidents which occur falling from high places or into depths,
except motor vehicles, is higher than any other accidents. In the study, generating actions to
decrease occupational accidents which occur falling from high places or into depths is aimed.
For this, 100 accident reports which have been prepared by Labor Inspection Board were
surveyed and a risk assessment was run about their reasons. Moreover, the conditions which
the data accidents have occurred were analyzed through a statistic pocket program to see if
they had any reasonable relationship between each other. In the sense of the risk assessment
and the analysis; priorities of intervention to the accidents occur falling from high places or

into depths were determined. Decreasing actions about the determined priorities were offered.

Keywords: Working at Heights, Falling From High Places or Into Depths, Construction
Sector, Risk Assessment, Occupational Accident
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1. GIRIS

Insansiz, iliskisiz bir calisma yasami ve ortamu diisiiniilemez [1]. Diger alanlarda oldugu gibi
Is Saglig1 ve Giivenligi (ISG) problemlerinin de tasfiyesi ve problem olmaktan ¢ikarilmasi,
gene insan faktorii kullanilarak saglanabilir. Ama pratikligi, kolayciligi seven akil sahibi bir
varlik olan insan; neyi, nasil, ni¢in, ne sekilde yapacagi konusunda egitilmedikge
problemlerin ortadan kaldirtlmasi miimkiin olmayacaktir. Hemen her kazada mutlaka insana
bagli bir hatanin yer aldigi goriilmektedir [2]. Nitekim bu arastirmada yapilan analizler
neticesinde calisanlarin egitimiyle ilgili sebepler, yiiksekten diisme seklinde yasanan

kazalarda birinci derecede dneme sahip sebepler olarak tespit edilmistir.

Bir problemin ¢dziimii, o problemin varligin1 kabul suuruyla baslar. Is kazalar1 s6z konusu
olunca, ortaya ¢ikabilecek tehlikeler, oncelik ve etki derecelerine gore tasnif edilmeli,
oncelikle bu tespitler ¢alisanlara, hatta her vatandasin bir ¢alisanin velisi ya da hamisi oldugu
diistiniilerek, her vatandasa kalic1 bir sekilde telkin edilmesi gerekir [3]. Ne yaptigini, ni¢in
yaptigini ve nasil yapmasi gerektigini fark eden bir insan, dogabilecek olumsuzluklara karst
kolaylikla egitilebilir. Bir problemin varligindan habersiz olan bireyin, o problemle
karsilasmast durumunda en kotii sonuglara ugramasi kaginilmazdir. Yapilan her tiirli is
saglhig1 ve giivenligi inceleme, degerlendirme ve gelistirme faaliyeti; bu faaliyet ¢iktilarinin

calisma hayatinda uygulanacagi, kabul gorecegi ve benimsenecegi fikriyle gerceklestirilir.

Is saghg ve giivenligi alaninda yapilmakta olan galigmalar neticesinde ideal giivenlik kiiltiirii
olusturulmasi ve is kazalarinin bir anda sifira indirilmesi beklenemez. Bu siire¢ teknolojik,
sistemsel ve kiiltiirel iyilesme merhalelerinden olusur. Giivenlik kiiltiirii; giivenlikle ilgili
kiiltiirel bilesenler (tavir, tutum, deger yargilari), organizasyonel yapi1 ve siirecten
miitesekkildir. Bu kiiltiirlin olusturulabilmesi, birbiriyle siirekli etkilesim halinde olan bu {i¢lii
yapinin akademik calismalar yapilarak arastirilmasi ile miimkiin kilinabilir. Bu gercevede
yapilan risk degerlendirme c¢alismalarinin da kaza sayilarimi onemli Ol¢lide azalttigi ve

kisilerin giivenlik algisini olumlu etkiledigi bilinmektedir [4].

Coziimiin asamalar1; konuyla ilgili verilerin toplanmasi, verilerin degerlendirilmesi, ¢oziim

Onerilerinin gelistirilmesi, ¢6ziim yoluna karar verilmesi, ¢6ziimiin uygulanmasi ve yeniden



veriler toplanarak asamalarin en iyiye ulasincaya kadar tekrar edilmesidir [5]. Calismada

mevzubahis ilk li¢ asama gergeklestirilmektedir.

Bu calismada; ISKUR (Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii) arsivlerinden yiiksekten diisme
seklinde gergeklesen, ¢ogu insaat sektoriinde ve oliimle sonuglanmig olan, toplan 100 tane
kazaya ait miifettis rapor ornegi elde edilmistir. Elde edilen bu raporlar; kazanin meydana
geldigi sektor, giin, ay, mevsim, kazazedenin yas1 ve diistilen irtifa ile kaza sebepleri verilerini
iceren tablolar haline getirilmistir. Kaza sebeplerine miidahalede 6ncelik belirleyebilmek igin
kullanilan bu tablolarla; her bir sebebin tim kazalarda ne siklikta goézlendiginin, 6nem
derecelerinin ve sahip olduklari risk puanlarinin siralamasi yapilmistir. Ayrica kaza verilerinin
birbirleri ile anlamli iliskilerinin olup olmadigina yonelik bir istatistik paket program analizi

gerceklestirilmistir.

Yapilan bu degerlendirmeler neticesinde elde edilen bulgular, tartisma boliimiinde literatiir
kaynaklar ile karsilastirilarak benzer ve farkli bulgular ortaya konmustur. Sonug olarak
kazalara etkin bir sekilde miidahale edilebilmesi agisindan kaza sebepleri siklik, nem ve risk
puan1 derecelerine gore lineer olarak siralanmis ve istatistiki analizlerin yorumlamasi

yapilmistir.

Tiilii, M., “Is saghg ve giivenligi konusu, akademik diizeyde yapilan her tiirlii calismanin ve
mevzuatin otesinde, uygulanabilirligi olmadigi siirece yalnizca istatistiklerde, yapilmasi
gereken bir odev ve c¢oziilmesi gereken bir problem olarak giindemde kalmaya devam
edecektir.” ifadesiyle, wuygulamaya yonelik c¢oziimlerin de iretilmesi geregini
vurgulamaktadir. Bu amagla tezin sonu¢ asamasinda; elde edilen verilere dayanarak gesitli

oneriler sunulmaktadir [6].



2. GENEL BIiLGILER

Is saglhig1 ve giivenligi disiplinler aras1 bir konudur. Bu bdliimde, bu alanda kullanilan teknik
ve sosyal kavramlarin c¢esitli kaynaklarda nasil tanimlandigi ile kaza teoremlerine

deginilmekte ve yiiksekten diisme ile alakali yapilmis caligsmalara yer verilmektedir.

2.1. KAVRAMLAR

2.1.1. Kiiltiir

Kiltiir sézciigii Latince “cultura”dan gelir. Cultura; insa etmek, islemek, siislemek, bakmak
anlamlarina gelen “colere”den tiiretilmistir. Aslinda bu kavram en nihayetinde kisinin kendi
bilgi, alg1 ve tecriibesine gore bir anlama biirtinerek farkliliklar gostermektedir [7]. Tiirk Dil
Kurumu sozliigiinde kiiltiir; “Tarihsel, toplumsal gelisme siireci i¢inde yaratilan biitiin maddi
ve manevi degerler ile bunlari yaratmada, sonraki nesillere iletmede kullanilan, insanin
dogal ve toplumsal ¢evresine egemenliginin olgiisiinii gésteren araglarin biitiinii” seklinde
tanimlanmaktadir [8]. Baska bir deyisle kiiltiir, bir grup insanin bireysel ve toplu yasamlarini

anlamada, diizenlemede ve yapilandirmada kullandiklari inanglar ve adetler sistemidir [7].

Kullanim alanlarina gore kiiltiir farkl kaliplarda ifade edilebilir.
s kiiltiirii, uyusturucu kiiltiirii, siyasi kiiltiir terimleri yasamin ilgi alanlarini, kavramlastirma,
sinirlama, yapilanma ve diizenlenme big¢imleri de dahil denetleyen inang ve adetler icin

kullantlir [7].

2.1.2. Giivenlik Kiiltiirii

Giivenlik kiiltiirii genis anlamda, giivenligi veya emniyeti tehdit edebilecek davranis veya
uygulamalarla bunlarin yer aldig1 ortak kullanim ya da etki alaninda bulunan canlilarin veya
teghizat veya arag¢ @ibi nesnelerin zararmi en aza indirmeyi amaglayan; giivenlik veya
emniyete Oncelik veren; algilar, inanglar, tutumlar, kurallar, roller, sosyal, teknik ve politik

uygulamalarla, yetkinlikler ve sorumluluk hislerinin biitiiniidiir [9].


https://tr.wikipedia.org/wiki/Latince
https://tr.wikipedia.org/wiki/%C4%B0%C5%9F
https://tr.wikipedia.org/wiki/Uyu%C5%9Fturucu

Parker D., giivenlik kiiltiirti kavramin1 “Bir firma ¢alisanlarinin, saglk ve giivenlik yonetim
taahhiidii ve kalitesini belirleyen ortak inang ve degerler” seklinde tanimlamistir [10]. Yaygin

ifade edilis sekliyle kisaca “Burada isleri yapma seklimiz” olarak da tanimlanmasi dogrudur.

2.1.3. Yiikseklik ve Yiiksekte Calisma

Ulkemiz mevzuatinda Yapi Isleri Is Saglig1 ve Is Giivenligi Tiiziigiiniin 13. Maddesine gore 3
m den yiiksekte calisanlara emniyet kemeri verilecegi belirtilmistir. Ulkeden iilkeye degisen

yiikseklik kavrami Avrupa ‘da 1,8 m Amerika’da 1,2 m olarak belirlenmistir [11].
Ulusal mevzuat ise, yiiksekte ¢alismay1 “Seviye farki bulunan ve diisme sonucu yaralanma
ihtimalinin olusabilecegi her tiirlii alanda yapilan ¢alisma” olarak tanimlarken, bir¢ok yerde

farkl1 ifade edilen “yiikseklik” kavramini da “seviye farki” olarak kabul etmis olur [12].

Resim 2.1°de bir markette yapilmakta olan uygunsuz bir yiiksekte ¢alisma gozlenmektedir.

Resim 2.1. Bir markette forkliftle yapilmakta olan bir calisma



Yiiksekte yapilan calismalar ¢ok gesitli kapali ve agik alanlarda gergeklestirilmektedir. Bu
calismada; insaatlar, enerji hatlari, madenler, ¢6p toplama kamyonlar1 (Resim 2.2), nakliye
araglari, imalathaneler, bahge duvarlar1 ve su kanallar1 gibi bir¢ok farkli ortamda yapilmakta

olan yiiksekte caligmalar esnasinda meydana gelmis kazalar bulunmaktadir.

Resim 2.2. Cop toplama kamyonu

2.1.3.1. Diisme

Bir insan diismeye basladiginda yaklasik 10 N/kg yer¢ekimi ivmesi ile bir saniyede yaklasik
35 km/s hiza ulasarak yaklasik 5 metre yol kat eder. Ikinci saniyenin sonunda kat ettigi
mesafe yaklasik 20 metre, hiz1 ise 70 km/s’e ulasir. Oncesinde tedbir alinmamis olmasi
halinde bir kez basladiktan sonra durdurmanin neredeyse imkansiz oldugu bu eylem ¢ogu kez

ciddi yaralanma hatta 6liim ile sonuglanir [13].



@
SR 0

3

Resim 2.3. Bir insaatta korkuluk iizerinde ¢alisma

Diismek bir yiiksek bir yerden diisme (Resim 2.3), ¢ukur veya derin bir yere diisme (Resim
2.4), takilip diisme veya hemzemin ortamda yani ayni seviyede diismesi seklinde
gerceklesebilir [13]. Bu ¢alisma konusu geregi yiiksekten diisme ve ¢ukur bir yere diisme

vakalarini inceler.

& ¥ o ol 2 A

Resim 2.4. Icinde elektrik hatlar1 da olan bir ¢cukur
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2.1.3.2. U¢ nokta kurah

Ug nokta kurals, iki elimiz ve iki ayagimizin en az {iciiniin (iki el ve bir ayak ya da iki ayak ve
bir el) zemin veya korkuluk gibi yiizeylerle temas halinde olmas1 gerektigini sdyler. Boylece

kayma veya diisme engellenir [14].

2.1.3.3. Yiiksekten diisme seklinde gerceklesen kazalarin 6nemi

Yiiksekten diisme seklinde gergeklesen kazalardaki 6liim orani, motorlu tasit kazalart harig,
tiim kazalarin 6liim oranlarindan daha yiiksektir. Tablo 2.1 ve Tablo 2.2°de yillik is kazalar
icerisinde yiiksekten diisme seklinde gerceklesen kazalarin oranlari verilmektedir [14].
Tablolardan anlasildig1 iizere yiiksekten diisme seklinde gerceklesen kazalar, genel toplam

kaza miktar1 ve 6liim oranlarini olduk¢a olumsuz sekilde etkilemektedir.

Tablo 2.1. Yiiksekten diisme seklinde ger¢eklesen kazalar [14]

Yiiksekten diisme
Yiiksekten diisme
Toplam kaza kazalarinin toplam
kazalar
kazalara oram
2013 12.077 191.389 %6,31
2014 13.768 221.366 %6,22

Tablo 2.2. Yiiksekten diisme sonucu gerceklesen oliimler [14]

Yiiksekten diisme
Yiiksekten diisme sonucu oliimlerin
Toplam 6liim
sonucu olilm toplam oliimlere
orani
2013 202 1.360 %14,85
2014 209 1.626 %12,85




2.1.4. Tehlike ve Risk

Tehlike ve risk kavramlari birbirlerine yakin kavramlardir. 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi
Kanunu tehlikeyi “Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisani veya isyerini
etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyeli”, riski ise “Tehlikeden kaynaklanacak
kaywp, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme ihtimali” olarak tanimlamaktadir

[15]. Yani tehlike bir potansiyel, risk ise ihtimaldir.

Bu 6zetle su anlama gelmektedir. Mikroplar tehlikelidir. Ancak bir mikrobun bizim i¢in risk
teskil etmesi i¢in o mikropla temas etme ihtimalimiz olmasi1 gerekir. Aksi durumda asla temas
etmeyecek bir mikrop bizim i¢in risk olusturmaz. Yani tehlikenin gerceklesme sansi varsa o

artik risktir.

2.1.5. Risk Degerlendirmesi

6331 sayil Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu risk degerlendirmesini “Isyerinde var olan ya da
disaridan gelebilecek tehlikelerin belirlenmesi, bu tehlikelerin riske doniismesine yol acan
faktorler ile tehlikelerden kaynaklanan risklerin analiz edilerek derecelendirilmesi ve kontrol
tedbirlerinin kararlastirilmasi amaciyla yapilmasi gerekli ¢alismalar” seklinde tanimlar.
Ayni kanuna gore isyerinde risk degerlendirmesi yapmak veya yaptirmak, isverenin genel

yikitimliiliiklerindendir [15].

Calisma ortamlarinda risk degerlendirmesi yaparak bir isyerinde meydana gelebilecek
risklerin boyutu, siddeti, olasilifi ve hatta zamam tespit edilebilmektedir. Bu sebeple risk

degerlendirmesi bir igyeri i¢in hayati bir 6neme haizdir [16].

Risk degerlendirmesi yaparak tehlike ortaya ¢ikmadan, yani proaktif olarak risklere yonelik
alimacak en etkin aksiyonlar planlanir. Bunun i¢in miimkiin oldugunca c¢ok veri toplanarak

incelenmelidir. Bunun da ger¢eklesmesi i¢in gliclii bir kaza raporlama sistemi bulunmalidir.

Ulkemizde en kapsamli kaza verileri SGK istatistik yilliklarindan temin edilebilmekle
beraber, bu veriler yalnizca 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi

Kanunu’na tabi olan galisanlar1 kapsamaktadir [17].



Bu calismada, tez verilerini teskil eden Orneklemdeki kazalara sebep olan faktorler
incelenerek bir risk degerlendirmesi yapilmistir.

2.1.6. Kaza

Tiirk Dil Kurumu kazay1 “Istem disi veya umulmayan bir olay dolayisiyla bir kimsenin, bir
nesnenin veya bir aracin zarara ugramast” olarak tammlamistir [8]. Bu tanimdan kazalarin
istenmeyen, beklenmeyen ve sonunda bir kayip veya zarar doguran olaylar oldugu

anlasilmaktadir.

2.1.7. Is Kazas

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan is kazalar1 "énceden planlanmamis ¢ogu zaman,
kisisel yaralanmalara, makinelerin, ara¢ ve gereg¢lerin zarara ugramasina, tviretimin bir stire
durmasina yol acan olaylar" olarak tanimlanmustir. Uluslararast Calisma Orgiitii (ILO) ise is
kazalarin1 “Belirli bir zarar veya yaralanmaya yol acan, dnceden planlanmamig beklenmedik

olay” olarak tanimlar [18].

5510 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu ise is kazasini ¢ok daha kapsamli bir sekilde;
“sigortalimin isyerinde bulundugu sirada, isveren tarafindan yiiriitiilmekte olan is nedeniyle
sigortali kendi adina ve hesabina bagimsiz ¢alisiyorsa yiiriitmekte oldugu is nedeniyle, bir
isverene bagli olarak c¢alisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda baska bir yere
gonderilmesi nedeniyle asil igini yapmaksizin gecen zamanlarda, emziren kadin sigortalinin,
is mevzuati geregince ¢ocuguna Sstit vermek icin ayrilan zamanlarda ve sigortalilarin,
isverence saglanan bir tasitla isin yapudigi yere gidis gelisi sirasinda meydana gelen ve

sigortalyr hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen ozre ugratan olay” olarak tarif eder

[19].

Is kazas1, akademik bircok ¢alismada ¢alisanin ise veya is egitimine giderken veya isletme
icinde ¢alisirken veya calisma araglarinin bakimin1 ve muhafazasini yaparken aniden olan ve

kendisine bedensel zarar veren olay olarak ifade edilmektedir [20].



Ulusal mevzuatta ise is kazas1 “Isyerinde veya isin yiiriitiimii nedeniyle meydana gelen, éliime
sebebiyet veren veya viicut biitiinliigiinii ruhen ya da bedenen engelli hdle getiren olay” olarak

tanmimlanir [15].

2.1.8. Kaza teorem ve analizleri

Tehlikeleri tanimlayabilmek, tehlikeleri elimine edebilmek, gelecekte ortaya ¢ikabilecek
kazalarin oniine gegmek, sistemsel veya donanimsal eksikleri fark etmek, kaza sonucu ortaya
cikabilecek goriiniir ve goriinmez maliyetlerden kurtulmak ve calisanlarin moralini diizeltmek
amactyla kazalarin olusum sekillerine gore ¢esitli kaza teoremleri iiretilmistir. Bu teorem ve
analizler hem risklerin yonetilmesine imkan saglamig hem de giivenlik kiiltiiriiniin gelisimine

katkida bulunmustur.

Kazalar genel olarak bir tek nedene bagh degildir. Kazalara sebebiyet veren ana faktorler
genel olarak;

> Yonetimsel,

» Cevresel (malzeme, arag, hava sartlari vb.),

> Insani,

olmak tizere ii¢ ana gurupta toplanabilir.

2.1.8.1. Heinrich’in Domino Teorisi

En eski kaza sebep teorilerinden biri olan Domino Teorisi, Herbert William Heinrich
tarafindan gelistirilmistir. Heinrich, bir sigorta firmasi ¢alisanidir ve miisterilerinden birinin
bir sorunu iizerine basladig1 aragtirmasini derinlestirip gelistirerek, nihayetinde 1931 yilinda
“Endiistriyel Kazalarin Onlenmesi Bilimsel Yaklasim” adli meshur kitab1 yazar. Bu kitap
sektore c¢igir agicit bir katki saglar. Domino taslariin birbirleri iizerine yikilarak diisme
hareketini birbirlerine iletmelerinden ilham alan Heinrich’in Teorisi Sekil 2.1°de goriilen beg

temel asamadan olugsmaktadir [21].

1. Kalitsal ve sosyal ¢evre
2. Kisinin hatasi
3. Anlik sebep (giivensiz hareket)
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4. Kaza

5. Kayip (Yaralanma, 6liim, maddi hasar vb.)

Yani denilebilir ki kazanin olusma sebepleri, Kalitsal ve sosyal ¢evre (organizasyonel,
yonetimsel, kiiltiirel vb.); kiginin hatast ve anlik sebep (yani insan {iriinii veya insan hatasi)

faktorlerine dayandirilir. Bu ti¢ faktor, Kaza Teorem ve Analizleri kisminda bahsedilen ii¢ ana

faktordur.

Kazalara sebebiyet veren bu ii¢ etken domino taglar1 gibi birbirinin {izerine devrilerek kazay1
olusturmaktadir. Ornegin yonetimin bir konuda kontrol zafiyeti gdstermesi, kaza ile
sonuclanacak bir silsileye sebep olmaktadir. Ancak bu durum, ¢alisma ortami veya is¢inin

davraniglarinda gergeklestirilecek bir miidahale ile kazaya sebebiyet vermeden onlenebilir.

I
I,
Iy

pevre
|
,
Kisinin hatas
!
\
Anhk (gilivensiz)
sebep
|
T
LY
|
\
Kayip

Kalitsal ve sosyal

Sekil 2.1. Domino Teorisine gore kazaya neden olan olaylar dizisi [21]

2.1.8.2. Heinrich’in Kaza Piramidi Teorisi

Herbert William Heinrich’in Endiistriyel Kazalarin Onlenmesi-Bilimsel Yaklagim adli
kitabinda, 1500 vaka iizerinde arastirma yapmis; bu aragtirmalarin sonucunda Sekil 2.2°deki
gorseli olusturan; 1 6liimciil-ciddi kazanin ardinda 29 yaralanma, onun da ardinda 300 ramak

kala durumu yattigini saptamistir [22].

Bu durum “Ramak kala” hadiselerine dikkat ¢cekmistir. Ramak kala olaylarin kaydedilmesi,
giivenlik kiiltiirtiniin derinlesmesinin gostergesidir. Batida 20. yy. ortalarindan itibaren
verilerin kaydedildigi anlamina gelen bu gelismeler, kat edilmesi gereken yolu gozler 6niine

sermektedir. Heinrich’in kaza piramidinin 6nemi burada ortaya ¢ikmaktadir.
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llerleyen yillarda Heinrich’in ifade ettigi sayilar degismekle birlikte, piramidin felsefesini
destekleyici teoremler iiretilmeye devam etmistir. Ornegin; 1969 yilinda Frank BIRD, 1
Oliimciil kazanin ardinda 10 yaralanma, onun ardinda 30 maddi hasarli kaza hepsinin ardinda
ise 600 ramak kala olay1 yasanmakta oldugunu ifade eden yeni bir piramidi ifade etmistir

[23].

1

Olim

Agir Yaralanma

29 Yaralanma

/ 300 Ramak kala

Sekil 2.2. Heinrich’in kaza piramidi [23]

2.1.8.3. Isvigre Peyniri Teorisi

Teorinin sahibi James Reason (1990), kaza olusma siirecinde organizasyon, gézetim, durum
ve davranis katmanlarmin her birinde kusurlar (delikler) bulundugunu ve her bir kazanin
ancak her katmandaki deliklere denk gelmesiyle olustugunu, yani olaylar silsilesi ile kazalarin
meydana geldigini ileri siirmiistiir [24]. James Reason’mn bu teoremindeki delikler Isvigre

peynirine benzetmesine sebep olmustur ve teorem Sekil 2.3’teki gibi bir gorsel ile ifade edilir.

Kaza sebeplerine bakildiginda, Domino Teorisinde yaptigimiz gibi yonetimsel, ¢evresel ve
insan hatasi ana faktorlerini diisiinmek miimkiindiir. Organizasyon ve goézlem mekanizmasi,
yonetimsel faktor olarak; gilivensiz durum, gevresel faktor olarak ve hatali davranis da insan

hatas1 faktorii olarak diisiiniilebilir.
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Organizasyonel etki
Giivensiz gizetim

Hatal: davramsa mahal veren giivensiz durumlar

KAZA Hatali davrams

Sekil 2.3. Isvicre Peyniri Modeli [24]

2.1.8.4. Kok Sebep Analizi

Kok Sebep Analizi yontemleri ile problemlere sebep olan etkenler belli bir sistematik
icerisinde arastirilir. Problemlere sebep olan temel faktorleri, goriinenin otesindeki ilk
tetikleyici faktorleri bulmayr amac¢ edinir. Analizin degerlendirme asamasinda birden c¢ok
kisinin beyin firtinasi yapmasi, yontemin daha saglikli ve iyi sonuglar dogurmasina sebep

olmaktadir [25].

En yaygin kullanim sekiller “5 Neden sorusu yontemi” ve “Ishikawa - Balik kilgigi

diyagrami”dur.

2.1.8.4.1. “5 Neden?” sorusu

Kullanim yontemi adindan da anlasilmakta olan bu yontem, ilk olarak Toyota Industries
firmasinin kurucusu Sakichi Toyoda tarafindan 1958 yilinda Toyota’nin {liretim sisteminin
gelistirilmesinde, yani miihendislik alaninda kullanilmaya baslanmistir. Zararli durumlarin
Onlenebilmesi i¢in kok sebeplerin belirlenmesi amaci ile gelistirilen bu teknige “5 Why” (5

Neden) adi verilmistir [26].
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Ornek bir problem iizerinde 5 Neden sorusu ile ydntemin nasil uygulandigini inceleyelim:

Problem: Bu kis Tuna Apartmani sakinleri ¢ok tisiiyor.
1. Neden siiyor?

Evleri soguk oldugu igin.

2. Neden evleri soguk?

Kaloriferleri yeterli derecede 1sinmadigi i¢in.

3. Neden kaloriferleri yeterli derecede 1sitnmiyor?

Site yonetimi kalorifer sicakliginin artirilmasini saglamadigr igin.

4. Neden Site yonetimi kalorifer sicakliginin artirilmasini saglamiyor?

Isinma giderleri i¢in toplanan {icret yetersiz oldugu icin.

5. Neden Isinma giderleri i¢in toplanan iicret yetersiz?

Site yonetimi yilbasinda zam oranini yanlis belirledigi i¢in.

Coziim: Yonetim derhal toplanmasi gereken makul 1sinma giderini belirleyerek tatbik

etmeli.

2.1.8.4.2. Ishikawa - Balik kil¢ig1 diyagram

Balik  kil¢igi diyagrami, 1943 yilinda  Japon  toplam  kalite  uzmami  Dr.
Kaoru Ishikawa tarafindan iretilmis, belirli bir soruna neden olan tiim sebepleri ortaya
cikarmay1 ve sonuca en fazla etki eden sebebi bulup yok etmek veya iyilestirmeyi hedef alan
bir tekniktir [27]. Ishikawa diyagrami gorsel ve basit bir diyagram olup, son derece etkin
sonuglar vermektedir. Diger kok sebep analizi yontemleri gibi bu yontem de uzman kisilerden
olusan bir ekip caligmasi yapilarak daha faydali olmaktadir. Diyagramin 6rnegi Sekil 2.4’te

bulunmaktadir.
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Sekil 2.4. Ishikawa-Balik kil¢ig1 diyagram [27]
Sekil 2.4’teki Balik kil¢ig1 diyagrami genellikle Pareto Prensibi ile birlikte kullanilir.
2.1.8.5. Pareto Prensibi
Baslarda finans sektorii i¢in ve sektore 6zel kullanilan bu ifade, hatalarin ¢ogunun hatalarin
yiiksek kiymetteki az hatadan kaynaklandigi mantigina dayanmaktadir. Italyan ekonomist
Wilfredo Pareto tarafindan 1897 yilinda gelir dagiliminin esit olmadigin1 géstermek amaciyla
gelistirilen formiil, gelirin %80’lik kisminin toplumun %20’lik bdliimiine ait oldugunu ifade
etmektedir [28].
Bu ifade, kazalarin %20’sine miidahale edilerek %80’inin dnlenebilecegi anlami tagimaktadir.

Yani, kazaya sebep olacak etkenlerin her biri esit oneme ve etkiye sahip degildir. Tersine,

aralarinda 20/80 oran1 bulunmaktadir.

2.2. YAPILMIS CALISMALAR

SGK verilerine gore 2009-2014 yillar1 arasinda her yil yiliksekten diisme kazalari, toplam is

kazalarinin %4,08’i ile %6,31°i arasinda degerler almaktadir [14]. Oliimlii kazalarda ise
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durum daha vahim bir vaziyettedir. Diinyada ve iilkemizde meydana gelen is kazalarinda

yiiksekten diigsme; biitiin 6liimciil vakalar igerisinde ilk sirada yer almaktadir.

Aksoyek [29], SGK raporlarindan temin edilmis 1000 adet insaat sektoriindeki agirlikla
yiiksekten diisme seklinde gerceklesmis kazay is sagligi ve giivenligi yoniinden incelemis,

kazalarin tipolojisini yaparak kazalarin dnlenmesine yonelik aksiyonlar sunmustur.

Aydin [30], yiiksekte yapilan ¢alismalarda kullanilmasi gereken giivenlik ekipmani tanitmus,
tilkemiz mevzuatiyla ilgili bilgiler vermis ve yiiksekte calisma risklerine yonelik aksiyonlar

Onermistir.

Tasdoken [11], yiiksekte yapilan ¢alismalarda alinacak onlemler, toplu korunma yontemleri,
diisme durdurucu sistemler ve yiiksekte kurtarmadan bahsetmis, ayrica 30 tane yiiksekten
diisme seklinde gerceklesmis is kazasmna ait bilirkisi raporlarin1 sebepleri yoniinden

degerlendirmistir.

Yiiksekte calisma ve insaat sektori ile ilgili bircok tez calismasi Kurumumuz uzmanlik tez
caligmalar1 arasinda da gecmis senelerde sunulmustur. Bu ¢alismalar kapsaminda yiiksekte
calisma konusu ve calisma teknikleri; ulusal ve uluslararast mevzuat; istatistiksel veriler

defaten incelenmis ve paylasilmistir.

Kurt, M. 1. [31], ingaat sektoriiyle ilgili yerli ve yabanci mevzuattan, Avrupa Birliginde
tasarim asamasindaki g¢alismalar ve tasarim asamasinda genel olarak yliksekten diisme

Onlemlerini anlatmistir.

Nazlioglu, A. [32], yiiksekte yapilan ¢alismalar kapsaminda insaat sektoriinde kullanilan kule
vinglerin kurulumu, calismasi ve sokiimii sirasinda karsilagilabilecek riskleri tespit ederek

Onleyici aksiyonlar1 incelemistir.
Ertekin, Y. [33], insaatlarda yiiksekte ¢alisma ve iskele konular1 {izerine degerlendirmelerde

bulunmus, iskele uygulamalar ile ilgili yurtdisi 6rneklerini incelemis ve iilkemizde giivenli

iskele kullaniminin yayginlastirilmasi konusunda yapilmasi gerekenlerden bahsetmistir.

16



3. GEREC VE YONTEMLER

Bu calismanin amaci, incelenen kaza raporlarina istinaden yiiksekten diisme seklinde
gerceklesen kazalarin gergeklesme kosullarini is sagligi ve giivenligi bakimindan inceleyerek
kazalarda artiga sebep olabilecek durumlar tespit etmek ve kazalardaki bu artigsa sebep olan

hususlarin iyilestirilmesine yonelik etkin oneriler gelistirmektir.

Bu siiregte Oncelikle dokiimanlarin temin edilebilmesi i¢in gerekli resmi yazigmalar ve
miilakatlar yapilmis, 16 EKim 2015 tarihi itibariyle arsiv ¢alismasina baglanmistir. Elde edilen
bulgularin istatistiksel anlamlar1 bir istatistik paket programla ve risk degerleri kaza

sebeplerinin siklik ve 6nem durumlarinin tespiti ile incelenmistir.

Bu siiregte yapilan faaliyetler bir akis semasi halinde, basamak basamak Resim 3.1°’de

sunulmaktadir.
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Resim 3.1. Tez siireci akis semasi
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3.1. DOKUMANLARIN TEMINi

Bu calismada kullanilan kaza verileri son bir yil icerisinde Tiirkiye Is Kurumu Genel

Miidiirliigii (ISKUR), Teftis Birimi Sube Miidiirliigii’nden derlenmistir.

3.1.1. ISKUR’dan Kaza Raporlarinin Temini

Yaklagik on giin siiren Kaza raporlarinin temini ¢alismasinda, ISKUR Sihhiye arsivinde;
yaklasik 450 klasér igerisindeki 1600 raporun ve ISKUR OSTIM arsivinde 130 klasor
igerisindeki 400 raporun incelenmesi sonucunda yiiksekten diisme seklinde gergeklesen 100
adet kaza raporuna ulagilarak kaza hikayeleri birer niisha olarak almmigtir. Resim 3.1°de

ISKUR Sihhiye ofisinden bir kare mevcuttur.

Resim 3.2. Kaza raporlarinin temini
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3.1.2. Verilerin Tablo Haline Getirilmesi

Kazaya sebep olan faktorlerin incelenmesi asamasinda; miifettislerin raporlardaki 6znel
ifadeleri, ayn1 anlama gelenlerin birlestirilmesi suretiyle toplam 24 adet yiiksekten diismeye
sebep olan etmen belirlenmistir. Bu 24 sebebin her bir kaza i¢in mevcudiyet durumu
incelenerek sebeplerin siitunlari, vakalarin ise satirlari olusturdugu bir tablo hazirlanmistir.
Miifettis raporlarindan temin edilen;

» Kazazedenin yas,
Kazani meydana geldigi giin,
Kazanin meydana geldigi ay,
Kazanin meydana geldigi mevsim,

Kazanin meydana geldigi sektor,

YV V V VY V

Diisitilen irtifa,
» Kazanin meydana geldigi ¢aligma saati,
verilerinin siitunlari teskil ettigi ikinci bir tablo da ¢alismanin istatistik bulgularini incelemek

tizere hazirlanmistir.

3.2. VERILERIN INCELEMESI

3.2.1. Verilerin Kaza Sebepleri Yoniinden Incelemesi

Kaza sebeplerine miidahale; bazen bir sebebin ne siklikta kazaya sebep olan faktér ya da
faktorlerden biri oldugu, bazen bir sebebin uzman goriislerce ne denli 6nemli bulundugu,
bazen bu iki etmenin ve hatta bazen baska etmenlerin de birlesik tesirinin hesaplanmasi
neticesinde karar verilen bir siiregtir. Bu siire¢ karar verici veya karar vericilere gore degisir.
Fine-Kinney metodu, Bow-Tie (Papyon) veya 5x5 risk degerlendirme matrisi gibi bir¢ok risk
degerlendirme yontemi bulunmaktadir. Bu metotlarda risk puaninin belirlenmesinde olasilik,

siklik, maruziyet, siddet ve 6nem kavramlar kullanilabilmektedir [34].

Bu c¢alismada kaza sebepleri, Pareto prensibinde gozlendigi gibi minimum miidahale ile en
etkin sonuglarin elde edilebilmesi i¢in en stratejik sebeplerin tespit edilmesi amaglanarak ¢

asamada incelenmistir.
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3.2.1.1. Sebeplerin siklik agisindan incelenmesi

Bu boéliimde, miifettisler tarafindan kaydedilmis kaza sebeplerinin her birinin toplam kag
kazada gozlendigi, varlik yokluk bakimindan incelenerek en sik gézlemlenme durumuna gére

yorumlanmustir.

3.2.1.2. Sebeplerin 6nem ac¢isindan incelenmesi

Sebep analizlerinin konu ile ilgili yetkin bir ekiple birlikte yapilmasi daha faydali
olacagindan; olusturulan bir ekibe sunulmak tizere elektronik ortamda bir form hazirlanmistir.
EK 1’de bulunmakta olan ve “Yiiksekten Diisme Kazalarinda Nedenlerin Degerlendirilmesi
Formu” diye adlandirilan bu form marifetiyle yiiksekten diismeye sebebiyet veren kazalarin
Onem siralamasi yapilmasi amaglanmistir. Boylece sebeplerin bertaraf edilmesine yonelik

calismalar bir 6ncelik sirasina konabilmistir.

100 kazanin gerceklesmesine sebep oldugu tespit edilen 24 husus, Yiiksekten Diisme

Kazalarinda Nedenlerin Degerlendirilmesi Formu’nun 24 maddesini teskil etmektedir.

11 profesyonelden olusan analiz ekibinde;

» 1 Caligma ve Sosyal Giivenlik Egitim Uzmani,
3 Is Miifettisi,
3 ISG Uzmani,

2 Is Giivenligi Uzmani,

vV V VYV V

1 akademisyen,
» 1 uluslararasi firma kalite yonetim temsilcisi ve kalite kontrol miifettisi
bulunmaktadir. Bu profesyonellerin her maddeyi 10 iizerinden puan vermesi neticesinde 24

kaza sebebi degerlendirilmistir.

Verilen puanlar her ekip iiyesi icin farklilik gostereceginden bir normalize isleminden
gecirilmistir. Bu islemde bir sebebin etkin puani hesaplanirken; iliyenin o sebebe vermis
oldugu puan, tiim sebeplere vermis oldugu toplam puana boéliinerek toplam sebep sayisi ile

carptlmistir. Bu islemlerin formiil olarak ifade edilisi 3.1’de mevcuttur.
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. Kisinin ilgili Sebebe Verdigi Puan x Soru Sayis1
Etkin Puan = — £ £ 4

(3.1)

Kisinin Tim Sebeplere Verdigi Puanlarin Toplami

Etkin puanlar elde edildikten sonra Etkin Puanlar Tablosu olusturulmustur. Nihayetinde bu

tabloya gore sebeplerin 6nem siralamalari yapilir.

3.2.1.3. Sebeplerin risk puanlarinin belirlenmesi

Bu boliimde, onceki iki boliimden elde edilmis olan her bir sebebin siklig1 ve 6nemini belirtir

degerler basitce carpilir ve her bir sebebin risk puan1 boylece hesaplanir.

3.2.2. Kaza Verilerinin istatistiki incelemesi

Bu boliimde;
» Kazazedenin yasi,
Kazada diisiilen irtifa,
Kazanin meydana geldigi is saati
Kazanin meydana geldigi giin,
Kazanin meydana geldigi ay,
Kazanin meydana geldigi mevsim,
Kazanin meydana geldigi sektor,
» Kazaya sebep olan faktorler,
verileri, SPSS programi ile tek 6rneklem ve iki degisken icin ki-kare analizi yontemleriyle
incelenmistir. Bu programda analizlerin anlamlilik diizeyi “p” degerleri olarak belirtilir. P’nin

0,05’ten kiiciik ¢iktig1 durumlarin, istatistiki olarak anlamli oldugu kabul edilir.

Tek orneklem ki-kare analizi; kategorik bir degiskenin diizeylerine giren birey ya da
nesnelerin anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini test etmekte ve her bir kategoride
gozlenen sayilarin, kategoriler i¢in beklenen sayilardan farkinin anlamliligini incelemektedir.
Ornegin; 110 vakada 4 mevsim verisi incelendiginde, her kategoride 110/4=27,5 gdzlem
olmalidir. Bu degerin iistiinde veya altindaki degerlerin tesadiifi olup olmadig: tek drneklem t

testi ile incelenmektedir [35].
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Iki degisken igin ki-kare analizi; iki kategorik degisken veya biri smiflamali digeri siralamali
iki degisken arasinda anlamli bir iliski olup olmadigini test eder. Ornegin; tedbirsizlik
nedeniyle kaza meydana gelmesi (var-yok) ile yas gruplari (35 yas alti-35 yas ve {istii)
arasindaki iliskinin incelenmesi durumunda bu analiz kullanilmaktadir. Degiskenlerin her
ikisinin de bu 6rnekteki gibi iki kategorili olmasi (yani 2x2 tablo) ve hiicrelerden en az birinde

5’ten kii¢iik deger olmasi durumlarinda Fisher’in kesinlik testi kullanilmaktadir [35].

Ancak 2x2’den biiyiik tablolarda (6rnegin mevsim ile tedbirsizlik nedeniyle kaza: 4x2 tablo)
beklenen deger; 5’ten kiigiik hiicre sayisi, toplam hiicre sayisinin %20’sinden fazla ise bu
durumda Fisher’in kesinlik testi kullanilamaz. Bu durumda miimkiinse satir veya siitunlardaki
kategoriler birlestirilmektedir. Bu miimkiin degilse ki-kare analizi yapilmadan (istatistiksel
analiz olmaz) sadece frekans ve yiizdelere bakilarak tablo okunmaktadir. Bu nedenle sektore

gore karsilastirmalarda ki-kare analizi yapilmamustir.

Aylara gore karsilastirmada frekanslarin tiimiiniin beklenen degeri 5’in altinda oldugundan
tablolar yapilmamistir. Tiim kaza sebeplerinde 12x2=24 hiicre bulundugundan ve

110/24=4,58<5 olacagindan frekans ve ylizde yorumlamasi da yapilamamaktadir.
Bu ¢alismada inceleme sonucu edinilen anlamli veriler ile kazanin meydana geldigi giin gibi,

akademik olarak merak edilen ve {izerinde g¢alismalar yapilan konularin analiz sonuglari

sunulmaktadir.

23



24



4. BULGULAR

Incelenen kaza raporlarina binaen kaza sebeplerinin miidahale dnceligini belirlemeye yonelik
siklik, 6nem ve risk durumlarma ait veriler ile kazanin meydana geldigi sektor, giin, ay,
mevsim, kazazedenin yasi, diisiilen irtifa ve sebeplerin; birbiriyle anlamli iliskilerinin olup

olmadigina yonelik istatistik paket program analiz raporlar1 bu boliimde yer almaktadir.

4.1. KAZA SEBEPLERININ iNCELEMESI

Kaza sebepleri siklik, 6nem ve bu etmenler neticesinde elde edilen risk faktorii olarak tig

boliimde incelenmistir.

4.1.1. Sebeplerin Siklik Acisindan Incelenmesi
Bu boliimde, 100 kazaya ait miifettisler tarafindan kaydedilmis kaza sebeplerinin her birinin

ka¢ kazada gozlendigi EK 2. Kaza Sebeplerinin Her Bir Vakada Goriilme Durumu

Tablosu’nda vaka bazinda ve Tablo 4.1°de toplam degerler halinde verilmektedir.
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Ime sikhig1

.

inin gorii

Tablo 4.1. Kaza sebepler

TESPIiT EDILEN KAZA SEBEPLERI

ORGANIZASYONEL HATALAR

Toplu Koruma Yéntemleriyle Risklerin Onlenemedigi veya Tam
Olarak Simirlandirilamadigr Durumlarda Cahsanin Kisisel
Koruyucu Donanimlari Uygun Bicimde Kullanmamasi

19

Tecriibesizlik, Bilgisizlik veya Bilgi ve Kabiliyet Eksikligi

Talimatlara Aykir1 Hareket Etmek

Gorev veya Yetkisi Disinda Bir is Yapmak

Onemsememe ve Dikkatsizlik

Tedbirsizlik

ORGANIZASYONEL HATALAR

iSG ikaz ve Uyari Levhalar1 Hazirlanmasinm ve Kullamlmasmnin
Saglanmamasi

10 |57|61/10|17| 7

Risk Degerlendirmesi ve Acil Durum Eylem Plan1 Yapilmamasi

10

isyerinde Kontrol ve Denetim Yaparak Giivenli Calisma
Ortaminin Tam Anlamiyla Saglanmamasi

72

Uygun Cahsma Yontemi Belirlenerek Cahsanlara Acik Sekilde
Talimat Verilmemesi

35

Cahisanlarin Vasiflarina Uygun Gorev Verilmemesi veya
Uymayan Gorev Verilmesi

10

Cahismanin Ehil Bir Kisinin Gozetim ve Kontrolii Altinda
Yapilmasinin Saglanmamasi

41

Calismalarda Yonetim ici Koordinasyon Saglanmamasi

Calisanin Gerekli Saghk Raporunun Olmamasi

Calisana Yeterli iISG Egitimi Verilmemesi

Cahsana Gerekli Mesleki Egitim Verilmemesi

Cahsana Yiiksekte Calisma Egitimi Verilmemesi

6 1185549 | 8

ORGANIZASYONEL HATALAR

Olayda Kazazede ve isveren(Taseron) Disinda Ugiincii Sahis ya
da Kurumlarin IThmal veya Hatasinin Olmasi

6

Toplu Koruma Yoéntemleriyle Risklerin A.v:_a:o-:a&wm veya Tam
Olarak Sinirlandirllamadigr Durumlarda Cahsanlarin Kisisel
Koruyucu Donanimlar1 Uygun Bi¢cimde Kullanilmasinin
Saglanmamasi

39

Toplu Koruma Yoéntemleriyle Risklerin 05_2_2:2:@ veya Tam
Olarak Simirlandirilamadigi Durumlarda Calisana Kisisel
Koruyucu Donanimlarin Verilmemesi

15

Yiiksekte Yapilan Calismalarin Uygun Toplu Koruma Araclar:
Kullamlarak Yapilmasinin Saglanmamasi

44

(Ulasimda Kullanilan Yol, Arag¢ ve Platformlar ile Katlar veya
Ara Gegitler vb.) Gecislerde Diisme Riskinin Ortadan
Kaldirilmamasi

38

Kullamlan Makine, Ara¢, Ekipman, Malzeme ve Calisma
Yontemlerinin Periyodik Kontroliiniin Yapilmamis Olmasi

15

Yapilan ise ve Mevzuata Uygun Her Tiirlii Makine, Arac,

Ekipman, Malzeme ve Caliyma Yontemlerinin Saglanmamasi

42

Sebeplerin
100
Kazanin

Kacinda
Gozlendigi
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Verilerin inceleme sonuglarina gore en sik goriilen kaza sebeplerinin;
> 72 vakada gbzlemlenen “Isyerinde Kontrol ve Denetim Yaparak Giivenli Calisma
Ortaminin Tam Anlamiyla Saglanmamasi”,
> 61 vakada gozlemlenen “Onemsememe ve Dikkatsizlik”,
» 57 vakada gozlemlenen “Tedbirsizlik”,
> 55 vakada gdzlemlenen “Calisana Yeterli ISG Egitimi Verilmemesi”

oldugu goriilmektedir.

Organizasyonel Hatalar, Sahaya Yonelik-Cevresel Hatalar ve Calisan-Kazazede Hatalari

basliklarina gore ayr1 ayr1 belirlenen en yaygin hatalar ise asagidaki gibidir:

Organizasyonel Hatalar kapsamindaki en sik goriilen sebepler;

> 72 vakada gbzlemlenen “Isyerinde Kontrol ve Denetim Yaparak Giivenli Calisma
Ortaminin Tam Anlamiyla Saglanmamas1”,

> 55 vakada gdzlemlenen “Calisana Yeterli ISG Egitimi Verilmemesi”,
Sahaya Yonelik-Cevresel Hatalar kapsamindaki en sik goriilen sebepler;

» 44 vakada gozlemlenen “Yiiksekte Yapilan Caligmalarin Uygun Toplu Koruma
Araclar1 Kullanilarak Yapilmasinin Saglanmamas1”,
> 42 vakada gdzlemlenen “Yapilan ise ve Mevzuata Uygun Her Tiirlii Makine, Arag,

Ekipman, Malzeme ve Calisma Y 6ntemlerin Saglanmamas1”,
Calisan-Kazazede Hatalar kapsamindaki en sik goriilen sebepler;

» 61 vakada gozlemlenen “Onemsememe ve Dikkatsizlik”,

» 57 vakada gbzlemlenen “Tedbirsizlik”,

En az rapor edilen kaza sebepleri ise;

» 6 vakada gozlemlenen “Calisanlara Yiiksekte Calisma Egitimi Verilmemesi”,
> 6 vakada gozlemlenen “Olayda Kazazede ve Isveren (Taseron) Disinda Ugiincii Sahis
ya da Kurumlarin Thmal veya Hatasinin Olmas1”,

seklinde tespit edilmistir.
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4.1.2. Sebeplerin Onem Acisindan incelenmesi

Ek 1°’de bulunan Yiiksekten Diisme Kazalarinda Nedenlerin Degerlendirilmesi Formu’nun; 1
akademisyen, 2 is giivenligi uzmani, 1 uluslararasi firma kalite yonetim temsilcisi ve kalite
kontrol miifettisi, 1 calisma ve sosyal giivenlik egitim uzmani, 3 is miifettis ve miifettis
yardimcist ile 3 is saglhigi ve gilivenligi uzman ve uzman yardimcisindan olusan, toplam 11
ISG profesyonelinden miitevellit bir analiz ekibi tarafindan doldurulmasi suretiyle; miifettisler
tarafindan kaza raporlarinda ifade edilmis olan 24 sebebin 6nem degerleri tespit edilerek

Tablo 4.2 elde edilmistir.

Bu tabloya gore belirlenen en 6nemli {ig sebep;
» Yiksekte Yapilan Calismalarin Uygun Toplu Koruma Araglart Kullanilarak
Yapilmasiin Saglanmamasi,
> Yapilan Ise ve Mevzuata Uygun Her Tiirlii Makine, Arag, Ekipman, Malzeme ve
Calisma Yontemlerin Saglanmamasi,
> Isyerinde Kontrol ve Denetim Yaparak Giivenli Calisma Ortammin Tam Anlamiyla
Saglanmamasi,

olarak tespit edilmistir.

Organizasyonel Hatalar, Sahaya Yonelik-Cevresel Hatalar ve Calisan-Kazazede Hatalar

basliklarina gore ayr1 ayr1 belirlenen en yaygin hatalar ise asagidaki gibidir:

Organizasyonel Hatalar kapsamindaki en 6nemli sebepler;
> Isyerinde Kontrol ve Denetim Yaparak Giivenli Calisma Ortammin Tam Anlamiyla
Saglanmamasi,

» Uygun Calisma Yontemi Belirlenerek Calisanlara Ag¢ik Sekilde Talimat Verilmemesi,

Sahaya Yonelik-Cevresel Hatalar kapsamindaki en 6nemli hatalar;
» Yiksekte Yapilan Caligmalarin Uygun Toplu Koruma Araglart Kullanilarak
Yapilmasinin Saglanmamasi,
> Yapilan Ise ve Mevzuata Uygun Her Tiirli Makine, Arac, Ekipman, Malzeme ve

Calisma Yontemlerin Saglanmamasi,
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Calisan-Kazazede Hatalar1 kapsamindaki en 6nemli hatalar;
> Onemsememe ve Dikkatsizlik,
» Tedbirsizlik,

olarak tespit edilmektedir.
En az puan alan sebeplerse;
> Calisanin Gorev veya Yetkisi Disinda Bir Is Yapmast,
> Olayda Kazazede ve Isveren (Taseron) Disinda Ugiincii Sahis ya da Kurumlarin hmal

veya Hatasinin Olmasi,

seklinde tespit edilmektedir.
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Tablo 4.2. Kaza sebeplerinin 6nem puanlari

TESPIT EDiLEN KAZA SEBEPLERI

CALISAN-KAZAZEDE HATALARI

Toplu Koruma Yéntemleriyle Risklerin Onlenemedigi veya Tam
Olarak Sinirlandirllamadigr Durumlarda Cahisanin Kisisel
Koruyucu Donanimlar: Uygun Bicimde Kullanmamasi

0,55
0,55
0,6

1,04
0,87
0,27
13
0,97
1,25
0,68
1,01
9,08

Tecriibesizlik, Bilgisizlik veya Bilgi ve Kabiliyet Eksikligi

11
0,6

Talimatlara Aykir1 Hareket Etmek

Gorev veya Yetkisi Disinda Bir is Yapmak

09 | 1,1

053| 0,4 |0,53
1,04 (117 1.3

Onemsememe ve Dikkatsizlik

091 {055]0,73|1,09

11

1,36 {091 0,6

1,04 10,94 |1,04|0,94
1,01 10,87 |0,87|0,72

0,4
13

0,97 {097 1,08]|0,97

0,63 |[0,63|0,63|0,47

0,68 |[1,08|1,08]|0,68

1,29 10,57 1,29 | 0,86

Tedbirsizlik

11

0,13

ORGANIZASYONEL HATALAR

ISG ikaz ve Uyar1 Levhalar1 Hazirlanmasmin ve
Kullamlmasinin Saglanmamasi

1,2

Risk Degerlendirmesi ve Acil Durum Eylem Plam1 Yapilmamasi

1,09 | 0,73 | 1,27

0,96 | 0,82

121 {121 1,36
0,94 | 094 | 1,04
087 |0,72| 1,01

1,33

052 (065| 1,17
0,65 | 0,86 | 0,86
0,78 0,78 | 0,47
1,36 {0,95| 0,68
1,01 {086 | 1,29

isyerinde Kontrol ve Denetim Yaparak Giivenli Calisma
Ortaminin Tam Anlamiyla Saglanmamasi

1,27
0,96
1,36
0,94

13

1,2
117
1,08
0,94
1,36
1,29

Uygun Calisma Yontemi Belirlenerek Cahsanlara Acik Sekilde
Talimat Verilmemesi

9

0
1,23
091
1,04

13

1,2
1,17
1,08
0,78
1,22
1,29

1

Calisanlarin Vasiflarina Uygun Gorev Verilmemesi veya
Uymayan Gorev Verilmesi

0,73
0,96
0,75
0,94
1,01
1.2
13
1,08
0,78
0,68
0,86

Calismanin Ehil Bir Kisinin Gozetim ve Kontrolii Altinda
Yapilmasinin Saglanmamasi

1,45
0,96
121
0,94
1,01
08

13
1,08
11
0,95
0,72

Cahsmalarda Yonetim i¢i Koordinasyon Saglanmamasi

1,2

Cahisanin Gerekli Saghk Raporunun Olmamasi

Calisana Yeterli iISG Egitimi Verilmemesi

1,09 | 0,73 | 1,27
1,23 10,82 | 1,23
1,21 |10,75| 1,06
1,04 | 1,04 | 0,83
1,01 | 0,72 | 0,87

1,33 [ 1,33

091 [0,78 | 1,17
1,08 | 0,86 | 0,86
1,25 10,78 | 0,78
1,08 | 1,36 | 0,81
086 |0,72| 1,15

Cahsana Gerekli Mesleki Egitim Verilmemesi

1,27
1,23
1,21
1,04
1,16
1,33

0
1,08
1,25
0,68
0,86

Calisana Yiiksekte Calisma Egitimi Verilmemesi

1,09
1,23
0,75
1,04
1,45
1,33
0,78
1,08
1,41
1,08

0,86
12,12111,12 | 12,11 { 9,91 | 11,25 | 11,52 | 10,3 | 12,32 | 12,87 | 10,71 | 9,73 | 10,39 | 10,69 | 9,05 | 9,99 | 9,27

SAHAYA YONELIK-CEVRESEL HATALAR

Olayda Kazazede ve isveren(Taseron) Disinda Ugiincii Sahis ya
da Kurumlarin ihmal veya Hatasinin Olmasi

0,55
0,55
0,45
1,04
0,58
08

0,86
1,25
0,81
0,43
7,33

Toplu Koruma Yéntemleriyle Risklerin Onlenemedigi veya Tam
Olarak Simirlandirilamadig Durumlarda Calisanlarin Kisisel
Koruyucu Donanimlar1 Uygun Bi¢cimde Kullanilmasinin
Saglanmamasi

0,55
0,69
1,06
1,04
1,16
1,07
117
1,08
141
0,68
1,29
11,19

Toplu Koruma Yéntemleriyle Risklerin Onlenemedigi veya Tam
Olarak Sinirlandirllamadigr Durumlarda Calisana Kisisel
Koruyucu Donanimlarin Verilmemesi

0,73
041
0,75
1,04
1,01
1,07
13
1,08
1,41
1,08
0,86
10,75

Yiiksekte Yapilan Calismalarin Uygun Toplu Koruma Araclari
Kullamlarak Yapilmasinin Saglanmamasi

1,64
1,37
151
1,04
13
1,33
1,04
1,08
1,41
1,36
1,15
14,23

(Ulasimda Kullanilan Yol, Arag¢ ve Platformlar ile Katlar veya
Ara Gegitler vb.) Gegislerde Diisme Riskinin Ortadan
Kaldirilmamasi

1,09
1,37
1,21
1,04
0,72
1,33
1,04
1,08
1,41
1,22
1,15
12,67

Kullamlan Makine, Ara¢, Ekipman, Malzeme ve Calisma
Yontemlerinin Periyodik Kontroliiniin Yapilmamis Olmasi

1,09
0,96
0,75
0,94
1,01
1,33
1,17
1,08
0,78
1,22
1,15
11,49

Yapilan ise ve Mevzuata Uygun Her Tiirlii Makine, Arac,

Ekipman, Malzeme ve Calisma Yoéntemlerinin Saglanmamasi

1,45
1,10
1,21
1,04
1,45
1,33
13

1,08
157
1,22
1,15
13,9

Uye 1

Uye 2

Uye 3

Uye 4

Uye 5

Uye 6

Uye 7

Uye 8

Uye 9

Uye 10
Uye 11

Toplam
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4.1.3. Sebeplerin Risk Puanlarinin Belirlenmesi

Bu boliimde, Tablo 4.1°deki ve Tablo 4.2°deki verilerin ¢arpimu ile hesaplanan sebeplerin her

birine ait risk puanlari, Tablo 4.3 halinde sunulmaktadir.

Bu tabloya gore en yiiksek risk puanina sahip ilk ii¢ sebep;
> Isyerinde Kontrol ve Denetim Yaparak Giivenli Calisma Ortamimin Tam Anlamiyla
Saglanmamast,
> Calisana Yeterli ISG Egitimi Verilmemesi,
> Calisanin Gorevini Onemsememe veya Dikkatsizligi,

olarak tespit edilmistir.

Organizasyonel Hatalar, Sahaya Yonelik-Cevresel Hatalar ve Calisan-Kazazede Hatalar
basliklarina gore ayr1 ayr1 belirlenen en yiiksek risk puanina sahip kaza sebepleri ise asagidaki

gibidir:

Organizasyonel Hatalar kapsamindaki en yiiksek risk puanina sahip olan sebepler;
> Isyerinde Kontrol ve Denetim Yaparak Giivenli Calisma Ortammin Tam Anlamiyla
Saglanmamasi,

> Calisana Yeterli ISG Egitimi Verilmemesi,

Sahaya Y onelik-Cevresel Hatalar kapsamindaki en yliksek risk puanina sahip olan sebepler;
> Yapilan Ise ve Mevzuata Uygun Her Tiirlii Makine, Arag, Ekipman, Malzeme ve
Calisma Yontemlerin Saglanmamast,
» (Ulasimda Kullanilan Yol, Ara¢ ve Platformlar ile Katlar veya Ara Gegitler vb.)
Gegislerde Diisme Riskinin Ortadan Kaldirilmamasi,

Calisan-Kazazede Hatalar1 kapsamindaki en yliksek risk puanina sahip olan sebepler;
> Calisanin Gorevini Onemsememe veya Dikkatsizligi,
» Caligsanin Tedbirsizligi,

olarak tespit edilmektedir.
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En diisiik risk puanina sahip olan sebepler ise;
> Olayda Kazazede ve Isveren (Taseron) Disinda Ugiincii Sahis ya da Kurumlarin ihmal
veya Hatasinin Olmasi,
» Calisanin Tecriibesizlik, Bilgisizlik veya Bilgi ve Kabiliyet Eksikligi,
seklinde tespit edilmektedir.
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Tablo 4.3. Kazalarin Risk Puan Tablosu

TESPIiT EDILEN KAZA SEBEPLERI

ORGANIZASYONEL HATALAR

Toplu Koruma Yéntemleriyle Risklerin Onlenemedigi veya Tam
Olarak Simirlandirilamadig Durumlarda Cahisanin Kisisel
Koruyucu Donanimlari1 Uygun Bicimde Kullanmamasi

19

9,08

Tecriibesizlik, Bilgisizlik veya Bilgi ve Kabiliyet Eksikligi

Talimatlara Aykir1 Hareket Etmek

17

Gorev veya Yetkisi Disinda Bir is Yapmak

10

Onemsememe ve Dikkatsizlik

61

Tedbirsizlik

57

ORGANIZASYONEL HATALAR

ISG ikaz ve Uyar1 Levhalar1 Hazirlanmasinin ve Kullanilmasinin
Saglanmamasi

10

Risk Degerlendirmesi ve Acil Durum Eylem Plam1 Yapilmamasi

10

Isyerinde Kontrol ve Denetim Yaparak Giivenli Calisma
Ortaminin Tam Anlamiyla Saglanmamasi

72

Uygun Cahsma Yontemi Belirlenerek Cahsanlara Acik Sekilde
Talimat Verilmemesi

35

Cahisanlarin Vasiflarina Uygun Gorev Verilmemesi veya
Uymayan Gorev Verilmesi

10

Cahismanin Ehil Bir Kisinin Gozetim ve Kontrolii Altinda
Yapilmasinin Saglanmamasi

M

506,88 | 103 |431,2|926,64 | 107 |97,3|592,2|652,1|90,5|169,8 649 | 1725

Calismalarda Yénetim ici Koordinasyon Saglanmamasi

90

Calisanin Gerekli Saghk Raporunun Olmamasi

49

991 (11,25 11,52 | 10,3 (12,32 | 12,87 | 10,71|9,73|10,39|10,69 | 9,05 | 9,99 | 9,27

Calisana Yeterli ISG Egitimi Verilmemesi

55

12,1

Cahsana Gerekli Mesleki Egitim Verilmemesi

18

Cahsana Yiiksekte Calisma Egitimi Verilmemesi

ORGANIZASYONEL HATALAR

Olayda Kazazede ve isveren(Taseron) Disinda Ugiincii Sahis ya
da Kurumlarin ihmal veya Hatasinin Olmasi

7,33 |12,12 | 11,12

43,98 | 72,72 | 200,16 | 666,1 | 485,6

Toplu Koruma Yéntemleriyle Risklerin Onlenemedigi veya Tam
Olarak Sinirlandirllamadigir Durumlarda Cahsanlarin Kisisel
Koruyucu Donanimlar1 Uygun Bi¢cimde Kullaniimasinin
Saglanmamasi

39

11,19

436,41

Toplu Koruma Yéntemleriyle Risklerin Onlenemedigi veya Tam
Olarak Simirlandirilamadigi Durumlarda Cahsana Kisisel
Koruyucu Donanimlarin Verilmemesi

15

10,75

Yiiksekte Yapilan Calismalarin Uygun Toplu Koruma Araglar
Kullanilarak Yapilmasinin Saglanmamasi

44

14,23

(Ulasimda Kullanilan Yol, Arag ve Platformlar ile Katlar veya
Ara Gegitler vb.) Gecislerde Diisme Riskinin Ortadan
Kaldirilmamasi

38

12,67

Kullamlan Makine, Ara¢, Ekipman, Malzeme ve Calisma
Yontemlerinin Periyodik Kontroliiniin Yapilmamis Olmasi

15

11,49

Yapilan ise ve Mevzuata Uygun Her Tiirlii Makine, Arac,
Ekipman, Malzeme ve Calisma Yontemlerinin Saglanmamasi

42

13,9

583,8 | 172,35 | 481,46 | 426,12 | 161,25

SIKLIK

ONEM

RiSK
PUANI
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4.2. KAZA VERILERININ iSTATISTiKi INCELEMESI

4.2.1. Kazalarin Sektore Gore Dagilim
Kazalarin sektore gore dagilimi ve Kkarsilastirilmasma ait tek orneklem ki-kare analizi
sonuglarina gore oransal olarak bakildiginda orneklemi olusturan kazalar en ¢ok yapi

sektoriinde (%67,3), en az nakliyat (%4,5) sektorlerinde goriilmektedir (Tablo 4.4).

Tablo 4.4. Kazalarin Sektore Gore Dagilim

Gruptaki é6rneklem

Sektor %
sayisi (n)
Altyap1 7 6,4
Cop 10 91
Imalat 7 6,4
Nakliyat 5 4,5
Yap1 74 67,3
Diger 7 6,4

4.2.2. Kazalarin Calisanin Ugradig: Fiziksel Zarara Gore Dagilimi

Orneklemi olusturan kazalarin %62,7’si calisanlarm (69 kisinin) oliimiiyle, %37,3’ii

calisanlarin (41 kisinin) yaralanmasiyla sonug¢lanmuistir.

4.2.3. Kazalarin Yas Gruplarina Gore Dagilim

Kazalarin yas gruplarina gore dagilimi ve karsilastirilmasina ait tek drneklem ki-kare analizi
sonuglarina gore kazalar en ¢ok 25-34 yas (%35,5) yas araliginda, en az 55 yas ve tizeri
(%3,6) yas araliginda goriilmekte olup; yas gruplart arasinda goriilen bu farkliligin
istatistiksel olarak anlamli oldugu (anlamlilik diizeyi p=0,048) tespit edilmistir (Tablo 4.5).
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Tablo 4.5. Kazalarin Yas Gruplarma Goére Dagilim

Gruptaki 6rneklem

Yas Gruplari sayist () %
25 yag alt1 18 16,4
25-34 yas 39 35,5
35-44 yas 31 28,2
45-54 yas 17 15,5
55 yas ve lizeri 4 3,6

4.2.4. Kazalarin Meydana Geldigi is Saatine Gére Dagilim

Kazalarin meydana geldigi is saatine gére dagilimi ve karsilastirilmasina ait tek 6rneklem ki-
kare analizi sonuclarina gore kazalar en ¢ok 4 ve 5. saatte (%22,7); en az 8 ve 9. saatte
(%11,8) goriilmekle birlikte kazanin meydana geldigi saatler arasinda goriilen bu farkliligin

istatistiksel olarak anlamli olmadigi (anlamlilik diizeyi p=0,363) tespit edilmistir (Tablo 4.6).

Tablo 4.6. Kazalarn is Saatine Gore Dagilim

Gruptaki 6rneklem

Is Saati sayisi () %
Ik 1 saat 17 15,5
2 ve 3. saat 19 17,3
4 ve 5. saat 25 22,7
6 ve 7. saat 16 14,5
8-9. saat 13 11,8
Bilinmiyor 19 17,3

4.2.5. Kazalarin Meydana Geldigi Giine Gore Dagilim

Kazalarin haftanin giinlerine gore dagilimi ve karsilastirilmasina ait tek 6rneklem ki-kare
analizi sonuglarina gore kazalar en ¢ok Pazartesi giinii (%17,3); en az Pazar giinii (%10)
gerceklesmekle birlikte kazanin meydana geldigi gilinler arasinda goriilen bu farklihigin

istatistiksel olarak anlamli olmadigi (anlamlilik diizeyi p=0,877) tespit edilmistir (Tablo 4.7).
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Tablo 4.7. Kazalarin Haftanin Giinlerine Gore Dagilimi

Gruptaki 6rneklem

Haftanmin Giinleri sayst (n) %
Pazartesi 19 17,3
Sali 15 13,6
Carsamba 17 15,5
Persembe 17 15,5
Cuma 15 13,6
Cumartesi 15 13,6
Pazar 11 10
Bilinmiyor 1 0,9

4.2.6. Kazalarin Meydana Geldigi Aya Gore Dagilimi

Kazalarim meydana geldikleri aylara gore dagilimi ve karsilastirilmasina ait tek 6rneklem ki-
kare analizi sonuglarina gore kazalar en ¢ok Nisan ve Eyliil aylarinda (%11,8); en az Subat ve
Mart aylarinda (%5,5) goriilmekle birlikte kazanin meydana geldigi aylar arasinda goriilen bu
farkliligin istatistiksel olarak anlamli olmadigi (anlamlilik diizeyi p=0,71) tespit edilmistir
(Tablo 4.8).

Tablo 4.8. Kazalarin Aylara Gore Dagilim

Gruptaki 6rneklem

Aylar sayisi (n) %
Ocak 10 9,1
Subat 6 55
Mart 6 55
Nisan 13 11,8
Mayis ! 6.4
Haziran 11 10
Temmuz 9 8,2
Agustos 6 5,5
Eyliil 13 11,8
Ekim 8 .3
Kasim 11 10
Aralik 10 9.1
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4.2.7. Kazalarin Meydana Geldigi Mevsime Gore Dagilim

Kazalarin mevsimlere gore dagilimi ve Karsilastirilmasina ait tek orneklem ki-kare analizi
sonuglarina gore kazalar en ¢ok sonbahar mevsiminde (%29,1) goriilmekle birlikte kazanin
meydana geldigi mevsimler arasinda goriilen farkliligin istatistiksel olarak anlamli olmadigi

(anlamlilik diizeyi p=0,806) tespit edilmistir (Tablo 4.9).

Tablo 4.9. Kazalarin Mevsimlere Gore Dagilimi

Gruptaki 6rneklem

Mevsimler %
sayisi (n)
Kis 26 23,6
[Ikbahar 26 23,6
Yaz 26 23,6
Sonbahar 32 29,1

4.2.8. Kazalarin Cahisanlardan Kaynaklanan Sebeplere Gore Dagilim

Kazalarin ¢aliganlardan kaynaklanan sebepleri incelendiginde sebepler arasindaki fark
istatistiksel olarak anlamli (anlamlilik diizeyi p=0) bulunmustur. En sik goriilen kaza sebepleri
“Onemsememe ve Dikkatsizlik” (%58,2), en az goriilen kaza sebepleri “Tecriibesizlik,

Bilgisizlik veya Bilgi ve Kabiliyet Eksikligi” (%8,2) olarak tespit edilmistir (Tablo 4.10).

Tablo 4.10. Kazalarin Cahsanlardan Kaynaklanan Sebeplere Gore Dagilim

VAR YOK
Kaza Nedenleri Gruptaki Gruptaki
orneklem sayisi % orneklem sayisi %
- (n) (n)

Tedbirsizlik 59 536 51 46.4
Onemsememe ve Dikkatsizlik 64 58.2 46 418
Gorev veya Yetkisi Disinda Bir Is Yapmak 10 0.1 100 90.9
Talimatlara Aykir1 Hareket Etmek 19 173 91 827
Tecriibesizlik, Bilgisizlik veya Bilgi ve Kabiliyet

Eksikligi 9 8,2 101 91,8
Calisanin Kisisel Koruyucu Donanimlar1 Uygun

Bi¢imde Kullanmamasi 20 18,2 90 818
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4.2.9. Kaza Sebebi Olarak Tedbirsizligin Yas Gruplarina Gore Dagilim

Yapilan ki-kare analizine gére kaza sebebi olarak “Tedbirsizlik” ile yas gruplar1 arasinda
anlamli iligski bulunmaktadir. 35 yas ve tlizeri ¢alisanlarda kaza sebebi olarak “Tedbirsizlik”
(%64,3), 35 yas alt1 ¢alisanlara gore (%42,3) anlamli diizeyde (anlamlilik diizeyi p=0,022)
daha fazla goriilmektedir (Tablo 4.11).

Tablo 4.11. Kaza Sebebi Olarak Tedbirsizligin Yas Gruplarina Gore Dagilimi

VAR YOK
Yas Gruplan
Gruptaki 6rneklem Gruptaki 6rneklem
% %
sayisi (n) sayisi (n)
35 yas alt1 36 64,3 20 35,7
35 yas ve lizeri 22 42,3 30 57,7

4.2.10. Kaza Sebebi Olarak Tecriibesizlik, Bilgisizlik veya Bilgi ve Kabiliyet Eksikliginin

Yas Gruplarina Gore Dagilim

Yapilan ki-kare analizine gore Tablo 4.12°de goriildiigii lizere, kaza sebebi olarak
“Tecriibesizlik, Bilgisizlik veya Bilgi ve Kabiliyet Eksikligi” ile yas gruplar1 arasinda anlaml
bir iligki bulunmamaktadir (anlamlilik diizeyi p=0,308).

Tablo 4.12. Kaza Sebebi Olarak Tecriibesizlik, Bilgisizlik veya Bilgi ve Kabiliyet
Eksikliginin Yas Gruplarina Gore Dagilim

VAR YOK
Yas Gruplan
Gruptaki 6rneklem Gruptaki 6rneklem
% %
sayisi (n) sayisi (n)
35 yas alti 3 54 53 94,6
35 yas ve lizeri 6 115 46 88,5

* Fisher’in kesinlik testi
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4.2.11. Kaza Sebebi Olarak Onemsememe ve Dikkatsizligin Is Saatine Gore Dagilim

Yapilan ki-kare analizine gore kaza sebebi olarak “Onemsememe ve Dikkatsizlik” ile is saati

arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir (anlamlilik diizeyi p=0,031). Calismanin ilk saati

(%72,2) ve 8 ve 9. saatlerinde (%84,6) meydana gelen kazalar diger is saatlerinde meydana

gelen kazalara gore anlamli sekilde fazla goriilmektedir (Tablo 4.13).

Tablo 4.13. Kaza Sebebi Olarak Onemsememe ve Dikkatsizligin Is Saatine Gore

Dagilim
VAR YOK
Is Saati — "
Gruptaki érneklem Gruptaki 6rneklem
% %

sayisi (N) sayisi (n)
Ik 1 saat 13 72,2 5 27,8
2 ve 3. saat 10 52,6 9 47,4
4 ve 5. saat 9 36 16 64
6 ve 7. saat 8 50 8 50
8-9. saat 11 84,6 2 15,4

4.2.12. Kaza Sebebi Olarak Tedbirsizligin Sektore Gore Dagilimi

Yapilan ki-kare analizine gore kaza sebebi olarak “Tedbirsizlik” en az ¢op toplama islerinde

(%30) en fazla nakliyat (%60) islerinde gozlenmistir (Tablo 4.14).

Tablo 4.14. Kaza Sebebi Olarak Tedbirsizligin Sektore Gore Dagilim

VAR YOK
Sektor T P
Gruptaki 6rneklem % Gruptaki 6rneklem %
sayisi (n) sayisi (n)

Altyapi 2 28,6 5 71,4
Cop toplama 3 30 7 70
Imalat 4 57,1 3 42,9
Nakliyat 3 60 2 40
Yap1 43 58,1 31 41,9
Diger 4 57,1 3 42,9
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4.2.13. Kaza Sebebi Olarak Onemsememe ve DikKatsizligin Sektore Gore Dagilimi

Yapilan ki-kare analizine gore kaza sebebi olarak “Onemsememe ve Dikkatsizlik”,

sektorlerinin tiimiinde yiiksek oranlarda gézlenmektedir (Tablo 4.15).

Tablo 4.15. Kaza Sebebi Olarak Cahsanlarin Onemsememe ve Dikkatsizliginin Sektore

Gore Dagihm

VAR YOK

Sektor Gruptaki 6rneklem % Gruptaki érneklem o

sayisi (n) ° sayisi (n) °
Altyap1 5 1.4 2 28,6

Cép toplama 6 60 4 40
Imalat S 1.4 2 28,6

Nakliyat 4 80 1 20
Yapi 41 554 33 44.6
Diger 3 42,9 4 5711

4.2.14. Kaza Sebebi Olarak Gorev ve Yetkisi Disinda Is Yapmanin Sektore Gore

Dagilim
Yapilan ki-kare analizine gore kaza sebebi olarak “Gérev veya Yetkisi Disinda Is Yapmak”;
en yliksek oranda imalat sektoriinde (%42,9) g6zlenmis olup, bu oran diger sektorlerde Tablo

4.16°da goriildiigi gibi %30’un oldukga altinda seyretmistir.

Tablo 4.16. Kaza Sebebi Olarak Gorev ve Yetkisi Disinda is Yapmanin Sektore Gore

Dagilim
VAR YOK
Sektor Gruptaki 6rneklem % Gruptaki 6rneklem %

sayisi (n) sayisi (n)
Altyapt 2 28,6 5 71,4
Cop toplama 0 0 10 100
Imalat 3 429 4 57,1
Nakliyat 1 20 4 80
Yapt 3 41 71 95,9
Diger 1 14,3 6 85,7
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4.2.15. Talimatlara Aykir1 Hareket Etmenin Sektore Gore Dagilimi

Tablo 4.17°de gortldigii tizere yapilan ki-kare analizine gore kaza sebebi olarak “Talimatlara

Aykir1 Hareket Etme” altyap1 ve imalat sektoriinde %42,9 diizeyinde; diger tiim sektorlerde

oldukca diisiik diizeylerde gozlenmistir.

Tablo 4.17. Kaza Sebebi Olarak Talimatlara Aykir1 Hareket Etmenin Sektore Gore

Dagilim
VAR YOK
Sektor T e
Gruptaki 6rneklem o Gruptaki 6rneklem o
sayisi (n) 0 sayisi (n) 0
Altyap1 3 42,9 4 57,1
Cop toplama 0 0 10 100
Imalat 3 42,9 57,1
Nakliyat 1 20 80
Yap1 12 16,2 62 83,8
Diger 0 0 7 100

4.2.16. Tecriibesizlik, Bilgisizlik veya Bilgi ve Kabiliyet Eksikliginin Sektore Gore

Dagilim

Yapilan ki-kare analizine gore kaza sebebi olarak “Tecriibesizlik, Bilgisizlik veya Bilgi ve
Kabiliyet Eksikligi”, miifettis raporlarina gore ¢ok az vakada kayit altina alinmakla beraber, 7

vakanin 3iinde (%42,9) gozlenmis oldugu altyap1 sektoriinde en yiiksek diizey olarak ortaya

¢ikmistir (Tablo 4.18).

Tablo 4.18. Kaza Sebebi Olarak Tecriibesizlik, Bilgisizlik veya Bilgi ve Kabiliyet

Eksikliginin Sektore Gore Dagilim

VAR YOK

Sektor Gruptaki érneklem % Gruptaki 6rneklem o

sayisi (N) 0 sayist (n) °
Altyap1 3 42,9 4 >l
Cop toplama 0 0 10 100
[malat 0 0 ! 100

Nakliyat 1 20 4 80
Yapt 5 6,8 69 93,2
Diger 0 0 ! 100




4.2.17. Kisisel Koruyucu Donanimlarin Uygun Bicimde Kullanilmamasinin Sektore

Gore Dagilimi

Yapilan ki-kare analizine gore kaza sebebi olarak “Kisisel Koruyucu Donanimlarin Uygun

Bi¢cimde Kullanilmamas1” oran olarak da (%23) say1 olarak da (17 vaka) en ¢ok yapi

sektoriinde gozlenmistir (Tablo 4.19).

Tablo 4.19. Kaza Sebebi Olarak Kisisel Koruyucu Donamimlarin Uygun Bicimde

Kullanilmamasinin Sektore Gore Dagilim

VAR YOK
Sektdr .. Gruptaki Gruptaki 6rneklem
orneklem sayisi % %
") sayisi (n)

Altyap1 0 0 7 100
Cop toplama 1 10 9 90
Imalat 0 0 7 100
Nakliyat 1 20 4 80
Yap1 17 23 57 77
Diger 1 14,3 6 85,7
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5. TARTISMA

Bu ¢alismada miifettis raporlarindan elde edilen yiiksekten diisme kazalarina ait tespit edilen
sebepler siklik, 6nem ve risk bakimindan incelenmis; en etkin miidahalenin belirlenmesi i¢in

oncelikli konular tespit edilmis ve kaza verilerinin istatistiksel analizleri yapilmistir.

Tasdoken [11], inceledigi 30 adet is kazasina ait bilirkisi raporlarnin sonuglarina gore 11 tane
kaza sebebi tespit etmistir. Calismasinda inceledigi sebepler igerisinde en sik goriilen sebebin,
30 is kazasinin 23’tinde tespit edilen “Yapilan isin 6zelliklerine uygun egitimin verilmemesi”
oldugu anlasilmaktadir. 30 kazanin 22’sinde “Toplu koruma o6nlemlerinin olmamas1”,
19°’unda “Kisisel koruyucu donanim kullanmama” ve yine 19’unda “Yetersiz denetim ve

gbzetim” hususlari tespit edilmistir.

Bu calismada da siklikla gozlenen kaza sebepleri benzerlik tasimaktadir.  Miifettis
raporlarindan edinilen verilerin inceleme sonuglarina gore en sik goriilen kaza sebeplerinin
sirastyla; 100 kazanm 72’sinde “Isyerinde Kontrol ve Denetim Yaparak Giivenli Calisma
Ortammin Tam Anlamiyla Saglanmamasi”, 61’inde “Onemsememe ve Dikkatsizlik”,
57’sinde “Tedbirsizlik” ve 55’inde “Calisana Yeterli ISG Egitimi Verilmemesi” oldugu
goriilmektedir. Her iki ¢aligmada da “denetim” ve “egitim” eksikligi konularinin 6n planda

oldugu gozlenmistir.

Hergiiner [36], 156 alt ve iist yonetim kademesinden katilimciya uyguladigi 23 soruluk anket
neticesinde yiiksekte gerceklestirilen caligsmalarda kaza sayilarinin fazla olusunun en 6nemli
sebebinin  “Calisanlarin  ¢esitli gerekgelerle zorunlu tutulan techizatlar1 kullanmak
istememeleri” oldugunu tespit etmistir. Adana ilinde gergeklestirilmis olan c¢alisma
neticesinde bu durum; KKD kullaniminin igveren tarafindan zorunlu tutulmamasi, galisanlara
kalitesiz KKD verilmesi ve hava sartlarindan dolay1 ¢alisanlarin KKD kullanmak istemeyisi
ile agiklanmistir. Anket siklarindan olan “Kisisel ve toplu koruma onlemlerinin yeterince

alimmamas1” ise en 6nemli ikinci sebep olarak gbzlenmistir.

Bu tez calismasinda yiiksekten diisme seklinde gergeklesen kazalarin en onemli sebebi
“Yiiksekte Yapilan Calismalarin Uygun Toplu Koruma Araglar1 Kullanilarak Yapilmasiin

Saglanmamas1” olarak tespit edilmistir. “Calisanin Kisisel Koruyucu Donanimlar1 Uygun
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Bicimde Kullanmamas1” ise 6nem siralamasinda 24 sebep icerisinde en az dnemli bulunan
3’lincii sebep olarak tespit edilmistir. Her iki arastirma da toplu ve kisisel koruma

yontemlerinin 6nemini gostermektedir.

Siklik ve énem verilerinden yola ¢ikilarak hesaplanan risk puanlari neticesinde; “Isyerinde
Kontrol ve Denetim Yaparak Giivenli Caligma Ortaminin Tam Anlamiyla Saglanmamasi” ve
“Calisana Yeterli ISG Egitimi Verilmemesi” hususlar1 en yiiksek risk degerlerine sahip kaza
sebepleri olarak tespit edilmistir. Bu durum Tasdoken’in ¢alismasinda en sik karsilasilan kaza
sebeplerinden oldugu vurgulanan denetim ve egitim eksikligi tespitleriyle paralellik

gostermektedir [11].

Bu c¢alismada, en fazla kazanin %35,5 oramyla 25-34 yas araliginda gergeklestigi
gozlenmektedir. TUIK istatistiklerine gore [37], Tiirkiye niifusu yas ortalamas1 30’dur. Bu
veri lilkemizde c¢alisan niifusun yogunluklu olarak 30 yas civarinda oldugunu isaret
etmektedir. 25-34 yas araligindaki tecriibeli Sayilabilecek ¢alisanlarda 6zgiiven artisina bagl
dikkatsizlik ve tedbirsizlik olusmasi, kaza sebeplerine miidahale 6nceligini bu yas grubuna

yoneltmek gerektigini gostermektedir.

Tiirk Tabipler Birligi [38] tarafindan yayinlanan Istanbul ilinde gergeklestirilen bir ¢alismada
incelenen 204 is kazasinin neticesinde kazalarin 38 giin ile en ¢ok Carsamba giinii
gerceklestigi gdzlenmistir. Ispanya’da yiiriitiilen baska bir calismada en fazla kazanin
Pazartesi glinii yasandigi sonucu ¢ikmistir. Gene ingaat sektoriinde, Ankara’da yapilan bir

baska ¢aligma kazalarin giinlere esit olarak dagildigin1 gostermistir.

Bu tez calismasinda, en ¢ok kazanin Pazartesi yasandigi gozlenmistir. Bu sonug SPSS ile
analiz edildiginde istatistiki olarak anlamli bulunmamis, sonucun rastlantisal oldugu sonucuna

varilmistir.

Istatistik veri analizinde kaza sebebi olarak tedbirsizligin 35 yas alt1 (%64,3) ¢alisanlarda, 35
yas ve iizeri (%42,3) calisanlara gore anlamli derecede yiiksek gozlendigi bulunmustur. Bu
durum TUIK verilerine gore [37], iilkemiz niifusunun yas ortalamasmin 30 oldugu géz 6niine
alinarak, 35 yas alt1 ¢alisan sayisinin 35 yas tistii ¢alisan sayisindan ¢ok daha fazla olmasina

baglanabilmektedir.
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SGK istatistik yillik verilerine goére is kazalari en fazla mesainin ilk saatinde
gerceklesmektedir [14]. Tez verilerinin analizi sonucu, kaza sebebi olarak 6nemsememe ve
dikkatsizligin mesainin birinci ile 8 ve 9’uncu, yani mesai baslangi¢ ve bitis saatlerinde

anlaml bir sekilde yiiksek oldugu gozlemlenmistir.

SGK istatistik yillik verilerine gore is kazalarinin en fazla gozlendigi aylar yildan yila farklilik
gostermektedir [14]. Tez verilerine gore orneklemdeki kazalar en ¢ok Nisan ve Eyliil
aylarinda gerceklesmistir. Gozlemlenen bu veri istatistik analiz sonucu anlamli

bulunmamastir.

SGK istatistik yillik verilerine gore is kazalarinin en fazla gozlendigi mevsimler ilkbahar ve
yaz mevsimleridir [14]. Tez verilerine gore biitin mevsimlerde gozlemlenen kaza sayilari
birbirine yakin olmakla beraber, sonbaharda istatistiki olarak anlamli oldugu tespit edilmeyen

bir yiikselis mevcuttur.

Hergiiner [36], insaat sektoriinde gerceklestirdigi c¢alismasinda Kisisel Koruyucu
Donanimlarin kullanimiyla alakali bir¢ok problem tespit etmistir. Bu tez c¢alismasinda da
“Kisisel Koruyucu Donanimlarin Uygun Bigimde Kullanilmamasi” sebebinin belirgin bir

sekilde yap1 sektoriinde gozlemlendigi yapilan analizde ulasilan baska bir husustur.

Genel anlamda kaynak alinan akademik calismalar ve istatistik incelemeler riskleri

belirlemekte ve risklere iliskin belirtilen 6neriler birbirleri ile tutarli bulunmaktadir.
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6. SONUC VE ONERILER

Bu ¢alismada 100 adet yiiksekten diisme kazasi incelenmistir. 11k etapta miifettis raporlarinda

ifade edilen kazalara ait tespit edilen sebepler siklik, 6nem ve tagimakta oldugu risk degerleri

bakimindan incelenmis ve en etkin miidahalenin belirlenmesi i¢in Oncelikli konular tespit

edilmistir.

6.1. SONUC

Kaza sebeplerinin 6rneklemdeki 100 vakada gozlenme sikligi, siklik sirasina gore asagidaki

sekildedir:

1. lIsyerinde kontrol ve denetim yaparak giivenli calisma ortaminin tam anlamiyla
saglanmamasi

2. Calisanin gorevini onemsememe veya dikkatsizligi

3. Calisanin tedbirsizligi

4. Calisana yeterli ISG egitimi verilmemesi

5. Calisanin gerekli saglik raporunun olmamasi

6. Yiiksekte yapilan ¢aligmalarin uygun toplu koruma araglart kullanilarak yapilmasinin
saglanmamasi

7. Yapilan ise ve mevzuata uygun her tiirlii makine, arag, ekipman, malzeme ve ¢aligma
yontemlerin saglanmamasi

8. Calismanin ehil bir kisinin gdzetim ve kontrolii altinda yapilmasinin saglanmamasi

9. Calisanlarin  kisisel koruyucu donanimlart uygun bigimde kullanmasinin
saglanmamasi

10. (Ulasimda kullanilan yol, ara¢ ve platformlar ile katlar veya ara gegitler vb.)
Gegislerde diisme riskinin ortadan kaldirilmamasi

11. Uygun calisma yontemi belirlenerek ¢alisanlara acik bir sekilde talimat verilmemesi

12. Calisanin kisisel koruyucu donanimlart uygun bi¢imde kullanmamasi

13. Calisana gerekli mesleki egitim verilmemesi

14. Calisanin talimatlara aykir1 hareket etmesi
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15.

16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

24.

Kullanilan makine, arag, ekipman, malzeme ve g¢alisma yontemlerinin periyodik
kontroliiniin yapilmamis olmasi

Calisanlara kisisel koruyucu donanimlarin verilmemesi

Calisanlarin vasiflarina uygun gorev verilmemesi veya uymayan gorev verilmesi

Risk degerlendirmesi ve acil durum eylem plani yapilmamast

ISG ikaz ve uyar1 levhalari hazirlanmasinin ve kullanilmasinin saglanmamasi
Calisanin gorev veya yetkisi diginda bir is yapmasi

Calismalarda yonetim i¢i koordinasyon saglanmamasi

Calisanin tecriibesizlik, bilgisizlik veya bilgi ve kabiliyet eksikligi

Olayda kazazede ve isveren (taseron) diginda {igiincli sahis ya da kurumlarin ihmal
veya hatasinin olmasi

Calisana yiiksekte ¢aligma egitimi verilmemesi

Orneklemde tespit edilmis olan kaza sebeplerinin hesaplanan 6nem siralamasi yiiksekten

diisiige dogru su sekildedir:

1.

© © N o O

10.
11.

12.

Yiiksekte yapilan ¢aligmalarin uygun toplu koruma araglar1 kullanilarak yapilmasinin
saglanmamasi

Yapilan ise ve mevzuata uygun her tiirlii makine, arag, ekipman, malzeme ve calisma
yontemlerin saglanmamasi

Isyerinde kontrol ve denetim yaparak giivenli ¢alisma ortammin tam anlamiyla
saglanmamasi

(Ulasimda kullanilan yol, ara¢ ve platformlar ile katlar veya ara gegitler vb.)
Gegislerde diisme riskinin ortadan kaldirilmamasi

Uygun calisma yontemi belirlenerek calisanlara agik bir sekilde talimat verilmemesi
Calisana yiiksekte ¢aligma egitimi verilmemesi

Calisana yeterli ISG egitimi verilmemesi

Calismanin ehil bir kisinin gozetim ve kontrolii altinda yapilmasinin saglanmamasi
Kullanilan makine, arag¢, ekipman, malzeme ve c¢alisma ydntemlerinin periyodik
kontroliiniin yapilmamis olmast

Caligsmalarda yonetim i¢i koordinasyon saglanmamast

Calisanlarin ~ kisisel koruyucu donanimlari uygun bigimde kullanmasinin
saglanmamasi

Calisana gerekli mesleki egitim verilmemesi
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13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

Calisanlara kisisel koruyucu donanimlarin verilmemesi

Risk degerlendirmesi ve acil durum eylem plani yapilmamasi

Calisanin gorevini 6nemsememe veya dikkatsizligi

Calisanin tedbirsizligi

Calisanlarin vasiflarina uygun gorev verilmemesi veya uymayan gorev verilmesi
Calisanin talimatlara aykir1 hareket etmesi

Calisanin gerekli saglik raporunun olmamasi

ISG ikaz ve uyar1 levhalari hazirlanmasiin ve kullanilmasimin saglanmamasi
Calisanin tecriibesizlik, bilgisizlik veya bilgi ve kabiliyet eksikligi

Calisanin kisisel koruyucu donanimlari uygun bigimde kullanmamasi

Calisanin gorev veya yetkisi disinda bir is yapmast

Olayda kazazede ve isveren (taseron) disinda {igiincii sahis ya da kurumlarin ihmal

veya hatasinin olmasi

Orneklemde tespit edilmis olan kaza sebeplerinin siklik ve ©nem dereceleri ¢arpilmak

suretiyle hesaplanan risk puanlari siralamasi ¢ok riskliden az riskliye dogru su sekildedir:

1.

o M N

10.
11.

12.

Isyerinde kontrol ve denetim yaparak giivenli caliyma ortaminin tam anlamiyla
saglanmamasi

Calisana yeterli ISG egitimi verilmemesi

Calisanin gorevini 6nemsememe veya dikkatsizligi

Calisanin tedbirsizligi

Yapilan ise ve mevzuata uygun her tiirlii makine, arag, ekipman, malzeme ve ¢aligma
yontemlerin saglanmamasi

Calismanin ehil bir kisinin gozetim ve kontrolii altinda yapilmasinin saglanmamasi
Calisanin gerekli saglik raporunun olmamasi

(Ulasimda kullanilan yol, ara¢ ve platformlar ile katlar veya ara gegitler vb.)
Gegislerde diisme riskinin ortadan kaldirilmamasi

Calisanlarin ~ kisisel koruyucu donanimlart uygun bigimde kullanmasinin
saglanmamasi

Uygun caligma yontemi belirlenerek calisanlara agik bir sekilde talimat verilmemesi
Yiiksekte yapilan ¢alismalarin uygun toplu koruma araglar1 kullanilarak yapilmasinin
saglanmamasi

Calisana gerekli mesleki egitim verilmemesi
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13. Calisanin kisisel koruyucu donanimlari uygun bigimde kullanmamasi

14. Kullanilan makine, arag, ekipman, malzeme ve calisma yontemlerinin periyodik
kontroliiniin yapilmamis olmasi

15. Calisanin talimatlara aykir1 hareket etmesi

16. Calisanlara kisisel koruyucu donanimlarin verilmemesi

17. Risk degerlendirmesi ve acil durum eylem plan1 yapilmamasi

18. Calisanlarin vasiflarina uygun gorev verilmemesi veya uymayan gorev verilmesi

19. ISG ikaz ve uyari levhalari hazirlanmasimin ve kullanilmasinin saglanmamasi

20. Calisanin gorev veya yetkisi disinda bir i yapmasi

21. Calismalarda yonetim i¢i koordinasyon saglanmamast

22. Calisana yiiksekte calisma egitimi verilmemesi

23. Calisanin tecriibesizlik, bilgisizlik veya bilgi ve kabiliyet eksikligi

24. Olayda kazazede ve igveren (taseron) disinda iiclincli sahis ya da kurumlarin ihmal

veya hatasinin olmasi

Yapilan bu c¢alisma ile en etkin sekilde hangi sebeplere miidahale etmek gerektigi

belirlenmektedir.

Kaza verilerinin istatistiki incelemesi boliimiinde; kazalarin meydana geldigi sektor, giin, ay,
mevsim, kazazedenin yasi, diisiilen irtifa ve kaza sebeplerinin istatistiksel analizleri ve

birbirleriyle anlamli iliskilerinin olup olmadigina yonelik analizler yapilmustir.

Analizler neticesinde yas guruplari incelendiginde en fazla kazanin %35,5 oraniyla 25-34 yas

araliginda gerceklestigi gozlenmektedir.

Bir diger anlamli bulgu; kaza sebebi olarak tedbirsizligin 35 yas alt1 ¢alisanlarda, 35 yas ve

tizeri calisanlara gore yiiksek olmasidir.

Her iki durum da; Tirkiye’de yas ortalamasimin 30 olmasi ve 30 yas civan tecriibeli
calisanlarda Ozgiiven artisina bagli dikkatsizlik ve tedbirsizlik olusmasi sebepleriyle

aciklanmustir.

Tez verilerinin analizinde kaza sebebi olarak 6nemsememe ve dikkatsizligin mesainin birinci
ile 8 ve 9’uncu saatlerinde anlaml bir sekilde yiiksek oldugu goézlemlenmistir. Netice olarak
calisanlarin mesai baglangi¢ ve bitis saatlerinde motivasyonlarinin diisiik oldugu, motivasyon
artirict Onlemler lizerinde durulmasi gerektigi sonucuna varilmistir.
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Tez verilerinin analizine gore kazalar en ¢ok Nisan ve Eyliil aylarinda gergeklesmistir. Tez

verilerinin ¢ogunun yap1 sektoriinde gergeklesen kazalardan olustugu diisiiniiliince bu artig, bu

aylarda yap1 sektoriin canlanmasina bagli bulunmustur.

Verilere gore mevsimsel olarak kazalarin goriilme sikligi istatistiki olarak anlam tasimamakla

beraber en ¢ok kazanin sonbaharda gerceklesmis olmasi, kaza ornekleminin yapt sektori

agirlikli olmasi ve bu sektoriin sonbahar aylarinda canlanmasina bagli goriilmiistiir.

6.2. ONERILER

Tez verilerine konu olan yiiksekten diisme seklinde gerceklesen 100 adet kazaya ait bulgular

incelendiginde, Oneriler agagida listelenmistir:

Is sagligi ve giivenligi isin bir parcasi olarak diisiiniilmeli ve daima giindemde
tutulmalidir.

Yiiksekte yapilan ¢alismalarda toplu koruma araglari kullanimina 6nem ve Oncelik
verilmelidir.

Is igin gerekli ve uygun her tiirlii makine, arag, ekipman, malzeme ve calisma
yontemlerinin temini ve periyodik kontrolii yapilmalidir.

Isveren isyerlerinde siirekli kontrol ve denetim saglamalidir.

Calisma alani ile ilgili ¢alisanlara yeterli bilgi verilmelidir.

Her is icin agik ve net bir talimatname hazirlanmali ve calisanlarin ulasabilecekleri
yerlere asilmalidir.

Yonetim i¢i koordinasyon saglanmalidir.

Yiksekte yapilan caligmalar ehil bir kisinin gozetim ve kontrolii altinda yapilmalidir.
Calisanlara yiiksekte calisma, ISG ve mesleki konularinda egitim verilmeli; gerekli
egitimler verilmeden sahada ¢alisma baslatilmamalidir

Mesaiye baglamadan once dikkat ve motivasyon artirict kisa bir konusma ile hem
calismaya hazirlik yapilmali hem de calisanin yaptig1 isin dnemsendigi gosterilerek
isine olan ilgi ve dikkati artirilmaya ¢aligilmalidir.

Kurallara uyan personel ddillendirilmelidir.

o1



Calisana isveren tarafindan KKD verilmeli ve bunlarin uygun bi¢gimde kullanilmasi
saglanmalidir.

Calisanin fiziksel 6zelliklerine uygun KKD temin edilmelidir.

Isyerlerinde acil durum eylem plam1 hazirlanmali ve ¢alisan eylem planindaki
gorevlendirmeler konusunda bilgilendirilmelidir.

Isyerinde gerekli ve uygun yerlere ikaz ve uyari levhalari konmalidir.

Siklikla kaza meydana geldigi tespit edilen birimlerde molalar etkin bir bigimde

kullanilmalidir.
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EK 1.YUKSEKTEN DUSME KAZALARINDA NEDENLERIN
DEGERLENDIRILMESI FORMU

Asagida yiiksekten diisme kazalarina ait yapilan bir incelemede tespit edilmis hatalar
listelenmis bulunuyor. Liitfen bu hatalara en miithim 10 puan, en az mithim olan 1 puan olacak
sekilde puan veriniz. Bos birakilanlarin 6nem derecesi "0" olarak alinacaktir. Yardiminiz ve
vakit ayirdiginiz i¢in tesekkiir ederim.

Liitfen formu doldurmaya baslarken isminizi yazmay1 unutmayiniz...

Isim, Soy isim

1. Yapilan ise ve mevzuata uygun her tiirlii makine, arac, ekipman, malzeme ve
calisma yontemlerin saglanmamasi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mihim ¢ O ¢ ¢ O O "  enmihim

2. Kullanilan makine, arag, ekipman, malzeme ve ¢alisma yontemlerinin
periyodik kontroliiniin yapilmamis olmasi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mithim ¢ ¢

-

(G S &

-

" enmihim
3. (Ulasimda kullanilan yol, arag ve platformlar ile katlar veya ara gegitler vb.)
Gegislerde diisme riskinin ortadan kaldirilmamasi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

enaz mijhim ¢ © C O O O " en mithim
4. Yiiksekte yapilan ¢alismalarin uygun toplu koruma araglari kullanilarak

yapilmasinin saglanmamasi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mihim © O ¢ O T O "  enmihim

5. Calisanlara kisisel koruyucu donanimlarin verilmemesi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mithim

T enmihim
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6. Calisanlarin Kisisel koruyucu donamimlar uygun bicimde kullanmasinin
saglanmamasi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mithim ¢

{ " en mithim

7. Olayda kazazede ve isveren(taseron) disinda iigiincii sahis ya da kurumlarin
ihmal veya hatasinin olmasi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mithim & T { en miihim

8. Calisana yiiksekte ¢alisma egitimi verilmemesi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

enaz mithim ¢ ¢ ¢ ¢ O  (  enmihim
9. Calisana gerekli mesleki egitim verilmemesi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
enaz mijhim ¢  C C © C © enmihim
10. Cahsana yeterli ISG egitimi verilmemesi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
enaz mihim ¢ ¢ & O O O  enmihim

11. Cahsanin gerekli saghk raporunun olmamasi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mithim & f . { en mithim

12. Calismalarda yonetim i¢i koordinasyon saglanmamasi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mihim T T en mithim
13. Cahismanin ehil bir kisinin gozetim ve kontrolii altinda yapilmasinin

saglanmamasi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mithim ¢ ¢

{ T en mithim

14. Cahsanlarin vasiflarina uygun gorev verilmemesi veya uymayan gorev
verilmesi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mihim © o O O T O "  enmihim



15. Uygun calisma yontemi belirlenerek calisanlara acik bir sekilde talimat
verilmemesi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mithim ¢

{ " en mithim

16. isyerinde kontrol ve denetim yaparak giivenli ¢alisma ortamimin tam
anlamiyla saglanmamasi

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mithim & T " en mithim

17. Risk degerlendirmesi ve acil durum eylem plani yapilmamasi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mithim ¢ ¢ G " en mihim

18. ISG ikaz ve uyari levhalar1 hazirlanmasinin ve kullanilmasinin saglanmamasi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mihim ¢ O ¢ O O T "  enmihim

19. Cahisanin tedbirsizligi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mihim & O ¢ ¢ O T "  enmihim

20. Cahsamin gorevini onemsememe veya dikkatsizligi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mithim & f . { en mithim

21. Calisanmin gorev veya yetkisi disinda bir is yapmasi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mithim ¢ ¢ G { en mithim

22. Calisanin talimatlara aykiri hareket etmesi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mihim ¢ O O ¢ O O "  enmihim

23. Cahisanin tecriibesizlik, bilgisizlik veya bilgi ve kabiliyet eksikligi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mihim © o O O T O "  enmihim
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24. Cahsamn Kisisel koruyucu donanimlar: uygun bi¢cimde kullanmamasi
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

en az mihim ¢  C O O O T enmihim

Gonder
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EK 2. KAZA SEBEPLERININ HER BIR VAKADA GORULME DURUMU

TESPIiT EDILEN KAZA SEBEPLERI

CALISAN-KAZAZEDE HATALARI

Toplu Koruma Yéntemleriyle Risklerin Onlenemedigi veya Tam
Olarak Simirlandirilamadigi Durumlarda Calisanin Kisisel
Koruyucu Donanimlari1 Uygun Bi¢cimde Kullanmamasi

Tecriibesizlik, Bilgisizlik veya Bilgi ve Kabiliyet Eksikligi

Talimatlara Aykir1 Hareket Etmek

Gorev veya Yetkisi Disinda Bir is Yapmak

Onemsememe ve Dikkatsizlik

Tedbirsizlik

ORGANIZASYONEL HATALAR

ISG ikaz ve Uyar1 Levhalar1 Hazirlanmasinin ve Kullanilmasmin
Saglanmamasi

Risk Degerlendirmesi ve Acil Durum Eylem Plan1 Yapilmamasi

isyerinde Kontrol ve Denetim Yaparak Giivenli Calisma
Ortaminin Tam Anlamiyla Saglanmamasi

Uygun Calisma Yontemi Belirlenerek Cahsanlara Acik Sekilde
Talimat Verilmemesi

Cahisanlarin Vasiflarina Uygun Gorev Verilmemesi veya
Uymayan Gorev Verilmesi

Cahsmanin Ehil Bir Kisinin Gézetim ve Kontrolii Altinda
Yapilmasinin Saglanmamasi

Cahgmalarda Yonetim i¢i Koordinasyon Saglanmamasi

Calisanin Gerekli Saghk Raporunun Olmamasi

Cahsana Yeterli iSG Egitimi Verilmemesi

Calisana Gerekli Mesleki Egitim Verilmemesi

Calisana Yiiksekte Calisma Egitimi Verilmemesi

viIiv | v |Vv

SAHAYA YONELIK-CEVRESEL HATALAR

Olayda Kazazede ve isveren(Taseron) Disinda Ugiincii Sahis ya
da Kurumlarin IThmal veya Hatasinin Olmasi

Toplu Koruma Yéntemleriyle Risklerin Onlenemedigi veya Tam
Olarak Simirlandirilamadigi Durumlarda Calisanlarin Kisisel
Koruyucu Donanimlar1 Uygun Bi¢cimde Kullaniimasinin
Saglanmamasi

Toplu Koruma Yoéntemleriyle Risklerin A..v:_a:o-:a&wm veya Tam
Olarak Simirlandirilamadigi Durumlarda Calisana Kisisel
Koruyucu Donanimlarin Verilmemesi

Yiiksekte Yapilan Calismalarin Uygun Toplu Koruma Araglar
Kullanilarak Yapilmasinin Saglanmamasi

(Ulasimda Kullamlan Yol, Arag ve Platformlar ile Katlar veya
Ara Gegitler vb.) Gecislerde Diisme Riskinin Ortadan
Kaldirilmamasi

Kullamlan Makine, Ara¢, Ekipman, Malzeme ve Calisma
Yontemlerinin Periyodik Kontroliiniin Yapilmamis Olmasi

Yapilan ise ve Mevzuata Uygun Her Tiirlii Makine, Arag,
Ekipman, Malzeme ve Calisma Yontemlerinin Saglanmamasi

11
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13
14
15
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17
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19
20
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22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35
36
37
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39
40
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TESPIT EDiLEN KAZA SEBEPLERI

ORGANIZASYONEL HATALAR

Toplu Koruma Yéntemleriyle Risklerin Onlenemedigi veya
Tam Olarak Siirlandirilamadigi Durumlarda Cahsanin
Kisisel Koruyucu Donanimlar: Uygun Bi¢cimde Kullanmamasi

>

Tecriibesizlik, Bilgisizlik veya Bilgi ve Kabiliyet Eksikligi

Talimatlara Aykir1 Hareket Etmek

Gorev veya Yetkisi Disinda Bir is Yapmak

Onemsememe ve Dikkatsizlik

Tedbirsizlik

ORGANIZASYONEL HATALAR

ISG ikaz ve Uyan1 Levhalar1 Hazirlanmasinin ve
Kullanilmasinin Saglanmamasi

Risk Degerlendirmesi ve Acil Durum Eylem Plam
Yapilmamasi

isyerinde Kontrol ve Denetim Yaparak Giivenli Calisma
Ortaminin Tam Anlamiyla Saglanmamasi

Uygun Calisma Yontemi Belirlenerek Calisanlara A¢ik
Sekilde Talimat Verilmemesi

Calisanlarin Vasiflarina Uygun Goérev Verilmemesi veya
Uymayan Gorev Verilmesi

Calismanmin Ehil Bir Kisinin Gozetim ve Kontrolii Altinda
Yapilmasinin Saglanmamasi

Cahsmalarda Yonetim Ici Koordinasyon Saglanmamasi

Calisanin Gerekli Saghk Raporunun Olmamasi

Cahsana Yeterli iSG Egitimi Verilmemesi

Calisana Gerekli Mesleki Egitim Verilmemesi

Calisana Yiiksekte Caliyma Egitimi Verilmemesi

Vi iv | v |V

ORGANIZASYONEL HATALAR

Olayda Kazazede ve Isveren(Taseron) Disinda Ugiincii Sahis
ya da Kurumlarin ihmal veya Hatasinin Olmasi

Toplu Koruma Yéntemleriyle Risklerin Onlenemedigi veya
Tam Olarak Siirlandirilamadigi Durumlarda Cahsanlarin
Kisisel Koruyucu Donamimlari1 Uygun Bigcimde
Kullamlmasimin Saglanmamasi

Toplu Koruma Yéntemleriyle Risklerin Onlenemedigi veya
Tam Olarak Sinirlandirilamadigi Durumlarda Calisana
Kisisel Koruyucu Donanimlarin Verilmemesi

Yiiksekte Yapilan Calismalarin Uygun Toplu Koruma
Araclar Kullanilarak Yapilmasinin Saglanmamasi

(Ulasimda Kullamlan Yol, Arag ve Platformlar ile Katlar veyal
Ara Gegitler vb.) Gegislerde Diisme Riskinin Ortadan
Kaldirilmamasi

>

Kullanilan Makine, Ara¢, EkKipman, Malzeme ve Calisma
Yontemlerinin Periyodik Kontroliiniin Yapilmamis Olmasi

Yapilan mmm ve Mevzuata Uygun Her Tiirlii Makine, Aracg,
Ekipman, Malzeme ve Calisma Yontemlerinin Saglanmamasi

49
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EK 3. KAZA VERILERI TABLOSU

=~

= = s

ﬁ = KAZANIN SONUCLARI KAZANIN MEYDANA GELDIGI
x 2 =
X i =
> m z c ;
z Z = o N o - 73 = o
° 2 z = | S| &2 | g 2 Q > 2 a

2 = g > > > = s o

& w >

1 34 38 1 1 8 PAZAR NISAN [LKBAHAR YAPI
2 CALISMA . ,

45 7 1 1 SAATI DISI PAZARTESI | EYLUL | SONBAHAR ALTYAPI
3 27 10 1 1 4 PERSEMBE | TEMMUZ YAZ YAPI
4 33 30 2 2 4 PAZARTESI NISAN [LKBAHAR YAPI
3 39 30 2 2 4 PAZARTESI NiSAN [LKBAHAR YAPI
6 25 25 1 1 1 PAZARTESI KASIM | SONBAHAR YAPI
7 BILINMIYOR 12 1 1 SiiLTIng[I’;I PAZAR AGUSTOS YAZ MOBILYA
8 49 25 1 1 2 PERSEMBE EYLUL | SONBAHAR YAPI
? 22 20 1 3 4 6 CARSAMBA | KASIM | SONBAHAR YAPI
10 23 20 1 3 4 6 CARSAMBA | KASIM | SONBAHAR YAPI
11 25 20 1 3 4 6 CARSAMBA | KASIM | SONBAHAR YAPI
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12

35 20 6 CARSAMBA | KASIM | SONBAHAR YAPI
e 61 2 5 SALI OCAK KIS NAKLIYAT
& 26 17 1 PERSEMBE | TEMMUZ YAZ YAPI
s 34 14 1 CUMA ARALIK KIS YAPI
LE 34 8 4 PERSEMBE | NISAN | ILKBAHAR YAPI
o 38 8 BILINMIYOR | CARSAMBA OCAK KIS YAPI
L 38 42 8 PAZARTESI | TEMMUZ YAZ ALTYAPI
L 41 42 8 PAZARTESI | TEMMUZ YAZ ALTYAPI
Ay 42 42 8 PAZARTESI | TEMMUZ YAZ ALTYAPI
2 29 6 4 PERSEMBE | NiISAN | ILKBAHAR YAPI
22 40 2 6 SALI ARALIK KIS ALTYAPI
28 24 3 1 PERSEMBE | HAZIRAN YAZ YAPI
2 23 17 9 PAZARTESI | SUBAT KIS YAPI
as 49 3 1 CUMARTESI | MART ILKBAHAR TEMIZLIiK
ae 20 4 1 PERSEMBE | TEMMUZ YAZ IMALAT
27 44 25 7 PERSEMBE | NiSAN | ILKBAHAR ALTYAPI
A2 28 2 s(,;qAALTIISI\DAf;I PAZAR SUBAT KIS NAKLIYAT
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=
=
E & KAZANIN SONUCLARI KAZANIN MEYDANA GELDIGI
> =

£ S 2
N = =
2 | B : s | 3
= = = , C T = 7y = %
©) z > g < > % 72 @ > = ;

) v )

— = >
) 38 4 1 1 9 Carsamba | HAZIRAN YAZ YAPI
30 39 BILINMIYOR 1 1 5 CARSAMBA | TEMMUZ YAZ DIGER
=t 50 4 1 1 3 Persembe OCAK KIS DIGER
= 21 15 1 1 3 SALI ARALIK KIS YAPI
2B 34 6 1 1 14 Carsamba EYLUL | SONBAHAR YAPI
e 46 2 1 1 4 CUMARTESI | EYLUL | SONBAHAR YAPI
= 32 38 1 1 1 Pazar EYLUL | SONBAHAR YAPI
219 20 23 1 1 4 Carsamba EYLUL | SONBAHAR YAPI
= 36 3 1 1 7 PERSEMBE OCAK KIS YAPI
== 35 5 1 1 6 CUMARTESI | OCAK KIS TEMIZLIK
22 24 45 1 1 1 PAZARTESI | HAZIRAN YAZ YAPI
. 46 2 1 1 4.0 CUMARTESI | EYLUL | SONBAHAR YAPI
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41

34 6 14 Cargamba EYLUL | SONBAHAR YAPI
g2 31 2,5 4 CUMARTESI | MART | ILKBAHAR | NAKLIYAT
" 47 8 7 CARSAMBA | AGUSTOS YAZ YAPI
s 55 BILINMIYOR 4 CUMA EKIM | SONBAHAR YAPI
"B 24 1 1 CUMA MAYIS | ILKBAHAR | COP TOPLAMA
w9 33 1,5 BILINMIYOR SALI AGUSTOS YAZ COP TOPLAMA
i 38 2 4 CUMARTESI | MART ILKBAHAR | COP TOPLAMA
= 28 15 5 Carsamba ARALIK KIS COP TOPLAMA
= 29 15 5 Carsamba ARALIK KIS COP TOPLAMA
= 30 15 5 Carsamba ARALIK KIS COP TOPLAMA
=L 40 25 9 CUMA SUBAT KIS YAPI
= 29 45 6 Persembe EKiM SONBAHAR YAPI
e 60 12 2 CUMARTESI | NISAN | ILKBAHAR YAPI
2 37 3,5 1 CUMA KASIM | SONBAHAR YAPI
= 18 1 8 CUMA EYLUL | SONBAHAR IMALAT
36 31 4 3 Carsamba EKIM SONBAHAR NAKLIYAT
2 38 10 6 Pazar EKIM | SONBAHAR YAPI
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=
=
E E KAZANIN SONUCLARI KAZANIN MEYDANA GELDIGI
N = =
2 | 2 : s | 3
= = = , C T = 7y = Z
e Z > e < > 3 v 2 > 5 =
< = —: x Iy r > C: < é -
a s 2
= = >
>8 39 2 1 1 1 PAZARTESI | OCAK KIS YAPI
>9 49 55 1 1 3 CUMA | HAZIRAN YAZ YAPI
60 | piLinmivoR 4 1 1 BILINMIYOR | CUMARTESI | EKIM | SONBAHAR YAPI
61 32 7 1 1 8 PAZAR MART | ILKBAHAR YAPI
62 29 35 1 1 5 CUMA EYLUL | SONBAHAR YAPI
63 32 12 1 1 5 CUMARTESI | MART | ILKBAHAR YAPI
64 61 3 1 1 3 CUMA EKIM | SONBAHAR YAPI
65 30 3 1 1 1 PAZARTESI | AGUSTOS YAZ ALTYAPI
66 CALISMA : : :
36 1 1 1 SAATI DIs1 | CUMARTESI | EKIM | SONBAHAR IMALAT
67 53 9 1 1 2 CUMA MAYIS | ILKBAHAR YAPI
68 19 15 1 1 8 CUMA KASIM | SONBAHAR | NAKLIYAT
69 37 6 1 1 4 PAZARTESI | OCAK KIS ALTYAPI
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70

a7 4 2 PAZARTESI EKIM | SONBAHAR YAPI
2 16 17 1 Pazar KASIM | SONBAHAR YAPI
2 20 3-20 8 PAZARTESI | ARALIK KIS YAPI
e 23 18 5 PAZARTESI MART | ILKBAHAR YAPI
= 23 14 BILINMIYOR | CARSAMBA | MAYIS | ILKBAHAR YAPI
v 46 11 siiLTIISII\)Af(;I CUMA AGUSTOS YAZ YAPI
e 27 6 BILINMIYOR SALI HAZIRAN YAZ YAPI
Zy 36 6 BILINMIYOR SALI HAZIRAN YAZ YAPI
e 29 18 3 CUMARTESI | MAYIS | ILKBAHAR YAPI
e 33 40-50 5 PAZARTESI | NISAN | ILKBAHAR YAPI
£ 24 30 1-2 CUMARTESI | TEMMUZ YAZ YAPI
e 40 24 BILINMIYOR CUMA SUBAT KIS YAPI
ga 26 14 2 SALI KASIM | SONBAHAR YAPI
= 27 8 4 Cargamba HAZIRAN YAZ YAPI
e8 39 32 4 PAZARTESI | NISAN | ILKBAHAR YAPI
B 33 32 4 PAZARTESI | NISAN | ILKBAHAR YAPI
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=
E & KAZANIN SONUCLARI KAZANIN MEYDANA GELDIGI
> =
S > 2
N = =
2 | E : s | 3
5 7 = o S 2 o z = g
> = < > o 72 Q > P
> g 2 S 2 > > Z Z. &
J o3}
~ = >
=9 26 8 1 1 BILINMIYOR SALI AGUSTOS YAZ YAPI
& 35 14 1 1 BILINMIYOR | PAZARTESI | ARALIK KIS YAPI
4 50 13 1 1 2 SALI EYLUL | SONBAHAR YAPI
=) 17 25 1 1 7 CUMARTESI | MAYIS | ILKBAHAR YAPI
=1y 29 6 1 1 7 SALI TEMMUZ YAZ YAPI
= 45 3 1 1 1.00 SALI MAYIS | ILKBAHAR YAPI
= 22 BILINMiIYOR 1 1 8 Pazar OCAK KIS ALTYAPI
2B 36 3 1 1 3 SALI EYLUL | SONBAHAR YAPI
2R 29 0,9 1 1 2 CUMARTESI | KASIM | SONBAHAR YAPI
2e 27 10 1 1 8 SALI HAZIRAN YAZ YAPI
=19 44 BILINMIYOR 1 1 1 Persembe HAZIRAN YAZ YAPI
& 36 12 1 1 2 CUMA TEMMUZ YAZ YAPI
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25 18 1 PAZAR HAZIRAN YAZ YAPI
2 37 24 BILINMIYOR SALI NiSAN | ILKBAHAR YAPI
HE 52 3.75 4 PERSEMBE | SUBAT KIS YAPI
et 35 7 BILINMIYOR | CARSAMBA | NISAN | ILKBAHAR YAPI
L0s 48 BILINMIYOR BILINMIYOR CUMA HAZIRAN YAZ IMALAT
gos 47 3 BILINMIYOR | CUMARTESI | OCAK KIS ALTYAPI
e 32 BILINMIYOR 2 PERSEMBE OCAK KIS TEMIZLIK
e 45 BILINMIYOR 7 PERSEMBE | ARALIK KIS MADEN
s 25 BILINMIYOR 7 PAZAR KASIM KIS MADEN
Ly 38 1 BILINMIYOR PAZAR NISAN | ILKBAHAR | COP TOPLAMA
ges 41 1,5 2 PERSEMBE | ARALIK KIS COP TOPLAMA
ges 42 2 6 PERSEMBE | SUBAT KIS COP TOPLAMA
i 34 2 1 SALI MAYIS | iLKBAHAR | COP TOPLAMA
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