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ONSOZ

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 49 uncu maddesi ve ¢alisma hayatiyla ilgili diger maddelerinde
Devlet; calisanlarin hayat seviyelerini yiikseltmek ve ¢alisma hayatin1 gelistirmek i¢in calisanlari ve
igsizleri korumak, ¢alismay1 desteklemek, issizligi onlemeye elverisli ekonomik bir ortam olusturmak ve
caligma barisini saglamak i¢in gerekli tedbirleri almakla yiikiimlii tutulmustur. Bu yiikiimliiliik Devlet’in

caligma hayatini kontrol etmesini gerekli kilmaktadir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi olarak sosyal hukuk devleti temelinde emegin ve hakkin esas
alindigi, diyalog mekanizmalarinin etkin bir bicimde isletilerek calisma ahenginin hakim kilindigs,
uluslararasi norm ve standartlara uyumlu, yenilik¢i bir ¢alisma hayati olusturmak vizyonu cercevesinde
temel misyonumuz; ¢alisma hayatini1 diizenlemek ve denetlemek, isgiicii piyasasinin yapisal sorunlarini
¢ozmek suretiyle biiyiimenin istthdama katkisini, istihdam ve isgiiciine katilim oranini artirmak, nitelikli
insan kaynagi olusturmak, sosyal giivenligi yayginlastiracak tedbirler almak, is saghigr ve glivenligi

kiiltiirinti gelistirerek tiim ¢alisanlara saglikli ve giivenlikli ¢calisma ortami olusturmaktir.

Anayasa kapsaminda, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina 1 Sayili Cumhurbagkanligi
Kararnamesi ile verilen gorevlerin denetimle ilgili kisimlari; 5690 sayili Kanun ile onanan Uluslararasi
Calisma Orgiitiiniin Sanayi ve Ticarette Is Teftisi Hakkindaki 81 sayili ILO Sézlesmesi geregi Bakanlik
Rehberlik ve Teftis Baskanligina verilmistir. Bu kapsamda, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin
caligma hayatin1 denetlemeye yetkili birimi olan ve caligma barisinin tesisinin saglanmasi amaciyla gorev
yapan Rehberlik ve Teftis Baskanlifinin, ¢alisma hayati ile ilgili mevzuatin uygulanmasini izlemek,
caligma sartlari, ¢alisma ortami, ¢alisma iliskileri, is kazalar1 ve meslek hastaliklari, kayit disilik, is sagligi
ve gilivenligine yonelik ihlaller ve benzeri risk kriterlerine dayanarak isyerleri ve sektorler diizeyinde
analizler yapmak, caligma hayatinin denetimi ve raporlanmasina iliskin ilke, yontem, standart ve teknikleri
gelistirmek, denetim rehberleri hazirlamak, denetimlerin etkinligini ve verimliligini artirict tedbirleri

almak, bu konuda goriis ve 6nerilerde bulunmakla ilgili gérevleri vardir.

Rehberlik ve Teftis Baskanligi olarak programli teftisler kapsaminda amacimiz, iilkemizde
yiiriirliikte bulunan i mevzuati ¢gercevesinde calisma hayat1 bakimindan oncelikli riskleri belirleyerek ilgili
taraflara rehberlik etmek ve taraflar arasinda calisma barisinin saglanmasima katkida bulunmaktir. Bu
kapsamda yiiriitiilen teftiglere iliskin hazirlanan Genel Degerlendirme Raporlari ilgili taraflarin bilgilerine

sunulmaktadir.
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BASKAN SUNUSU

2024 yilina ait Programli Teftiglerin hazirlanmasinda, yiiriitiilmesinde ve bu raporun yaziminda
gorev alan Is Miifettislerine, teftis asamasinda gerekli kolaylig1 saglayan isveren ve ¢alisanlara, kamu
kurum ve kuruluslarina, katkis1 ve katilimi olan tiim paydaslara tesekkiir eder, lilkemiz ve calisma hayati

i¢in faydali olmasini temenni ederim.

Bekir AKTURK
Rehberlik ve Teftis Baskani
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I. BOLUM GENEL BiLGILER

1. TEFTISIN ADI

Konaklama Sektédriinde Calisma Kosullarmin lyilestirilmesi Programli Teftisi.

2. TEFTISIN GEREKCESI

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitiiniin (UNWTO, 2021) tanimina gore turizm, bireylerin
ikamet ettikleri bolgelerin disina cesitli sebeplerle yaptiklar1 ziyaretler sonucunda meydana gelen
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel olaylarin tamamdir. Diinya Turizm Orgiitii’niin verileri incelendiginde,
Akdeniz havzasi iilkelerinin diinya turizm gelirlerinin yaklasik olarak %30’una sahip oldugu
gorilmektedir. 2019 yil1 Diinya Bankasi verilerine gore, diinya genelinde iiretilen 72,8 trilyon dolarlik milli
gelirin i¢inde turizm sektoriiniin dogrudan pay1 1,82 trilyon dolar ile yaklasik %2,5 diizeyindedir (The
World Bank, 2021).

Ulkemiz igin de turizm 6nemli bir sektér konumundadir. 2023 yili Ocak—Agustos déneminde
tilkemizi ziyaret eden yabanci sayis1 gegen yilin ayni donemine gore %13,95 artis gostererek 33.426.940
olmustur. (TUIK)

Tablo 1 Yillara Gore Turizm Verileri

YILLARA GORE TURIZM GELIRLERI BiN $
YILLAR
AYLAR 2019 2020 2021 2022 2023
TOPLAM TOPLAM TOPLAM TOPLAM TOPLAM
6 Ayhik Toplam 5126 534 4 664 392 2 635 969 6570 196 8759 058
YILLIK TOPLAM 38 930 474 14 817 273 30 173 587 46 477 870
Kaynak: Tiirkiye istatistik Kurumu, Merkez Bankas, Kiiltiir ve Turizm Bakanhg1

Yukaridaki tablo incelendiginde, 2023 yilinin ilk alt1 aylik turizm geliri 2022 yilinin ilk alt1 ayma
gore %27 oraninda artis gostermektedir. Turizm gelirinin artmasi istthdam ile dogru orantili oldugu i¢in
buna bagl olarak turizmin etkiledigi konaklama ve eglence ve yiyecek igcecek faaliyetlerindeki istihdam
oraninda artis olmaktadir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin, 6356 sayili Kanun geregince Iskollarindaki Is¢i Sayilari
ve Sendikalarin Uye Sayilarina iliskin 2024 Ocak ay1 istatistikleri hakkinda Teblige gore; “18-Konaklama
ve eglence isleri” iskolunda ¢aligan toplam 1.089.231 calisandan 53.570°1 18 farkli sendikaya iiye olduklar
belirtilmistir. Verilere bakildiginda, tiim sektorlerde ¢alisan toplam iscilerin (Oteller ve benzeri konaklama

verleri disinda yer alan sektérlerde c¢alisan isgiler dahil) yaklasik %4,91’ininin sendika iiyeliginin
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bulundugu ve sektdrdeki toplam calisan sayisina oranla sendikalagsma oraninin diisiik diizeyde oldugu
anlasilmaktadir.

Baskanligimiza intikal eden sikayet ve ihbarlarin da degerlendirilmesi sonucunda s6z konusu
programli teftis ile; sektorde calisan iscilerin mevzuattan kaynaklanan haklarindan eksiksiz
faydalanabilmesine, ¢alisma iliskilerinin mevzuata uygun hale getirilmesi saglanarak is¢i ve igverenlerin
caligma barisi igerisinde iliskilerini siirdiirmesine ve isverenler arasinda mevzuattaki yiikiimliiliikklerin
uygulanmasindan kaynaklanan farkliliklarin giderilerek haksiz rekabetin 6nlenmesine katki saglayacagi

hedeflenmektedir.

3. TEFTISIN AMACI
Sektorde c¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi, kayit disiligin azaltilmasi, isveren, is¢i ve sektor

temsilcilerinde ¢alisma mevzuati yoniinden farkindalik olusturulmasi ve calisma barisina katkida
bulunulmasi amaglanmigtir. Bu kapsamda programli teftis ¢cergevesinde;

e Calisma siireleri,

e Ucret ve ekleri (fazla calisma, ulusal bayram, genel tatil, hafta tatili iicretleri, prim, ikramiye vb.)

e Fiili-kaydi ticret,

e Kayit dis1 istihdam,

e [s5sozlesmeleri,

e Postalar halinde ¢alisma,

e Ucret hesap pusulast,

e  Yillik ticretli izin,

e Ara dinlenme siiresi,

e Hafta tatili izni,

e Teftis Rehberinde yer alan 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsaminda bakilmasi gereken

hususlar,

e (alisma izni olmayan yabanci ¢aligtirilmasi,

e Kadin, ¢ocuk ve geng is¢ilere yonelik koruyucu hiikiimler,

e Zorla ¢alistirma amacli muhtemel insan ticareti,

e (agr lizerine ¢alisma, mevsimlik calisma ve benzeri “a-tipik” ¢alisma modelleri,

Konularinda teftisler yiirtitiilmiistiir.
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4. TEFTISTE GOREV ALAN MUFETTISLER
Programli teftiste, Adana, Ankara, Istanbul, izmir, Bursa ve Adana Rehberlik ve Teftis Grup

Baskanliklarinda goérevli 86 is miifettisi gorev almistir.

5. CALISMA TAKViMi

2024 yili Ocak-Mart aylarinda programli teftisin hazirlik asamasi gergeklestirilmis, egitim ve toplanti
faaliyetleri yiiriitiilmiis; Nisan ile Aralik aylari arasinda teftisler gerceklestirilerek ilgili isyerlerine dair teftis raporlart
diizenlenmis ve 2025 yili Ocak-Subat aylarinda programli teftislere ait genel degerlendirme raporu hazirlanmistir.
Programli teftislere iliskin ¢aligma takvimi agsagida belirtilmistir.

Tablo 2 Calisma Takvimi

Faaliyet Doénem
Hazirlik Asamast
e Arastirma faaliyetleri Ocak 2024
e Bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyetleri Subat-Mart 2024
Teftis Asamasi
e Teftislerin yiiriitiilmesi ve raporlarin yazimi Nisan-Aralik 2024

Analiz ve Degerlendirme
e Degerlendirme toplantilar1 ve istatistiklerin analizi Ocak 2025

Genel Degerlendirme Raporu Yazimi Ocak-Subat 2025

6. TEFTIS YORUTULEN ILLER

Programli teftis; Adana, Canakkale, Kocaeli, Sakarya, Afyonkarahisar, Denizli, Konya, Samsun,
Ankara, Edirne, Kiitahya, Sanlurfa, Antalya, Eskisehir, Manisa, Tekirdag, Aydin, Gaziantep, Mersin,
Trabzon, Balikesir, Istanbul, Mugla, Van, Bolu, izmir, Nevsehir, Yalova, Bursa, Kayseri, Ordu, Zonguldak

illerinde gerceklestirilmistir.

7. TEFTISE ALINAN iISYERLERI HAKKINDA GENEL BiLGILER

Programli teftis 18 numarali “Konaklama ve eglence isleri” iskolundaki 55.10 (Oteller ve benzeri
konaklama yerleri), 55.20 (Tatil ve diger kisa siireli konaklama yerleri kategorisi altindaki firmalar) Nace

kodlu isyerlerinde gerceklestirilmistir.

8. ISYERLERININ BELIRLENME KRIiTERLERI

Isyerlerinin belirlenmesinde asagidaki temel kriterler dikkate almmustir:
10
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- Calisan sayist,

- Isyeri biiyiikliigii,

- Isyerinin teftis ge¢misi,

- Sikayet/ihbar yogunlugu,

- Calisma ortami kosullari.

Isyerlerinin belirlenmesinde kullanilan kaynaklar ise:

- SGK Verileri: Isyeri kayitlar1 ve sigortali ¢alisan sayilari analiz edilmistir.

- TUIK Verileri: Sektoriine iliskin istatistiksel veriler incelenmistir.

- Bakanlik Veri Tabani: Onceki denetim raporlar1 ve isyeri kayitlar1 degerlendirilmistir.

- Calisma ve Sosyal Giivenlik Iletisim Merkezi “ALO 170" ve Cumhurbaskanlig Iletisim Merkezi
“CIMER” basvurulart: isyerleri hakkindaki sikayetler/ihbarlar degerlendirilmistir.

9. ISYERLERINDE YUORUTULEN GENEL FAALIYETLER
Isyerlerinin genel faaliyet konusu; konaklama hizmeti kapsaminda tiim hizmetlerin yerine
getirilmesi olup, bu kapsamda yiiriitiilen genel faaliyetler 6n biiro, kat hizmetleri, mutfak, servis (F&B),

animasyon/eglence, idari kadro, teknik servis, depo, temizlik boliimlerinden olusmaktadir.

11
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II. BOLUM TEFTIS KAPSAMINDA YAPILAN CALISMALAR
1. HAZIRLIK ASAMASI

Programli teftis ile ilgili hazirliklar 2024 yili1 Ocak ayinda baglamistir. Teftise alinacak sektoriin
belirlenmesinde; sektoriin biiyiikliigii, ekonomi i¢indeki payi, istihdam edilen is¢i sayisi, sektoriin yapist,
kamuoyunda ¢ikan haberler, sektdrdeki isgilerin CIMER ve ALO170 gibi kanallar araciligi ile yaptiklari
sikayetler ve ihbarlar degerlendirilmistir. 2024 yil1 Subat ve Mart aylarinda uygulama esaslar1 belirlenerek
koordinasyon ekipleri olusturulmus, uygulamada birligin saglanmasi, teftisin etkin ve verimli bir sekilde

yiiriitiilebilmesi amaciyla programda yer alacak miifettigler ile toplantilar yapilmistir.
2. TEFTIS ASAMASI

Teftis konular arasinda yer alan; caligma siireleri, iicret ve ekleri (fazla ¢calisma, ulusal bayram,
genel tatil, hafta tatili iicretleri, prim, ikramiye vb.), fiili-kaydi ticret, kayit dis1 istihdam, is s6zlesmeleri,
postalar halinde ¢alisma, ticret hesap pusulasi, yillik licretli izin, ara dinlenme siiresi, hafta tatili izni, Teftis
Rehberinde yer alan 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsaminda bakilmasi gereken hususlar, ¢aligma
izni olmayan yabanci calistirilmasi, kadin, ¢ocuk ve geng iscilere yonelik koruyucu hiikiimler, zorla
calistirma amagli muhtemel insan ticareti, ¢agr iizerine ¢alisma, mevsimlik calisma ve benzeri “a-tipik”

caligma modelleri konularinda isyerlerinde incelemeler gerceklestirilmistir.

Teftisler rehberlik odakli yiiriitiilmiis olup igverenlerin tespit edilen noksanlik ve aykiriliklar
giderecegi yoniindeki siire talebi ile miifettiglerin siire taleplerini uygun gérmesi sonucunda, isverenlere
makul siireler verilerek tespiti yapilan mevzuat eksikliklerinin giderilmesi saglanmistir. Yine, yil icerisinde
diizenli olarak teftislerde yasanan sorunlar ve degerlendirmeler ile ilgili teftislerde gérev alan miifettislerle

toplantilar diizenlenmistir.
3. ISTATISTIKLER

Programli teftiste elde edilen sayisal ve istatistiki veriler asagida belirtilmistir.

Isyeri Bilgilerine iliskin Istatistikler

Programli teftis kapsamina almman toplam isyeri sayis1 861°dir. 852 igyerinde teftis
gergeklestirilmis, 9 isyerinin kapali, gayri faal olmasi gibi nedenlerle teftisi gerceklestirilememistir. S6z
konusu teftisi yapilan igyerlerinde toplu is s6zlesmesinin bulunmadigi anlasilmistir. Teftis yapilan iller ve

isyeri sayilar1 asagida tabloda gosterilmistir.
12
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Tablo 3 Teftis Yapilan iller ve isyeri Sayilan

iL som| | shom R L
ADANA 5 | CANAKKALE 11 KOCAELI 7 | SAKARYA 8
AFYONKARAHISAR| 8 |DENIZLI 10 |KONYA 11 | SAMSUN 7
ANKARA 44 | EDIRNE 4 KUTAHYA 4 | SANLIURFA 3
ANTALYA 261 | ESKISEHIR 10 | MANISA 4 | TEKIRDAG 3
AYDIN 37 | GAZIANTEP 15 | MERSIN 8 | TRABZON 7
BALIKESIR 26 |ISTANBUL 130 | MUGLA 92 | VAN 1
BOLU 7 | izZMIR 63  |NEVSEHIR 25 | YALOVA 5
BURSA 26 | KAYSERI 5 ORDU 3 |ZONGULDAK| 2

TOPLAM ISYERI SAYISI: 852

Calisan Bilgilerine Tliskin Istatistikler

Programli teftis kapsaminda ulasilan toplam is¢i sayis1 169.917 olup, ¢irak-stajyer olarak toplam
5.165 kisinin istihdam edildigi tespit edilmistir.

Sekil 1 Calisan Sayisimin Cinsiyete Gore Dagilim

KADIN: 58.304
34%

66% ERKEK:111.613

= ERKEK = KADIN

Yabanct is¢i, engelli is¢i, eski hiikiimlii ve terér magduru kisi sayilarin1 gdsteren tablo da

asagidadir.
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Tablo 4 Yabana Isci, Engelli Isci, Eski Hiikiimlii ve Terér Magduru isci Sayilar

9.957 2.279 33

Sekil 2 isg:ilerin Yasina Gore Dagilimi

Geng isci(16-18);
1.162; 1%

= 18 Yasini Doldurmus isci = Geng isci(16-18)

Sekil 3 Isci Sayisina Gore Isyeri Dagihm

1001 ve Uzeri
7
1%

= 0-30

= 31-50

= 51-100

= 101-250

= 251-500

= 501-1000

= 1001 ve Uzeri
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Iscilerin Cahisma Tiirii ve Calisma Bicimlerine Gére Dagihim

Isyerlerinde isgilerin ¢alisma tiirii ve ¢alisma bigimlerine gére dagilimi incelendiginde; sektdriin

de genel yapisi ve teftis programinin agirligimin turizm otelciligi isletmelerinden olusmasindan dolay1 ¢agri

lizerine, kismi siireli ¢aligma bi¢imi olmakla birlikte genel itibariyle belirsiz ve belirli tam siireli ¢aligma

bicimi ile ¢aligildig1 goriilmektedir.

Sekil 4 Iscilerin Cahsma Tiirii ve Calisma Bicimlerine Gore Dagilim

Belirli Sureli

55.954
33%

Kismi Sareli
316
Belirsiz Sureli
113.170
67%

Diger
m Belirsiz Streli = Belirli Stireli = Kismi Sureli Cagri Uzerine

793 e
Gagn Uzerine
477

Teftis Sonucuna Iligkin Istatistikler

Programli teftis kapsaminda 32 ilde 852 konaklama tesisinde yapilan teftisler sonucunda 4857

sayill Is Kanunu ve 6735 sayili Uluslararas1 Isgiicii Kanunu kapsaminda isverenler hakkinda toplam

43.450,718,00 TL idari para cezas1 uygulanmustir. Teftis sonuglari incelendiginde idari yaptirim uygulanan

ve idari yaptirnm uygulanmayan igyerlerinin dagilimi asagidaki grafikte gosterilmistir.

15




= W,
Pl * N
7’ 58 % ."0.. T.C.
1,

(e * CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI
"'o* 3 *:!
"N..\\\* e Rehberlik ve Teftis Baskanhg

M

Sekil 5 Teftis Sonucunda idari Yaptirim Uygulanan ve Uygulanmayan Isyeri Sayilar1 Dagihm

IPC Uygulanan isyeri

Sayisi
iPC Uygulanmayan 395
isyeri Sayisi 46%
457
54%

= [PC Uygulanan isyeri Sayisi = [PC Uygulanmayan isyeri Sayisi

Tablo 5 4857 sayih is Kanunu Kapsaminda Uygulanan idari Para Cezalar

_ Ceza Idari Para
4857 Sayih Is Kanunu . | Cezalar
Maddesi (TL)

Madde 8- Calisma kosullarina iligskin belgeyi (is s6zlesmesi) vermemek 99/1-c 692.588
Madde 8- Siiresi bir y1l ve daha fazla olan i s6zlesmesini yazili yapmamak 99/1-c 57.482
i\l/;a;iilek%— Isten ayrilan is¢iye ¢alisma belgesi vermemek, belgeye gergege aykiri bilgi 99/1-d 53276
Madde"32- Ucret ile bu kan.un_(.lan dogan veya TiS'den ya da is sézlesmesinden dogan iicreti 102/a 23.107.994
kasten 6dememek veya eksik 6demek
Madde 32- Ucretlerin zorunlu tutuldugu halde 6zel olarak agilan banka hesabina 6dememek 102/a 155.942
Madde 37- Ucret hesap pusulasi diizenlememek 102/b 33.036
Madde 39- Asgari iicreti 6dememek veya eksik 6demek 102/a 18.168
Madde 41- Fazla caligmalara iligkin iicreti 6dememek veya eksik 6demek 102/¢c 6.464.081
Madde 47- Caligilan genel tatil {icretlerini 6dememek 102/a 202.314
Madde 56- Yillik iicretli izni yasaya aykiri sekilde bolmek 103 77.314
Madde 57- Izin iicretini yasaya aykir1 sekilde 6demek veya eksik 6demek 103 409.432
Madde 59- Sozlesmesi fesih edilen isciye yillik izin ticreti 6dememek 103 2.666
Madde 60- Yillik izin yonetmeliginin esas usullerine aykiri olarak izni kullandirmamak
veya eksik kullandirmak 103 922.436
Madde 63- Caligsma siirelerine iliskin yonetmeliklere muhalefet etmek 104 2.977.278
Madde 63- Giinliik ¢aligma siirelerini belgeleyememek 104 73.695
Madde 68- Ara dinlenmesini uygulamamak 104 29.478
Madde 69- Gece ve giindiiz postalarint degistirmemek 104 2.461.413
Madde 69- Iscileri geceleri 7.5 saatten fazla calistirmak 104 132.651
Madde 71- Calistirma yasina ve c¢alistirma yasagina aykiri davranmak 104 854.862
Madde 73- Geng isleri gece galistirmak veya ilgili yonetmelik hiikiimlerine aykir1 hareket
etmek 104 14.739
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Madde 75- Is¢i 6zliik dosyasini diizenlememek 104 103.173

Madde 76- Calisma siirelerine iliskin yonetmeliklere muhalefet etmek 104 2.815.149

Madde 92/2- Is Miifettisleri tarafindan gagrildiklar1 zaman gelmemek, ifade ve bilgi

vermemek, gerekli olan belge ve delilleri getirip gdstermemek 107/1-a | 1.473.791

TOPLAM 43.132.958

Tablo 6 6735 sayih Uluslararasi Isgiicii Kanunu Kapsaminda Uygulanan idari Para Cezalan

Ceza Idari Para

6735 Sayil Uluslararasi Isgiicii Kanunu Maddesi Ci;&}_lf)ll‘l

6735 Madde 23- Calisma izni olmadan calismak (isci) 23-5/b-1 90.752

23-5/b-3 227.008

6735 Madde 23- Caligma izni olmayan yabanci uyruklu is¢i ¢aligtirmak (isveren)

TOPLAM 317.760

Tespit Edilen Mevzuata Aykiriliklara Iliskin istatistikler
Tespit edilen mevzuata aykiriliklara ait istatistikler asagida tabloda gosterilmistir.

Tablo 7 Tespit Edilen Mevzuata Aykirihklara iliskin Bilgiler

= =
2Lz TE = TE £
$82 [g2 |22 g
a2 % |27z el <
4857 Sayih is Kanunu 222 |5=5% E sz| ES
SgE |Es°[8s°| 7
i2E|°5 |85 | 2
EE S g g 3
Madde 8- Calisma kosullarina iligkin belgeyi (is sdzlesmesi) vermemek 156 152 4 %97
Madde 8- Siiresi bir y1l ve daha fazla olan ig s6zlesmesini yazili 53 52 1 04,08
yapmamak
Madde 28- Isten ayrilan isciye calisma belgesi vermemek, belgeye o
- 7 6 5 1 %83
gercege aykiri bilgi yazmak
Madde 32- Ucret ile bu kanundan dogan veya TiS'den ya da is o
so0zlesmesinden dogan licreti kasten 6dememek veya eksik 6demek 630 526 124 7081
Madde 32- Ucretlerin zorunlu tutuldugu halde 6zel olarak agilan banka o
e 22 21 1 %95
hesabina 6dememek
Madde 37- Ucret hesap pusulasi diizenlememek 140 134 6 %96
Madde 38- Yasaya aykiri iicret kesme cezasi vermek veya kesintinin
g 5 5 0 %100
sebep ve hesabini bildirmemek
Madde 39- Asgari ticreti 6dememek veya eksik 6demek 1 0 1 %0
Madde 41- Fazla ¢aligma siirelerine gosteren belge diizenlememek 28 28 0 %100
Madde 41- Fazla ¢aligma yapilamayacak islerde fazla ¢alisma 5 5 0 %100
yaptirmak
Madde 41- Fazla ¢aligma yaptirilmayacak isgilere fazla ¢aligma 16 16 0 %100
yaptirmak
I}/Iadde 41- Fazla ¢aligmalara iligkin licreti 6dememek veya eksik 568 540 8 9495
6demek
Madde 41- Fazla saatlerde yapilacak ¢aligsmalar i¢in ig¢inin onayint 7 7 0 %100
almamak
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Madde 41- Isciden serbest zaman kullanma onay1 almamak 4 4 0 %100
Madde 41- Is¢iye hak ettigi serbest zamani alt1 ay zarfinda o
kullandirmamak ya da eksik kullandirmak 2 2 0 70100
Madde 41- Yilda 270 saatin iizerinde fazla ¢alisma yaptirmak 49 49 0 %100
Madde 46- Hafta tatili kullandirmamak 309 309 0 %100
Madde 47- Calisilan genel tatil ticretlerini dememek 269 265 4 %99
Madde 56- izin kayit belgesi tutmamak 32 32 0 %100
Madde 56- Ucretsiz yol izne vermemek 1 1 0 %100
Madde 56- Yillik iicretli izni yasaya aykir sekilde bolmek 304 294 10 %97
Madde 57- 1zin iicretini yasaya aykir1 sekilde 6demek veya eksik 279 264 15 9495
0demek
Madde 59- Sozlesmesi fesih edilen ig¢iye yillik izin {icreti 6dememek 1 0 1 %0
Madde 60- Yillik izin yonetmeliginin esas usullerine aykir1 olarak izni o
kullandirmamak veya eksik kullandirmak 333 312 21 7094
Madde 63- Calisma siirelerine iliskin yonetmeliklere muhalefet etmek 502 300 202 %60
Madde 63- Denklestirme esaslarina aykir1 davranmak 2 2 0 %100
Madde 63- Giinliik ¢aligma siirelerini belgeleyememek 149 144 5 %97
Madde 68- Ara dinlenmesini uygulamamak 17 15 2 %88
Madde 69- Gece ve gilindiiz postalarin1 degistirmemek 318 151 167 %47
Madde 69- Iscileri geceleri 7.5 saatten fazla calistirmak 59 50 9 %85
Madde 71- Calistirma yasina ve ¢alistirma yasagina aykir1 davranmak 129 71 58 %55
Madde 73- Geng isleri gece calistirmak veya ilgili yonetmelik
- . 23 22 1 %96
hiikiimlerine aykir1 hareket etmek
Madde 74- Siit izni vermemek 2 2 0 %100
Madde 75- Is¢i 6zliik dosyasin1 diizenlememek 20 13 7 %65
Madde 76- Calisma siirelerine iliskin yonetmeliklere muhalefet etmek 343 152 191 %44
Madde 92/2- Is Miifettisleri tarafindan ¢agrildiklar1 zaman gelmemek,
ifade ve bilgi vermemek, gerekli olan belge ve delilleri getirip 11 0 11 %0
gostermemek
TOPLAM 4.839 3.969 870 %82
@ 5 i i g E, @
6735 Sayih Uluslararas: Isgiicii Kanunu 32 S 2 58E| =82 5 E
- = — = 2 = = = =
222 E =25 3 0 = = S
=3 = .a QO E .a S E 'E; O S
® = © =
Madde 23- Denetleme yetkisi hiikiimlerine aykirilik (Caligma izni
bulunmayan yabanciy1 ¢alistiran igverenlere her bir yabanci i¢in ve 4 0 4 %0
¢alisma izni olmaksizin bagiml ¢alisan yabanciya)

Isverenlerin tespit edilen noksanlik ve aykiriliklari giderecegi ydniindeki siire talebi ile
miifettiglerin siire taleplerini uygun gormesi sonucunda, igverenliklere makul siireler verilerek tespiti
yapilan mevzuat eksikliklerinin giderilmesi saglanmistir. Verilen siire sonunda giderilmeyen mevzuata

aykiriliklar i¢in idari yaptirim onerilmistir.
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Teftisler sonucunda giderilen mevzuata aykiriliklar sonucunda iscilere odettirilmesi saglanan
tutarlar ile s6z konusu is¢ilere yaptirilan bu 6demeler sonucunda kamuya aktarilmasi saglanan kamu alacagi

tutarlar1 agsagidaki tablolarda gosterilmistir.

Tablo 8 Giderilen Mevzuata Aykiriliklar Sonucunda Odenmesi Saglanan Hak ve Alacaklar

Odeme Niteligi Isci Sayis1 Tutar (Briit/TL)
Doret 16.651 42.296.974,84
Fazla Calisma Ucreti 44.332 266.976.976,46
Ulusal Bayram ve Genel Tatil Ucreti 14.758 37.275.474,42
Hafta Tatili Ucreti 22332 66.966.289,66
Prim 170 456.198,36
Ikramiye 71 399.356,07
Diger 972 3.810.814,31
Toplam 418.182.084,12

Tablo 9 Giderilen Mevzuata Aykiriiklar Sonucunda Kamuya Aktarilmasi Saglanan Kamu Alacaklan

Odeme Niteligi

Tutar (Briit/TL)

Gelir Vergisi + Damga Vergisi

109.335.671,61

SGK Primleri

146.899.348,28

Toplam

256.235.019,89

Su¢ Duyurusu ve Thbarlar

Teftislerde tespit edilen ve giderilmeyen mevzuata aykiriliklar nedeniyle yasal dayanaklar

cercevesinde ilgili kurumlara 61 bildirim diizenlenmistir.
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III. BOLUM MEVZUATA AYKIRILIKLAR

e 4857 Sayili Is Kanunu Kapsaminda Tespit Edilen Mevzuata Aykirihklar
> 1Is Sozlesmesinin Yapilmasinda, Sartlarinin Olusturulmasinda, Uygulanmasinda ve Sona
Ermesinde, Cinsiyet veya Gebelik Nedeniyle Dogrudan Veya Dolayh Farkh Islem Yapmak (Md.5)

4857 sayili Is Kanunu’nun 5’inci maddesine gore 1 isyerinde esit davranma ilkesine aykir1 hareket
ettigi tespit edilmis olup, verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftiste, bu konudaki mevzuata
aykirihigin giderildigi gériilmustiir.

> Siiresi Bir Y1l ve Daha Fazla Olan s Sézlesmesini Yazih Yapmamak, Cahsma Kosullarina
Iliskin Belgeyi (Is S6zlesmesi) Vermemek (Md.8)

4857 sayili Is Kanunu’nun 8’inci maddesine gore yazili olarak yapilmas: gereken, siiresi bir yil ve
daha fazla olan is s6zlesmelerinin, 209 isyerinde yazili olarak yapilmadig tespit edilmis olup, isverenlere
verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftislerde, 204 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin
giderildigi goriilmiistiir.

> Isten ayrilan isciye calisma belgesi vermemek, belgeye gercege aykir1 bilgi yazmak
(Md.28)

4857 sayil1 Is Kanunu’nun 28’inci maddesine gore 6 isyerinde isten ayrilan isgiye calisma belgesi
vermedigi tespit edilmis olup, isverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftislerde, 5 isyerinde
bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goriilmustiir.

> Ucret ile Bu Yasadan Dogan veya TiS’ den ya da Is Sézlesmesinden Dogan Ucreti Siiresi
Icinde Kasten Odememek veya Eksik Odemek (Md.32)

4857 sayili Is Kanunu’nun 32’inci maddesine aykir1 olarak 650 isyerinde iicret ile bu Kanundan
veya TIS’ den ya da is s6zlesmesinden dogan iicretin siiresi icinde kasten 6denmedigi veya eksik 6dendigi
tespit edilmis olup, isverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftislerde, 526 isyerinde bu
konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goriilmiistiir.

> Ucretlerin Zorunlu Tutuldugu Halde Ozel Olarak Acilan Banka Hesabina Odememek
(Md.32)

4857 sayili Is Kanunu'nun 32’inci maddesine aykir1 olarak 22 isyerinde iscilere iicret, prim,
ikramiye ve bu nitelikteki her ¢esit istihkakinin zorunlu tutuldugu halde 6zel olarak agilan banka hesabina
0demek yerine elden 6dendigi tespit edilmis olup, isverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci agama
teftislerde, 21 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goriilmiistiir.

> Ucret Hesap Pusulasi Diizenlememek (Md.37)
20




T.C.
CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI
Rehberlik ve Teftis Baskanhgi

4857 sayili Is Kanunu’nun 37’inci maddesine aykir olarak 140 isyerinde iicret hesap pusulalarinin
diizenlenmedigi ve bir niishalarinin is¢ilere verilmedigi tespit edilmis olup, igverenlere verilen siire sonunda
yapilan ikinci asama teftislerde, 134 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goriilmiistiir.

» Yasaya aykir1 iicret kesme cezasi vermek veya Kkesintinin sebep ve hesabimi bildirmemek
(Md.38)

4857 sayili Is Kanunu’nun 38’inci maddesine aykir1 olarak 5 isyerinde iicret kesme cezasi veren
veya kesintinin sebep ve hesabini bildirmedigi tespit edilmis olup, verilen siire sonunda yapilan ikinci
asama teftiste, bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goriilmiistir.

» Asgari licreti 6ddememek veya eksik 6demek (Md.39)

4857 sayil1 Is Kanunu’nun 39 uncu maddesine aykiri olarak 1 isyerinde asgari iicretin ddenmedigi
veya eksik 6dendigi tespit edilmis olup, verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftiste, bu konudaki
mevzuata aykiriligin giderilmedigi goriilmiis olup, mevzuat hiikiimleri kapsaminda gerekli
degerlendirmeler yapilmigtir.

> Fazla Cahsmalara iliskin Ucreti Odememek veya Eksik Odemek (Md.41)

4857 sayil1 Is Kanunu'nun 41 inci maddesine aykir1 olarak 568 isyerinde isverenlerce iscilerine
fazla caligmalara iligkin {icretlerin hi¢c 6denmedigi veya eksik 6dendigi tespit edilmis olup, igverenlere
verilen silire sonunda yapilan ikinci agama teftislerde, 540 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin
giderildigi goriilmiistiir. Thlalin devam ettigi tespit edilen 28 isyeri hakkinda ise mevzuat hiikiimleri
kapsaminda gerekli degerlendirmeler yapilmistir.

Ayrica 49 igyerinde iscilere yilda iki yiiz yetmis saat iizeri fazla ¢alisma yaptirildig: tespit edilmis
olup, igverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftislerde, 49 isyerinde bu konudaki mevzuata
aykirihigin giderildigi goriilmiistiir. Bunun yaninda, 16 isyerinde fazla ¢alisma yaptirilmayacak is¢ilerde, 2
igyerinde ise fazla ¢alistirma yapilmayacak islerde fazla ¢alisma yaptirildigi tespit edilmis olup, isverenlere
verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftislerde, toplam 18 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin
giderildigi goriilmiistiir.

Yine, 28 igyerinde fazla ¢alisma siirelerini gosteren belge diizenlenmedigi tespit edilmis olup,
igverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftislerde, 28 isyerinde bu konudaki mevzuata
aykiriligin tamaminin giderildigi goriilmiistiir.

7 isyerinde fazla saatlerde yapilacak ¢alismalar i¢in ig¢inin onayini almadig: tespit edilmis olup,
isverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftiglerde, 7 isyerinde bu konudaki mevzuata

aykiriligin tamaminin giderildigi goriilmiistiir.
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4 igyerinde is¢ilerden serbest zaman kullanma onayimin alinmadig tespit edilmis olup, isverenlere
verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftiglerde, 4 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin
tamaminin giderildigi gorilmiistiir.

29 igyerinde iscilere hak ettikleri serbest zamani alt1 ay zarfinda kullandirmadig1 ya da eksik
kullandirdig1 tespit edilmis olup, isverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftislerde, 29
isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin tamaminin giderildigi gérilmiistiir.

> Hafta Tatili Ucreti Hiikiimlerine Aykirihk (Md.46)

4857 sayih Is Kanunu’nun 46’mc1 maddesine aykirt olarak 309 isyerinde hafta tatili
kullandirilmadigi tespit edilmis olup, isverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftislerde, 309
isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goériilmiistiir.

> Calisilan Genel Tatil Ucretlerini Odememek (Md.47)

4857 sayil Is Kanunu’nun 32’inci ve 47’inci maddelerine aykir1 olarak 269 isyerinde ¢alisilan
genel tatil giinlerine iliskin ilave zamli {icretlerin 6denmedigi veya eksik 6dendigi tespit edilmis olup,
igverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftislerde, 265 isyerinde bu konudaki mevzuata
aykirihigin giderildigi goriilmiistiir.

> Yillik Ucretli iznin Uygulanmasi Hiikiimlerine Aykirilik (Md.56)

4857 sayili Is Kanunu’nun 56°nc1 maddesine aykiri olarak 337 isyerinde yillik iicretli iznin
uygulanmasi hiikiimlerine uyulmadig tespit edilmis olup, igverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci
asama teftislerde, 327 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goriilmiistiir.

> Yilhk izin Ucreti Hiikiimlerine Aykirihik (Md.57)

4857 sayili Is Kanunu’nun 57’inci maddesine aykiri olarak 279 isyerinde yillik izin iicreti
hiikiimlerine uyulmadig1 tespit edilmis olup, isverenlere verilen silire sonunda yapilan ikinci asama
teftislerde, 264 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goriilmiistiir.

> lzinlere iliskin Diizenleme Hiikiimlerine Aykiriik (Md.60)

4857 sayili Is Kanunu’nun 60’ 1nc1 maddesine aykir1 olarak 333 isyerinde yillik izin yonetmeliginin
esas usullerine aykir1 olarak izni kullandirildig1 veya eksik kullandirildig: tespit edilmis olup, isverenlere
verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftislerde, 312 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin
giderildigi goriilmiistiir.

» Cahsma Siirelerine ve Buna Dair Yonetmelik Hiikiimlerine Uymamak (Md.63)

4857 sayil Is Kanunu’nun 63’{incii maddesine aykir1 olarak 502 isyerinde galisma siirelerine ve

buna dair yonetmelik hiikiimlerine uyulmadigi tespit edilmis olup, isverenlere verilen siire sonunda yapilan
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ikinci asama teftiglerde, 300 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goriilmiis olup,
aykirihigr gidermeyen 202 isyeri hakkinda mevzuat hiikiimleri kapsaminda gerekli degerlendirmeler
yapilmustir.

Yine 4857 sayili Is Kanununun 63’iincii maddesine aykir1 olarak 2 isyerinde denklestirme
esaslarma aykirt davrandig: tespit edilmis olup, isverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci agsama
teftislerde, 300 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goriilmiistiir.

» Giinliik Cahisma Siirelerini Belgelendirmemek (Md.63)

4857 sayili Is Kanunu’nun 63’iincii maddesine aykir1 olarak 149 isyerinde giinliik calisma
stirelerinin belgelendirilmedigi tespit edilmis olup, igverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci agsama
teftislerde, 144 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goriilmiistiir.

» Ara Dinlenmesini Uygulamamak (Md.68)

4857 sayili Is Kanunu’nun 68’inci maddesine aykir1 olarak 17 isyerinde ara dinlenmesinin
uygulandig1 tespit edilmis olup, isverenlere verilen silire sonunda yapilan ikinci asama teftislerde, 15
isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goériilmiistiir.

» Gece Siiresi ve Gece Calismalar Hiikiimlerine Aykirihk (Md.69)

4857 sayili Is Kanunu’nun 69’uncu maddesine aykiri olarak 318 isyerinde gece ve giindiiz
postalarin1 degistirmedigi tespit edilmis olup, isverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci asama
teftislerde, 151 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goriilmiistiir.

Yine 59 isyerinde iscilerin gece siiresi ve gece calismalari hiikiimlerine aykiri olarak
calistirildiklar1 tespit edilmis olup, isverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftiglerde, 50
isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi gortilmistiir.

» Calstirma Yasina ve Calistirma Yasagina Aykir1 Davranmak (Md.71)

4857 sayili Is Kanunu’nun 71’inci maddesine gore 129 isyerinde ¢alistirma yasina ve ¢alistirma
yasagina aykirt davranildig: tespit edilmis olup, igverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci asama
teftislerde, 71 isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goriilmiistiir.

> Geng Isleri Gece Calistirmak veya Ilgili Yonetmelik Hiikiimlerine Aykir1 Hareket Etmek

(Md.73)

4857 sayili Is Kanunu’nun 73’iincii maddesine gére 23 isyerinde geng isleri gece ¢alistirmak veya
ilgili yonetmelik hiikiimlerine aykir1 hareket ettigi tespit edilmis olup, isverenlere verilen siire sonunda
yapilan ikinci asama teftislerde, 22 igyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goriilmiistiir.

> Siit izni Vermemek (Md.74)
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4857 sayili Is Kanunu’nun 73’iincii maddesine aykir1 olarak 2 isyerinde siit izni verilmedigi tespit
edilmis olup, isverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci asama teftislerde, 2 isyerinde bu konudaki
mevzuata aykirihigin giderildigi goriilmiistiir.

> Tsci Ozliik Dosyasim Diizenlememek (Md.75)

4857 sayili Is Kanunu’nun 75’inci maddesine aykir1 olarak 20 isyerinde &zliikk dosyasimin
diizenlemedigi tespit edilmis olup, isverenlere verilen siire sonunda yapilan ikinci agama teftislerde, 13
isyerinde bu konudaki mevzuata aykiriligin giderildigi goériilmiistiir.

> Cahsma Siirelerine Iliskin Yonetmeliklere Muhalefet Etmek (Md. 76)

4857 sayili Is Kanunu’nun 76’nc1 maddesine aykiri olarak 343 isyerinde galisma siirelerine iliskin
yonetmeliklere aykiri hareket ettigi tespit edilmis olup, isverenlere verilen silire sonunda yapilan ikinci
asama teftislerde, 152 isyerinde bu konudaki mevzuata aykirihigm giderildigi goriilmiistiir. ihlalin devam
ettigi tespit edilen 91 isyeri hakkinda ise mevzuat hiikiimleri kapsaminda gerekli degerlendirmeler
yapilmugtir.

» Yetkili Makam ve Memurlar Hiikiimlerine Aykirihk (Md.92)

4857 sayih Is Kanunu’nun 92’nci maddesinin ikinci fikrasindaki yiikiimliiliiklerini yerine
getirmeyen 11 isveren tespit edilmis olup, mevzuat hiikiimleri kapsaminda gerekli degerlendirmeler
yapilmugtir.

e 6735 Sayilh Uluslararas: Isgiicii Kanunu Kapsaminda Tespit Edilen Mevzuata Aykirihklar
> lzinsiz Yabanc1 Uyruklu isci Cahstirma (Md.23)
6735 sayili Uluslararasi Isgiicii Kanunu’nun 23’{incii maddesine aykir1 olarak 4 isyerinde izinsiz

4 yabanci uyruklu is¢i ¢alistirildigi tespit edilmistir.
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IV. BOLUM SONUC

1. TEFTiS SONUCLARI HAKKINDA GENEL DEGERLENDIRME

Programli teftis, 32 ilde 86 is miifettisi tarafindan 852 igyerinde gerceklestirilmis olup 169.917
calisana ulasilmistir. Yapilan teftisler sonucunda is¢ilerin Kanundan ve sézlesmelerden dogan haklar
kapsaminda; toplam 418.182.084,12 TL tutarindaki alacagin is¢ilere ddettirilmesi, s6z konusu is¢ilere
yaptirilan 6demeler sonucunda ise 256.235.019,89 TL kamu alacaginin 6denmesi saglanmistir. Programli
teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanunu’nun ilgili maddelerine istinaden 395 isverenlik hakkinda toplam
43.132.958,00 TL idari para cezasi uygulanmasi, ayrica 6735 sayili Uluslararas: Isgiicii Kanunu’nun
23’lincii maddesine aykir olarak izinsiz yabanci uyruklu is¢i calistirildiginin tespit edilmesi nedeniyle
igverenlikler ve izinsiz ¢alisan yabancilar hakkinda toplam 317.760,00 TL idari para cezasi uygulanmasi
Onerilmistir.

4857 sayili Is Kanunu kapsaminda tespit edilen mevzuata aykirilik ve noksanliklarin %82 oraninda

igverenlikler tarafindan giderildigi belirlenmistir.
2. SEKTOR/ALAN TEMSILCILERININ GORUSLERI

Programli teftisler kapsaminda sektor temsilcilerinin talep ettikleri mevzuat degisiklikleri ve
sektorde yasadiklar1 sorunlar 6zetlendiginde;
e Iscilerin turizm sezonu disinda ¢alismamasi1 durumunda olusturulacak fondan yararlandirilmast,
e Mevsimlik ¢alisanlarin aski tarihi itibariyle igsizlik 6deneginden yararlandirilmasi,
e Tegviklerin sadelestirilmesi ve Nace koduna gore yeniden belirlenmesi,

e Yabanci ¢alisanlara iicretsiz izin verilebilmesinin saglanmasi.
3.iS MUFETTISLERININ DEGERLENDIRME VE GORUSLERI

Calisma siirelerinin belgelendirilmesi, yillik iicretli iznin pesin veya avans olarak 6denmesi, hafta
tatili, yillik iki yliz yetmis saatin {izerinde fazla ¢alisma yapilmasi konulari ile ilgili mevzuatsal diizenleme

yapilmasinin uygun olacagi degerlendirilmistir.
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