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OZET

ALMANYA FEDERAL CUMHURIYETI’NDEKI ZORUNLU BAKIM
SiIGORTASI VE TURKIYE’DE UYGULANABILIRLIGi

Muhammet METIN

Modern toplumlarda, niifus igerisindeki bakima muhtag kisilerin sayisinda dogrusal
bir artis goriilmektedir. Modern toplumlardaki aile yapisinin degismesi sonucunda
cocuk sayisiin azaldigi, mevcut ¢ocuklarin ¢ogunun calistigi ve gegmis donemlerde
oldugu gibi ebeveynlerine bakacak zamana sahip olmadig diisiiniildiiglinde, bakima
muhtag kisilerin ve ailelerinin omuzlarindaki yiikii hafifletmek amaciyla diinyanin
ileri gelen sosyal devletlerinde bakim sigortas1 uygulamaya konulmustur. Ulkemizde
de benzer demografik gelismelerin yasanmasi ve geleneksel aile yapisindan
uzaklagilmasi neticesinde, sosyal sigorta sistemi igerisinde bakim sigortasi
uygulamasina duyulan ihtiya¢ giin gectikce artmaktadir. Bu calismada, tilkemizdeki
olas1 uygulamalara 1s1k tutmasi1 amaciyla, diinyanin énde gelen sosyal devletlerinden
biri olan ve zorunlu bakim sigortasint 1995 yilinda uygulamaya koyan Almanya
Federal Cumbhuriyeti’'ndeki sigorta modeli ayrintili bir sekilde irdelenmeye
calisiimustir.
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GIRIS

Sanayi toplumlarinda goriilen ve niifusun giderek yaslanmasina neden olan
demografik gelismeler, niifus igerisindeki bakima muhtag¢ kisilerin sayisinda artis
kaydedilmesine yol a¢maktadir. Kisaca ifade etmek gerekirse, niifus ne kadar
yaslanirsa, bakima muhtag kisilerin sayisi da o kadar artar. Bakima muhtaglik hali ise
gerek bakima muhtag kisilere gerekse yakinlarina biiyiik bir fiziksel, psikolojik ve
mali yiik getirir. Modern toplumlardaki aile yapisinin degismesi sonucunda ¢ocuk
sayisinin azaldigi, mevcut ¢ocuklarin birgogunun calistigi ve geemis donemlerde
oldugu gibi ebeveynlerine bakacak zamana sahip olmadig diisiiniildiiglinde, bakima
muhtag kisilerin ve ailelerinin omuzlarindaki yiikii hafifletmek amaciyla diinyanin

ileri gelen sosyal devletlerinde bakim sigortas1 uygulamaya konulmustur.

Ulkemizde de benzer demografik gelismelerin yasanmasi ve geleneksel aile
yapisindan uzaklasilmast neticesinde, sosyal sigorta sistemi igerisinde bakim

sigortast uygulamasina duyulan ihtiyag¢ giin gectikce artmaktadir.

Bu nedenle, diinyanin 6nde gelen sosyal devletlerinden biri olan ve zorunlu bakim
sigortasint 1995 yilinda uygulamaya koyan Almanya Federal Cumbhuriyeti’ndeki
sigorta modeli bu c¢alismada ayrintili bir sekilde irdelenmeye calisilmis ve

tilkemizdeki olas1 uygulamalara 11k tutmasi amaglanmastir.

Bu ¢ercevede tezin birinci bolimiinde Almanya Federal Cumbhuriyetinde
uygulanmakta olan bakim sigortasi, sigorta sisteminde yapilmis bulunan reformlar da

dahil olmak iizere ayrintili bi¢imde irdelenmistir.

Tezin ikinci bolimiinde ise bakim hizmetleri hususunda tilkemizdeki mevcut durum
incelenmis, bakim sigorta sisteminin hayata gegirilmesini gerekli kilan kosullar
irdelenmis, yetkili kurum ve kuruluslarin konuya iliskin goriis ve sigorta modeli

Onerileri derlenmistir.



BIiRINCi BOLUM

ALMANYA FEDERAL CUMHURIYETI’NDEKiI ZORUNLU BAKIM
SIGORTASI

1.1. Bakim Sigortasi

Bakima muhtag¢lik riskinin karsilanmasi amaciyla sosyal sigorta sisteminin yeni ve
bagimsiz bir kolu olarak sosyal bakim sigortasi tesis edilmistir. Zorunlu saglik
sigortasina sahip olan her sigortali, sosyal bakim sigortast kapsamina da dahil
edilmistir. Hastalik riskine kars1 bireysel saglik sigortasina sahip olan kisiler, bakima

mubhtaclik riskine kars1 da bireysel bakim sigortas: yaptirmak zorundadir.

Sosyal bakim sigortasi, Alman hastalik kasalariin ilgili kuruluglar statiisiine sahip

olan bakim kasalarmin sorumluluk alaninda bulunmaktadir.

Bakim sigortasinin baslica amaci, bakima muhta¢ kisilere destek olmaktir. Bakim
sigortasi ¢ercevesinde sigortalilarin cinsiyetlerine 6zgii bakima muhtaglik hallerinin
ve ihtiyaglarinin, sigortalilarin kiiltiirel degerlerine de miimkiin mertebe hassasiyet

gosterilerek dikkate alinmasi 6ngdriilmektedir.

Bakim sigortas1 uygulamasi sonucunda olusan maliyetler c¢alisanlardan ve
isverenlerden kesilen primler vasitasiyla karsilanmaktadir. Sigorta primleri {iyelerin
prime esas gelirlerine gore belirlenmekte olup, aile bireyleri ve kayitli hayat

arkadaslari i¢in ayrica prim kesilmemektedir.

1.1.1. Bakim sigortasinin ortaya cikisi

Sosyal sigorta sisteminin ii¢ klasik kolunu teskil eden emeklilik, saglik ve kaza
sigortalar1 19. ylizyilin sonlarma dogru Almanya’da olusturuldugunda, bakima
muhtaclik haline iliskin olarak kamuoyunda bir farkindalik s6z konusu degildi. Tip
alaninda kaydedilen gelismelerle birlikte ortalama yasam siiresinin artmasi, 20.
yiizyilin ikinci yarisindan itibaren bakima muhtag kisilerin sayisinin miitemadiyen
yiikselmesine neden oldu. Bu artigla birlikte bakim maliyetlerinde yasanan patlama,

saglik sigortalar1 ve sosyal yardim kurumlarinin tasiyamayacaklar1 bir mali yiikiin

! Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 1’inci maddesi.



altina girmeleriyle sonuglandi. Meydana gelen gelismeler sonucunda, bakima
muhtaclik halinin hastalik, kaza ve issizlik gibi 6nlem alinabilir bir risk olduguna
iliskin goriis siyasiler arasinda agirlik kazanmaya bagsladi. Alman Yashilik Yardimi
Dernegi (Kuratorium Deutsche Altershilfe) tarafindan 1974 yilinda yayimlanan rapor
konuya iliskin olarak ilk siyasi tartismalarin yagsanmasina neden oldu.? Bakim
sigortasi yaklagik 20 yillik bir tartisma, degerlendirme ve hazirlik siirecinden sonra 1

Ocak 1995 tarihinde yiiriirliige girdi.

Almanya Federal Cumhuriyetinde yasanacak demografik gelismelere iligkin olarak
yiirlitiilen tahminlere gore, 66 yas ve stii insanlarin sayis1 2008-2050 yillar1 arasinda
6,7 milyondan 23,4 milyona ¢ikacaktir. Insanlarin 80 yasindan sonra bakima muhtag
bir hale gelmesinin istatistiki olasilig1 % 29,9’dur. Yani bir toplumdaki yasl niifus ne
kadar yiiksek ise, bakima muhtag¢ kisilerin sayis1 da o kadar yiiksek olur. Bakima
muhtaclik hali hem bakima muhta¢ kisiler hem de yakinlari i¢in 6nemli oranda
fiziksel, ruhsal ve mali bir yiikk anlamina gelmektedir. Bakim sigortasi, bakima
muhta¢ kisiler ile ailelerinin omuzlarindaki yiikii azaltmak amaciyla hayata

geg:irilmistir.3
1.1.2. Bakim sigortasinin temel prensipleri

Bakima muhtag Kigilerin miimkiin mertebe bagimsiz bir yagsam Siirmesi prensibi:
Bakim sigortasi tarafindan sunulan yardim ve hizmetlerle bakima muhtag¢ kisilere,
insan onuruna yakisir olabildigince bagimsiz bir hayat slirme imkéani saglanmasi
ongoriilmektedir. Yapilan yardimlar, bakima muhta¢ kisilerin fiziksel, zihinsel ve
ruhsal yeteneklerinin geri kazanilmasina veya muhafaza edilmesine yonelik

olmalidir.

Bakima muhtag kisiler c¢esitli hizmet saglayicilarin kurum ve hizmetleri arasinda
secim yapma hakkia sahiptir. Bakima muhta¢ kisilerin, bakim hizmetlerini
hemcinsleri olan bir bakim uzmani tarafindan alma istekleri miimkiin mertebe

dikkate alinmalidir.

2 (http://www.kda.de/t]_files/kda/Jubilaeum1962%20-%202012/PDFs/Gutachten.pdf)

¥ Federal Saghk Bakanlig::
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_ A5 _screen_Juni2013.pdf



Bakima muhtac¢ kisilerin dini ihtiyaglarina saygi gosterilmelidir. Arzu etmeleri
halinde yatili bakim hizmetlerinden, kendi dinlerine mensup din adamlarinin gérev

yaptig1 miiesseselerde yararlanabilmedirler.

Sigorta hizmetlerinden yararlanacak olan kisiler, mevzuat geregince sahip olduklari

bu haklar konusunda bilgilendirilmelidir.*

Evde bakim hizmetlerine oncelik taninmast prensibi: Bakim sigortasinin sundugu
hizmetler vasitasiyla dncelikli olarak evde bakim uygulamasi ile akraba ve komsular

tarafindan saglanacak bakimin desteklemesi 6ngoriilmektedir.”

Sahsi sorumluluk prensibi: Sigortalilar saglikli bir yasam tarzi sergileyerek, onleyici
tedbirler uygulayarak, tedavilere ve tibbi rehabilitasyon hizmetlerine etkin katilim
saglayarak bakima muhtaclik halinin olusmasinin engellenmesine katkida

bulunmakla yiikiimliidiir.

Bakima mubhtag kisiler, bakima muhtaclik hali olustuktan sonra bu durumun asilmasi,
hafifletilmesi ve ilerlemesinin engellenmesi amaciyla tibbi rehabilitasyon tedbirlerine

istirak etmek durumundadir.®
1.1.3. Bakim kasalarinin bilgilendirme yiikiimliiliigii

Bakim kasalar1 sigortalilarin sahsi sorumluluklarini, onlar1 saglikli ve bakima
muhtaclik halini Onleyici bir yasam tarzi hakkinda bilgilendirmek suretiyle
desteklemek ve sagligi destekleyici tedbirlere katilimlarimi tesvik etmekle

yiiklimliidiir.

Bakim kasalar1 sigortalilari, akrabalarini ve kayitli hayat arkadaglarini bakima
muhtaghik haliyle ilgili konular, bakim sigortasinin kapsadigi hizmetler ve baska
hizmet saglayicilarin uygulamalar1 hakkinda anlasilir bir dille bilgilendirmekle

yiiktimliidiir.

* Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 2’nci maddesi.
> Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 3 tincii maddesi.
® Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmnin 6’1nc1 maddesi.



Ayrica sigortalilar ve yakinlar, iilkemizdeki Yiiksek Saglik Kuruluyla
kiyaslanabilecek olan Saglik Sigortalar1 Tibbi Hizmetler Ust Kurulu veya bakim
kasasinca gorevlendirilen bagka bir bilirkisi tarafindan hazirlanan bir saglik raporu
ile rehabilitasyon tavsiye karar1 belgelerini ibraz etmekle yiikiimlii olduklar

hususunda bilgilendirilmelidir.

Bakima muhtaglik halinin olugsmasinin muhtemel oldugu veya bakima muhtaglik
halinin tespit edildigi durumlarda sigortaliy1 tedavi eden doktor, hastane,
rehabilitasyon kurulusu veya ilgili diger kuruluslar sigortalinin onaymi da almak

suretiyle yetkili bakim kasasini derhal bilgilendirmekle yiikiimliidiir.

Bakima muhtag kisilerin ¢esitli hizmet saglayicilarin kurum ve hizmetleri arasinda
secim yapma hakkina sahip olmas1 hiikmiiniin bir geregi olarak ve hizmet saglayici
kuruluglar arasindaki rekabetin tesvik edilmesi amaciyla yetkili bakim kasasi, bakima
muhtac¢ kisiye, ilgilinin hizmetlerden yararlanma talebi {izerine, yetkili bakim
miiesseselerince saglanan hizmetler ile bu hizmetlerin {cretleri hakkinda
kargilagtirmali bilgi ihtiva eden bir liste sunmakla yiikiimliidiir. Ayn1 zamanda
bakima muhta¢ kisi ikametgdhina en yakin bakim merkezi ile sunulan bakim
danigsmanligi hizmeti hakkinda ve bakim merkezi tarafindan saglanan bilgilendirme
ve destek hizmeti ile bakim damigmanligi hizmetinin {icretsiz oldugu hususlarinda

bilgilendirilmelidir.
Verilen danismanlik hizmetinin tarafsiz ve bagimsiz olmasi saglanmalidir.”
1.1.4. Bakim miiesseselerinin hak ve yiikiimliiliikleri

Bakim kuruluslari, sunulan hizmetlerden yararlanan bakima muhta¢ kisileri giincel
tibbi ve bakimla ilgili bilimsel veriler uyarinca destekler. Sunulan hizmetler, insanlik

onurunun korunmasi kaydiyla insani ve aktiflestirici bir bakim saglamalidir.

Bakim kuruluslarmin ¢esitliligi, 6zerkligi ve bagimsizligi muhafaza edilmelidir.?

’ Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmnin 7°nci maddesi.
® Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 11’inci maddesi.



1.1.5. Bakim kasalariin gorevleri

Bakim kasalar1 sigortalilarima yonelik bakim hizmetlerinden sorumludur. Bu
cercevede bakim, saglik ve sosyal yardim alanlarinda faaliyet gosteren biitiin
paydaslarla yakin igbirligi icerisinde bulunur ve bakima muhtag¢ kisilere yonelik
mahallinde hizmet verilebilmesi amaciyla mahalli ve bolgesel bir bakim ag

olusturulmasina yonelik ¢aligmalar yiiriitiir.

Esgiidiim saglanmasi amaciyla ayakta ve yatili tibbi ve sosyal bakim kuruluslartyla
yakin igbirligi icerisinde bulunan bakim kasalar1 bilhassa bakim danismanligi
uygulamasi vasitasiyla temel bakim, tedavi amacl bakim, palyatif bakim ve tibbi

rehabilitasyon alanlari arasinda esgiidiim saglar.9
1.2. Bakim Sigortas1 Kapsamindaki Kisiler

Prensip olarak herkes sosyal bakim sigortasi veya bireysel bakim sigortasi

kapsaminda bulunmaktadir.

Zorunlu saglik sigortasinda sigortali bulunan kisiler otomatik olarak sosyal bakim
sigortasit kapsamina da girmekte olup, bu kisilerin ayrica bir basvuruda bulunmasi

gerekmemektedir.

Zorunlu saglik sigortasinda sigortali olmakla yiikiimli olan kisiler, sosyal bakim

sigortasinda sigortalanmakla ytlikiimliidiir. Bu kisiler sunlardir:

- Ucret karsiiginda calisan isciler, sdzlesmeliler ve mesleki egitim dgrencileri;
(kisa ¢alisma 6deneginden yararlanilmasi sigorta yiikiimliligiini etkilemez),

- Issizlik parasi alan kisiler,

- Ciftciler ve kendileriyle birlikte ¢alisan aile bireyleri,

- Bagimsiz calisan sanat¢1 ve yazarlar

- Engelli insanlara yonelik mesleki egitim faaliyetlerinde bulunan kuruluslarda

egitim goren kisiler,

% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 12°nci maddesi.



Fiziksel veya ruhsal rahatsizliklar1 bulunan insanlara yonelik mesleki
rehabilitasyon uygulamalarina katilan insanlar,

Engelli insanlara yonelik atolyelerde c¢alisan ve bu atolyeler igin evinde
calisan engelli insanlar,

Yurtlarda veya benzeri kurumlarda diizenli olarak, tam calisma yetenegine
sahip bir kisinin benzer bir iste ortaya koyacagi calisma performansinin beste
biri oraninda hizmet veren engelli kisiler.

Devlet iiniversitelerinde veya devlet tarafindan taninan tiniversitelerde kayitl
bulunan ve saglik sigortas1 yiikiimliiliigii olan tiniversite 6grencileri,

Mesleki egitim gorme amaciyla licretsiz olarak g¢alisan, meslek okulunda
okuyan veya licretsiz mesleki staj goren kisiler,

Zorunlu emeklilik sigortasindan emekli ayligi alma hakkina sahip olmanin

kosullarini yerine getiren ve bunun i¢in bagvuruda bulunan kisiler.'?

1.2.1. Aile sigortasi

Aile sigortasi kapsaminda sigortalinin esi, hayat arkadasi, ¢ocuklari ile aile sigortasi

kapsaminda bulunan g¢ocuklarin ¢ocuklari sigortalidir. Ancak s6z konusu kisiler

Almanya’da ikamet etmeli, bizzat sigortalanmakla yiikiimlii olmamali, sigortalanma

yikiimliliiginden muaf tutulmus olmamali, bireysel bakim sigortasinda sigortali

olmamali, gelir getiren bagimsiz bir faaliyette bulunmamalidir.

Sigortali kisinin ¢ocuklari;

18 yasin1 doldurana kadar,

Calismamalari halinde 23 yasini doldurana kadar,

Okumalari, mesleki egitim gormeleri, federal kanunlar ¢ergevesinde fahri
hizmetlerde bulunmalar1 halinde 25 yasint doldurana kadar sigortalidir.
Egitim veya mesleki egitim siirecinin mecburi hizmet nedeniyle kesilmesi ve
aksamas1 halinde sigortalilik hali, mecburi hizmet siiresine denk bir siire

boyunca 25 yasindan sonra da devam eder.

1% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmin 20°nci maddesi.



- Fiziksel, zihinsel veya ruhsal engeller nedeniyle kendilerine bakamayacak

durumda olanlar, yas siniri olmaksizin sigortahidirlar.™*
1.2.2. Istege bagh sigortahlar

Zorunlu saglik sigortasinda istege bagl olarak sigortali bulunan kisiler de sosyal
bakim sigortasinda sigortalanmakla yiikiimliidiir. Bununla birlikte istege baglh
sigortalt bulunan kisilerin bu yilikiimliiliikklerinden muaf tutulmalart miimkiindiir.
Bunun igin istege bagl sigortalilik siirecinin ilk {i¢ ay1 igerisinde zorunlu bakim
sigortasi veya bireysel bakim sigorta modellerinden biri tercih edilmeli ve sigortali

kisi, bakim sigortasi1 kapsaminda bulundugunu belgelemelidir.12

Bu baglamda, sosyal bakim sigortasini diizenleyen Alman Sosyal Giivenlik

Kanununun 11’inci Kitabinda sdyle denilmektedir:

“Sosyal bakim sigortasina mensup olmakla yiikiimlii olan kisiler, ozel bir sigorta
kurumunda bakim sigortasi yaptirdiklarimi, kendileri, aile bireyleri ve hayat
arkadaslarimin zorunlu bakim sigortasi ¢ergevesinde sunulan hizmet ve yardimlara
denk hizmet ve yardimlardan yararlanabileceklerini belgelemeleri halinde
sigortalanma yiikiimliiliigiinden muaf tutulabilirler. Sigortalanma yiikiimliiliigiinden
muaf tutulan kigiler saglik sigortasina mensup olduklar: siirece sigorta sozlesmesini

suirdiirmekle yiikiimliidiir. 3

! Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimin 25’inci maddesi.

12 Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_A5_screen_Juni2013.pdf, 11’inci sayfa.

3 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 22’nci maddesi.



1.2.3. Bireysel sigortalilar

Bireysel saglik sigortasi kapsaminda bulunan kisiler zorunlu bireysel bakim sigortasi
da yaptirmak zorundadir. Zorunlu bireysel bakim sigortasi kapsaminda yapilan
yardim ile verilen hizmetler sosyal bakim sigortasi ¢ercevesinde saglanan yardim ve

hizmetlere esdegerdedir.**

Bu baglamda, sosyal bakim sigortasini diizenleyen Alman Sosyal Giivenlik

Kanununun 11’inci Kitabinda soyle denilmektedir:

“Hastalik riskine karst ozel bir saglk sigortast kurumunda sigortalanmis bulunan
kisiler, bakima muhta¢hk riskine karsi da kendilerini ve aile bireylerini veya hayat

arkadaglarini kapsayacak sekilde sigortalamakla yiikiimliidiir.

Ozel saghk sigortasi gsirketi, bakima muhtachk halinin ve bakima muhtaglik
derecesinin tespitine yonelik olarak sosyal bakim sigortasinda uygulanan olciitleri
uygulamahdir. Ozel sigorta sirketleri, sigortal kisinin, aile bireylerinin veya hayat
arkadasinin sosyal bakim sigortasinda gecen siirelerini asgari sigortalilik siiresine

déhil etmek zorundadir.”™

1.2.4. Diger kisilerin sosyal bakim sigortasinda sigortalanma yiikiimliiliigii

Almanya’da ikamet etmekle birlikte, hastalik riskine karsi ne zorunlu saglik
sigortasinda ne 0zel bir sigorta kurumunda sigortali olup asagidaki kosullar1 yerine

getiren kisiler de sosyal bakim sigortasina mensup olmakla ytikiimliidiir:

- Federal Savas Malulleri Kanunu veya bu Kanunun uygulamasia yonelik
kanunlar uyarinca tedavi hakkina sahip olan kisiler,

- Ikinci Diinya Savasi Nedeniyle Olusan Zararlarin Tazminine Y6nelik Kanun
(“Lastenausgleichsgesetz”) veya lIkinci Diinya Savasi Sonrasindaki Isgal
Doneminde Olusan Zararlarin Tazminine Yonelik Kanun uyarinca savas

magdurlar1 aylig1 veya benzer yardimlar alan veya Dogu Alman Miiltecilerine

! Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_ A5 _screen Juni2013.pdf, 12°nci sayfa.

!> Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmin 23 ’nci maddesi.



Yardim Kanunu (“Fliichtlingshilfegesetz”’) uyarinca devamli yardimlardan
yararlanan kisiler,

- Federal Savas Malulleri Kanunu ¢ergevesinde savas magdurlarina yonelik
ilave yardimlardan yararlanan kisiler,

- Ikamete yonelik devamli yardimlardan ve devamli saglik yardimlarindan
yararlanan kisiler,

- Nasyonal Sosyalist Rejim Magdurlarinin Zararlarinin Tazminine Ydnelik
Kanun (“Bundesentschdidigungsgesetz””) uyarinca saglik hizmetlerinden
yararlanma hakkina sahip olan kisiler,

- sozlesmeli askerlik yapan kisiler.'®
1.2.5. EK sigorta

Zorunlu bakim sigortasinin sadece temel bakim hizmetlerini kapsamasi ve ger¢ek
bakim maliyetlerinin genelde daha yliksek masraflara yol agmasi nedeniyle bireysel

ek bakim sigortas1 yaptirmak miimkiindiir.
Bireysel ek bakim sigortast tiirleri sunlardir:

Bakim — Emeklilik sigortasi: Bu sigorta tiiriinde, sigortali kisinin bakima muhtag

hale gelmesi durumunda sigorta sirketi yardim gereksinimine gore aylik 6deme

yapar.

Bakim masraflar1 sigortasi: Bu sigorta tiiriinde, bakim masraflarinin sosyal bakim
sigortas1t veya bireysel bakim sigortasi tarafindan karsilanmayan kisimlar1 kismen

veya tamamen karsilanir.

Giinlik bakim parasi sigortasi:: Bu sigorta tiirlinde, bakima muhtaglik halinin

belgelenmesi kosuluyla her bakim giinlii icin onceden belirlenmis bulunan bir

giindelik, gergek bakim masraflarindan bagimsiz olarak ddenir."’

16 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimin 21’inci maddesi.

" Federal Saghk Bakanlig::
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_ A5 screen_Juni2013.pdf, 14’iincii sayfa.
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1.2.6. Bakim iistlenen Kisi

Bakima muhtag bir kisinin bakimini ticari bir amag giitmeden ev ortaminda {istlenen
kisiler, bakimi iistlenen kisi olarak degerlendirilir. Bakimi iistlenen kisinin Alman
Sosyal Giivelik Kanununun 11. Kitabinin 44’linci maddesi uyarinca saglanan
yardimlardan yararlanabilmesi i¢in bakima muhta¢ kisiye haftada en az 14 saat

bakmasi gerekmek‘[edir.18
1.3. Bakim Sigortasinin Finansmani
1.3.1 Temel prensipler

Bakim sigortasinin kaynaklart primler ile diger gelirlerce karsilanmaktadir. Primler
tyeligin devam ettigi her takvim gilinli i¢in Odenir. Primlerin hesaplanmasi

cercevesinde bir hafta yedi giin, bir ay 30 giin ve bir y1l 360 giin olarak kabul edilir.

Sosyal bakim sigortasi, bakim hizmetleri ger¢evesinde olusan masraflarin tamamini
karsilamamaktadir. Bu baglamda bakim sigortasi, ilgili kisinin bakima muhtaglik
derecesi ve verilen bakim hizmetinin tiiriine gore gotiirii tutarlar karsilamakta, olusan
gercek masraflarla olan fark sigortali kisi veya belirli kosullar altinda sosyal yardim

kurumu tarafindan 8denmektedir.*®
1.3.2. Prim oram ve ek prim

Sosyal bakim sigortasinin finansmanina yonelik olarak calisan ve igverenlerden esit
oranda prim kesilmekte olup, prime esas gelirden kesilen toplam prim orani1 2014 yili
itibartyla % 2,05°dir.

Sosyal bakim sigortasina iiye olmakla birlikte c¢ocuk sahibi olmayan biitiin
sigortalilar prensip olarak % 0,25 oraninda ek prim 6demekle yilikiimliidiir. Cocuk
sahibi olmayan sigortalilarin prime esas gelirleri tizerinden tahsil edilen toplam prim

orant % 2,3’diir. Cocuk sahibi olmamakla birlikte 1 Ocak 1940 tarihinden Once

'8 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmin 19’inci maddesi.
!9 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmin 54 {incii maddesi.
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dogan, 23 yasini doldurmamis bulunan, II’'nci kademe issizlik parasi alan, askerlik

hizmetini veya sivil hizmet gérevini yerine getiren sigortalilardan ek prim kesilmez.

Sadece sosyal bakim sigortasina miinferiden prim 6demekle yiikiimli engelli ve

cocuksuz insanlar ek prim 6demek durumundadir.
Saksonya eyaletinde sosyal bakim sigortasinin finanse edilmesine yonelik olarak
resmi tatil giinii sayisinda bir indirime gidilmediginden dolay1 c¢alisandan kesilen

prim orani daha yiiksektir.°

Tablo 1. Bakim sigortas1 prim oOranlari

Prim oranlar Saksonya Diger eyaletler
Calisan prim orani % 1,525 % 1,025
Calisan prim + ek prim | % 1,525+ % 0,25=% 1,775 | % 1,025 + % 0,25 = % 1,275

orani

Isveren prim orani % 0,525 % 0,525

Kaynak: Federal Saglik Bakanlig1

1.3.3. Prime esas azami kazang Sinir1

Prime esas azami kazang sinirlar1 her yil kaydedilen ekonomik gelismelere gore
belirlenir. Prime esas gelir miktarinin prime esas azami kazang¢ sinirini agmasi
halinde, azami sinir1 asan kisimdan prim kesilmez. 2013 yilindaki prime esas azami
kazang smir1 3.937,5 € iken, bu miktarin 2014 yilinda 4.050,00 € olmasi

beklenmektedir.?

%0 Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_A5_screen_Juni2013.pdf, 17°nci sayfa.

?! Federal Saglik Bakanlig::
http://www.bmg.bund.de/glossarbegriffe/b/beitragsbemessungsgrenze.html
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1.3.4. Giincel sosyal sigorta primi hesaplama élgiitleri ve prim miktarlari®

Tablo 2. 2014 yili itibariyla sosyal sigorta primi hesaplama olgiitleri ve prim

miktarlari
Yil/ Avro Ay / Avro

Emeklilik ve igsizlik sigortasi / Bat1 69.600 5.800
Emeklilik ve igsizlik sigortasi / Dogu 58.800 4.900
Saglik ve bakim sigortasi 47.250 3.937,50
Emeklilik sigortasindan elde edilen ortalama 32.340 2.695
gelir / Bat1
Emeklilik sigortasindan elde edilen ortalama 27.300 2.275
gelir / Dogu
Saglik ve bakim sigortasindan elde edilen 32.340 2.695
ortalama gelir
Ciizi gelir stnin® 450
Aile sigortasi sinir1, ciizi ¢calisma olmadan 385
Aile sigortasi siniri, clizi calismayla birlikte 450
Istege bagli iiyelerin sosyal bakim sigortasi 18,42
primi
Istege bagli bagmmsiz ¢aliganlarin sosyal 41,44
bakim sigortasi primi
Bakim sigortas1 azami prim miktar1 80,72
Prim miktarlan
Almanya disinda bulunmakla birlikte bakim 9,21
sigortasini slirdiirenlere yonelik prim miktari
Universite dgrencilerine ydnelik sosyal 12,24
bakim sigortasi prim miktari
Universite dgrencilerine yonelik bireysel 8,37

?2 Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_ A5 screen_Juni2013.pdf, 22°nci sayfa.

%% Bu miktara kadar gelir elde eden kisilerin sosyal sigorta primleri isveren tarafindan 6denir.
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bakim sigortast prim miktar1 (34 yasa kadar)

Memurlara yonelik bireysel bakim sigortasi 32,29

azami prim miktari

Eslere yonelik bireysel bakim sigortast azami 121,08

prim miktari

1.4. Bakima Muhtachk Hali

1.4.1. Bakima muhtaghk halinin tanim

Ilgili Alman mevzuat: uyarinca fiziksel, zihinsel veya ruhsal bir hastalik veya engel
nedeniyle gilindelik yasam cercevesinde diizenli araliklarla vuku bulan siradan
etkinlikleri gerceklestirebilmek i¢in takriben en az alti aylik bir siire boyunca 6nemli
Olciide yardima muhtag olan kisiler, bakima muhta¢ kisiler olarak

degerlendirilmektedir.
Bu baglamda,

- kas iskelet sisteminde meydana gelen kayiplar, fel¢ halleri veya baska islev
bozukluklari,

- i¢ organlarda veya duyu organlarinda meydana gelen islev bozukluklari,

- irade yitimi, hafiza bozuklugu, yonelim bozuklugu gibi merkezi sinir
sisteminde meydana gelen bozukluklar ile endojen psikoz, nevroz veya

zihinsel engeller hastalik veya engel olarak degerlendirilmektedir.

Bu cercevede yardim ifadesiyle giindelik hayat igerisinde gergeklestirilmesi gereken
etkinliklerde destek olunmasi, bu etkinliklerin kismen veya tamamen devralinmasi
veya bakima muhtag kisilere, s6z konusu etkinlileri bagimsiz bir sekilde

gerceklestirebilmeleri amaciyla refakat edilmesi kastedilmektedir.

Gilindelik yasam igerisinde diizenli araliklarla vuku bulan siradan etkinlikler

ifadesiyle ise,

14



- viicut temizligi ¢ergevesinde yikanma, dus alma, banyo yapma, dis bakimi,
sag tarama, tirag olma, idrar ¢ikarma veya diskilama,

- beslenme c¢ergevesinde besin maddelerinin kolay yenilebilir bir sekilde
hazirlanmas1 veya yedirilmesi,

- hareket kabiliyeti ¢ercevesinde bagimsiz bir sekilde yataktan kalkilmasi veya
yataga girilmesi, giyinilip soyunulmasi, yliriinmesi, ayakta durulmasi,
merdiven kullanilmasi veya ikametgahtan ¢ikilip yine ikametgaha girilmesi,

- ev isleri gercevesinde alis veris, yemek hazirlama, temizlik, bulasik, ¢amasir

veya ikametgahi 1sitma gibi eylemler kastedilmektedir.*
1.4.2. Basvuru Kosulu ve bakima muhtachk halinin tespiti

Bakim sigortasinca saglanan yardim ve hizmetlerden yararlanmak ig¢in bakim
kasasina bagvuruda bulunulmasi gerekmektedir. Bakim kasasi, ilgili sigortalinin

25

bagvurusu lizerine Saglik Sigortast Tibbi Hizmetler Kurumunu® veya yetkili

bilirkisileri bakima muhtaglik halinin tespitiyle ilgili olarak gt')revlendirir.26

Bakim kasalari, bakima muhtaglik hali kosullarinin mevcut olup olmadiginin ve
bakima muhtaglik derecesinin tespit edilmesi amaciyla Hastalik Kasalar1 Ust Birligi
T1ibbi Hizmetler Kurumunu veya bagka bagimsiz bilirkisileri gorevlendirir. Hastalik
Kasalar1 Ust Birligi Tibbi Hizmetler Kurumu veya bakim kasasi tarafindan
gorevlendirilen bagimsiz bilirkisiler bagvuru sahibi kisiyi muayene etmek suretiyle
bakima muhtaghik halinin olugmasina neden olan sorunlar tespit eder ve bakima

muhtaglik halinin tiirlinii, kapsamini ve muhtemel siiresini belirler.

Bunun disinda, tibbi rehabilitasyon tedbirleri de dahil olmak {izere bakima muhtaglik
halinin giderilmesi, azaltilmasi veya engellenmesine yonelik tedbirlerin yerinde,
gerekli ve uygun olup olmadigmma ve bunlarin kapsamina yonelik Saptamalarda
bulunulmalidir. Bu bakimdan sigortali kisiler ilgili kurumlarin tibbi rehabilitasyon

hizmetlerinden yararlanma hakkina sahiptir.

24 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimn 14{incii maddesi.

% Zorunlu saglik ve bakim sigortasina eyaletler capinda ve federal diizeyde tibbi, dental ve bakim
hizmetleri alaninda danigmanlik ve ekspertiz hizmetleri veren kurum.

% Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_A5_screen_Juni2013.pdf, 25’inci sayfa.

15



Hastalik Kasalar1 Ust Birligi Tibbi Hizmetler Kurumu veya bakim kasalar1 tarafindan
gorevlendirilen bagimsiz bilirkisiler sigortaliyr ikamet ettigi yerde muayene etmekle
yiikiimliidiir. Sigortal1 kisinin muayene edilmeye razi olmamasi halinde bakim kasasi
talep edilen yardimlar1 saglamay1 reddedebilir. Ancak bakima muhtag kisiye iliskin
mevcut veriler, tibbi muayenenin sonucunu siipheye yer birakmayacak sekilde ortaya
koymast halinde ilgili kisinin ikametgdhinda yapilmasi Ongoriilen muayeneden

istisnai olarak feragat edilebilir. Muayene makul araliklarla tekrarlanmalidir.

Bakim kasasi, bakima muhtaclik halinin tespit edilmesine yonelik olarak kendisine
ulasan basvurulari ivedilikle Hastalik Kasalar1 Ust Birligi Tibbi Hizmetler Kurumuna
veya bakim kasasi tarafindan gorevlendirilen bilirkisilere iletir. Bakima muhtaglik
halinin tespitine yonelik bagvurunun ilgili bakim kasasina intikal etmesini miiteakip
bes hafta icerisinde bakim kasasinin konuya iligkin karar1 bagvuru sahibine yazili
olarak bildirilmelidir. Bagvuru sahibinin hastanede veya yatili bir rehabilitasyon

merkezinde bulunmasi ve

- yatili veya ayakta tedavi ve bakim hizmetlerinin saglanabilmesi icin bilirkisi
incelemesinin tedavi goriilen kurulusta gerceklestirilmesini gerekli kilan bir
durumun mevcut olmasi veya

- bakimi iistlenen kisinin igverenine, bakim izni*’ uygulamasindan
yararlanmaya yonelik bagvuruda bulunulmus olmasi veya

- bakimu {istlenen kisinin isvereniyle, Bakim Izni Kanunu uyarinca belirli bir

bakim izni hususunda anlagmaya varilmis olmasi halinde,

bilirkisi incelemesi tedavi ve bakim hizmetlerinin yiriitiildiigi kurulusta ivedilikle,
bakima muhtaglik halinin tespitine yonelik bagvurunun ilgili bakim kasasina intikal
etmesini miiteakip bir hafta igerisinde gergeklestirilmelidir. Bagvuru sahibi kisinin
palyatif tedavi gormeksizin ev ortaminda bulunmasi, bakimi {istlenen kisinin
igverenine, bakim 1izni uygulamasindan yararlanilmaya yonelik bagvuruda
bulunulmus olmasi halinde veya bakimi iistlenen kisinin isvereniyle, Bakim Izni
Kanunu uyarinca belirli bir bakim izni hususunda anlagsmaya varilmig olmasi halinde

bakima muhtaglik halinin tespitine yonelik bagvurunun ilgili bakim kasasina intikal

2 Bkz. Boliim 1.6.2.
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etmesini miiteakip iki hafta igerisinde Hastalik Kasalar1 Ust Birligi Tibbi Hizmetler
Kurumu veya bakim kasas1 tarafindan gorevlendirilen bilirkisi tarafindan bir rapor
hazirlanmali ve basvuru sahibi kisi Hastalik Kasalar1 Ust Birligi Tibbi Hizmetler
Kurumu veya bakim kasasi tarafindan gorevlendirilen bilirkisi tarafindan, Tibbi
Hizmetler Kurumu veya bakim kasasi tarafindan gorevlendirilen bilirkisinin Bakim
Kasasina hangi tavsiyede bulunacagina iliskin olarak yazili  bigimde
bilgilendirilmelidir. Hazirlanan tavsiye raporunda bakima muhtaglik halinin mevcut
olup olmadigina iliskin bir tespit yer almalidir. Tibbi Hizmetler Kurumu veya bakim
kasasi tarafindan gorevlendirilen bilirkisinin tavsiye raporunun bakim kasasina
ulasmasimmi  miiteakip bakim kasasinin karar1 bagvuru sahibi kisiye vakit
kaybetmeksizin yazili olarak bildirilmelidir. Bagvuru sahibi kisi, hazirlanan raporun
bir 6rneginin de kendisine iletilmesini talep etme hakkina sahip olup, ilgilinin bu
yondeki bir talebi degerlendirme siireci esnasinda tespit edilmelidir. Bagvuru sahibi

kisi raporun kendisine iletilmesini daha sonra da talep edebilir.

Bakima muhtaglik basvurusuna iliskin yazili kararin, bagvurunun yapildig: tarihten
itibaren bes hafta icerisinde bakim kasas1 tarafindan teblig edilmemesi veya bilirkisi
incelemesinin belirtilen siire igerisinde gergeklestirilmemesi halinde, bakim kasasi
belirtilen siirelerin asilmasiyla birlikte baslayan her hafta i¢in basvuru sahibine
derhal 70 € o6demekle yiikiimliidiir. Yasanan gecikmenin bakim kasasiyla ilgili
olmamas1 veya bagvuru sahibinin yatili tedavi gormesi ve en az I’inci derecede
bakima muhtag kisi olarak taninmis olmasi halinde bu hiikiim gegerli degildir. Ozel

bakim sigortasi hizmeti veren 6zel sigorta sirketleri i¢in ayn1 hususlar gecerlidir.

Tibbi Hizmetler Kurumu veya bakim kasasi tarafindan gorevlendirilen bilirkisiler
sigortalinin onay vermesi kosuluyla, sigortalinin basta aile hekimi olmak iizere o
zamana kadar tedavi siirecini yiiriiten doktorlarin1 degerlendirme siirecine dahil
etmeli, bakima muhtaglik halinin degerlendirilmesi bakimindan 6nem arz eden
hastaliklara iliskin bilgi ve belgeler talep etmelidir. Yine sigortali kisinin onay
vermesi kosuluyla, sigortalinin bakimina istirak eden kisi veya kurumlardan bilgi

alinir.
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Bakim ve hastalik kasalar1 ile hizmet saglayicit kurumlar, Tibbi Hizmetler Kurumu
veya bakim kasasi tarafindan gorevlendirilen bilirkisilerle degerlendirme raporu igin

gerekli bilgi ve belgeleri paylagsmakla yiikiimliidiir.

Hastalik Kasalar1 Ust Birligi Tibbi Hizmetler Kurumu veya bakim kasas: tarafindan
gorevlendirilen  bilirkisiler, bakima muhtaglik halinin tespitine  yonelik
degerlendirmenin sonucunu bakim kasasima derhal iletmekle yiikiimliidiir. Tibbi
Hizmetler Kurumu veya bakim kasasi tarafindan gorevlendirilen bilirkisiler
hazirlanan raporda degerlendirmenin sonucunu, Onleyici ve tibbi rehabilitasyon
tedbirlerinin gerekli olup olmadigini, gerekli olmasi halinde hangi tedbirlerin uygun,
gerekli ve talep edilebilir oldugunu bildirmeli, bakim hizmetlerinin tirii ve
kapsamimin yaninda kisiye 0Ozel bir bakim plan1 tavsiye etmelidir. Tibbi
rehabilitasyona iligkin degerlendirme ve tespitler Tibbi Hizmetler Kurumu veya
bakim kasasi tarafindan gorevlendirilen bilirkisiler tarafindan ayr1 bir rehabilitasyon

tavsiye kararinda belgelendirilmelidir.

Bakima muhtag kisinin bakim parasi talebinde bulunuyor olmasi halinde raporda,
evde bakim hizmetini uygun bi¢imde saglamanin miimkiin olup olmadigina iliskin

bir degerlendirmeye de yer verilmelidir.

Tibbi Hizmetler Kurumunun gérevleri bakim uzmanlariyla yakin isbirligi icerisinde
doktorlar tarafindan ifa edilir. Cocuklarin bakima muhtaglik hallerinin kontrolii,
cocuk hasta bakicis1 veya ¢ocuk doktoru yeterliligine sahip 6zel egitimli bilirkisiler
tarafindan gercgeklestirilmelidir. Tibbi Hizmetler Kurumu gorevin ifas1 geregi
kendisine mensup olmayan bakim uzmanlariyla gerekli kisisel verileri paylasma

yetkisine sahiptir.?®
1.4.3. Yardimlardan yararlanma kosullar

Sigortali kisiler bakim sigortasinca saglanan yardimlardan bagvuru {izerine
yararlanabilir. Yardimlar, yardim hakkindan yararlanma kosullarinin vuku buldugu
andan itibaren olmak iizere bagvuru tarihi itibariyla saglanir. Bagvurunun, bakima

muhtag¢lik halinin vuku buldugu tarihin {izerinden bir ay gectikten sonra yapilmasi

%8 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 18’inci maddesi.
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halinde yardimlar, basvurunun yapildigr ayin basindan itibaren saglanir. Bakima
muhtaglik derecesine iligkin siniflandirma, agir magduriyet halinin taninmasi ve
yardimlarin onaylanmasi belirli siirelerle sinirlandirilabilir olup, belirlenen siirenin
dolmasiyla birlikte son bulur. Tibbi Hizmetler Kurumunun degerlendirmesine gore
ilgilinin bakim ihtiyacinda bir azalma meydana gelmesinin beklenmesi halinde siire
sinirlandirilmasia gidilir. Siire sinirlandirmasinin  tekrarlanmast miimkiin olup,
toplam sinirlandirma stiresi lic yili asamaz. Yardimlarin kesintisiz bir sekilde
saglanabilmesi amaciyla bakim kasasi sinirlandirma siiresi dolmadan 6nce bakim
hizmetlerinin verilmeye devam edilip edilmeyecegini ve bakima muhta¢ kisinin
hangi bakima muhtaglik derecesine dahil edilecegini kontrol etmek, bakima muhtag

kisiye ve bakim hizmetlerini saglayan kuruma bildirmekle yiikiimliidiir.

Bakima muhta¢ kisinin yardimlardan yararlanabilmesi ig¢in, bakim talebinde
bulundugu bagvuru tarihinden 6nceki 10 yil icerisinde en az iki yil boyunca sosyal
bakim sigortast primi 6demis veya aile sigortasi kapsaminda bulunmus olmasi

gerekmektedir.?
1.4.4. Rehabilitasyon tavsiye kararmn iletilmesi; bildirim yiikiimliiligii

Bakim kasasi, bakima muhtaglik haline iligkin kararin bildirilmesiyle birlikte bagvuru
sahibine Tibbi Hizmetler Kurumu veya bakim kasasi tarafindan gorevlendirilen
bilirkisilerin rehabilitasyon tavsiyesini iletir ve bulunulan tavsiyeye istinaden tibbi
rehabilitasyon tedbirlerinin gerekli olup olmadigina iligkin ayrintili ve gerekgeli

goriis bildirir.

Bakim kasasi basvuru sahibine, rehabilitasyon ihtiyacinin yetkili rehabilitasyon

kurumuna iletilmesiyle birlikte tibbi rehabilitasyon hizmetlerine iligkin bagvuru

siirecinin baslayacagim bildirmelidir.* 3

2% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimn 33 ’ncii maddesi.

%0 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 18a maddesi.

3! Federal Saglik Bakanlig::
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege A5 screen Juni2013.pdf, 29’uncu sayfa.
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1.4.5. Bakima muhtac¢hk dereceleri

Alman Sosyal Giivelik Kanununun 11’inci Kitab1 uyarinca 6ngoriillen yardimlarin

tahsis edilebilmesi i¢in bakima muhta¢ kisiler asagidaki ii¢ bakima muhtaglik

derecesinden birinin kapsaminda bulunmalidir:

I’inci derecede bakima muhtag kisiler viicut temizligi, beslenme veya hareket
kabiliyeti  alanlarindan  biri veya birden fazlasi  cercevesinde
degerlendirilebilecek en az iki etkinlik i¢in giinde en az bir kez olmak {izere
yardima ihtiya¢ duyan ve buna ilaveten ev islerinde haftada birden fazla
olmak iizere yardima muhtag olan kisilerdir.

Il’inci derecede bakima muhtag kisiler viicut temizligi, beslenme veya
hareket kabiliyeti alanlarinda farkli saatlerde olmak tizere giinde en az ii¢ kez
yardima ihtiya¢ duyan ve buna ilaveten ev islerinde haftada birden fazla
olmak iizere yardima muhtag olan kisilerdir.

[I’lincti derecede bakima muhtag kisiler viicut temizligi, beslenme veya
hareket kabiliyeti alanlarinda geceleri de dahil olmak iizere 24 saat boyunca
yardima ihtiya¢ duyan ve buna ilaveten ev islerinde haftada birden fazla

olmak iizere yardima muhtag olan kisilerdir.

Cocuklara yonelik bakima muhtaclik derecesinin tespitinde, ayn1 yaslardaki saglikli

bir cocuga kiyasla duyulan ilave bakim ihtiyaci esas alinir.

Bakima mubhtag kisinin aile bireyinin veya bakici egitimine sahip olmayan bagka bir

kisinin temel bakim faaliyetleri ve ev isleri i¢in harcadigl zaman asagidaki giinliik

ortalamalara denk diismelidir:

I’inci bakima muhtacglik derecesinde en az 90 dakika; temel bakim
faaliyetlerine 45 dakikadan fazla siire ayrilmalidir.
II’nci bakima muhtaglik derecesinde en az ii¢ saat; temel bakim faaliyetlerine

en az iki saat siire ayrilmalidir.
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- IIl’incii bakima muhtaglik derecesinde en az bes saat; temel bakim

faaliyetlerine en az dort saat siire ayrilmalidir.? **

1.4.6. Agir magduriyet hiikkmii

[II’iincii bakima muhtaglik derecesinin kosullarinin yerine getirilmesiyle birlikte,
bakim faaliyetleri i¢in olaganiistii bir ¢cabanin harcanmasinin gerektigi durumlarda
agir magduriyet hiikmii uygulamaya konulabilir. Bu durumda yardim miktarlari artar.
Agir magduriyet hilkmii baglaminda bakim faaliyetleri i¢in olaganiistii bir ¢abanin
harcanmasinin gerektiginin tespit edilebilmesi i¢in asagidaki kosullarin mevcut

olmasi1 gerekmektedir:

- temel bakim faaliyetlerine giinde, en az li¢ kez geceleri olmak {izere, en az alt1
saat siire ayrilmalidir veya

- bakima mubhtag kisiye yonelik temel bakim faaliyetlerinin ifa edilebilmesi i¢in
geceleri de birden fazla bakim uzmanin (eszamanli olarak) gorev yapmasina
gerek olmalidir. Ayrica ev islerine yonelik destek saglamak amaciyla siirekli

bir yardimci hazir bulunmasi gerekmektedir.34

1.4.7. Giindelik yasamin iistesinden gelme becerileri 6nemli él¢iide kisith olan

kisilere yonelik yardimlar (Bakima muhtachk derecesi 0)

Demans kaynakli beceri bozukluklari, zihinsel engelleri veya fiziksel hastaliklari
bulunan insanlarin giindelik yasamin {stesinden gelme becerileri 6nemli Olciide
kisith olabilir. Bu baglamda olusan 6zel bakim ihtiyacina yonelik olarak ilgili
kisilere bakim ihtiyaglarina bagli olarak aylik azami 200 € yardim 6denir. Bakima

muhtaclik derecesine sahip olmamakla birlikte, temel bakim ve ev isleri hususlarinda

%2 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 15’inci maddesi.

% Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_AS5_screen_Juni2013.pdf, 30’ uncu sayfa.

% Federal Saglik Bakanlig1:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_A5_screen_Juni2013.pdf, 31’inci sayfa.

21



yardima ihtiya¢ duyan kisiler (Bakima muhtaghik derecesi 0) de bu yardimdan

yararlanabilir.*®
1.4.8. Kanun hiikmiinde kararname ¢ikarma yetkisi

Federal Saglik Bakanligi; Aile, Yashlar, Kadinlar ve Genglerden Sorumlu Federal
Bakanlik ile Federal Calisma ve Sosyal Isler Bakanhgiyla uzlasma icerisinde ve
Eyalet Temsilcileri Meclisinin onayiyla bakima muhtaglik halinin, bakima muhtaglik
derecelerin olgiitleri ile agir magduriyet hallerine ve uygulamalara iliskin kanun

hiikmiinde kararname ¢ikarma yetkisine sahiptir.36
1.4.9. Bakim kasalarimin uygulamasi gereken esaslar

Bakim Kasalar1 Ust Birligi yeknesak bir uygulama temin edilebilmesi amaciyla,
calismalarma Hastalik Kasalar1 Ust Birligi Tibbi Hizmetler Kurumunu da dahil
ederek bakima muhtaclik halinin belirleyici 06zelliklerinin, bakima muhtaglik
derecelerinin ve bakima muhtaclik halinin tespitinin belirlenmesine yonelik esaslari
belirlemekle yiikiimliidiir. Esaslar1 belirlemek amaciyla yapilan ¢alismalara Federal
Sigorta Doktorlar1 Birligi, bakim sektorii ¢alisanlarini temsil eden federal birlikleri,
engellileri temsil eden federal birlikleri, Bagimsiz Hayir Kuruluslar1 Federal Birligi,
Bolgesel Sosyal Yardim Kuruluslar1 Federal Birligi, 6zel yaslhi ve bakim yurtlar

federal birlikleri ile 6zel ayakta bakim hizmetleri birlikleri dahil edilmek zorundadir.

Bakim Kasalart Ust Birligi, Hastalik Kasalar1 Ust Birligi Tibbi Hizmetler
Kurumunun da goriislerini alarak agir magduriyet hiikiimlerinin uygulanmasina

yonelik yonetmelikleri belirler.

Belirlenen esaslar, Federal Saglik Bakanligi tarafindan onaylanmasiyla birlikte
gecerlilik kazanir. Federal Saglik Bakanligina sunulan esaslar, bir ay icerisinde

itiraza konu edilmedigi takdirde onaylanmis saylhr.37

% Federal Saglik Bakanlig::
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_AS screen Juni2013.pdf, 31’inci sayfa.

% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmin 16°inc1 maddesi.

% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 17°nci maddesi.
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1.4.10. Bakim sigortasinca 2013 yih itibariyla saglanan yardlmlar38

Tablo 3. Bakim sigortasinca 2013 yili itibariyla saglanan yardimlar

Gunlik hayatin Ustesinden gelebilme

yetenegi 6nemli dlciide kisith olmayan

Gunlik hayatin Ustesinden gelebilme

yetenegi 6nemli dlglide kisitli olan

Kisiler Kisiler

Evde bakim
Aylik bakim parasi, €
Bakim muhtaglik derecesi yok - 120
Bakima muhtaglik derecesi | 235 305
Bakima muhtaglik derecesi Il 440 525
Bakima muhtaglik derecesi lll 700 700
Agir magduriyet - -
Aylik azami ayni yardim miktari, €
Bakim muhtaglik derecesi yok - 225
Bakima muhtaglik derecesi | 450 665
Bakima muhtaglik derecesi Il 1.100 1.250
Bakima muhtaglik derecesi IlI 1.550 1.550
Agir magduriyet 1.918 1.918
Mazeret bakimi, takvim yili igerisinde azami 4 hafta, azami tutar

Yakin akrabalar vasitasiyla saglanan
Bakim muhtaglk derecesi yok - 120
Bakima muhtaglik derecesi | 235 305
Bakima muhtaglik derecesi Il 440 525
Bakima muhtaglik derecesi IlI 700 700

Baska Kisiler vasitasiyla saglanan
Bakima muhtaglik derecesi 0-11I 1.550

Kisa sireli bakim, takvim yili igerisinde azami 4 hafta, azami tutar

Bakima muhtaglik derecesi I-llI

1.550

% Federal Saglik Bakanlig

23



Kismi yatili giindiiz ve geve bakimi aylik azami €

Bakim muhtaclik derecesi yok

Bakima muhtaglik derecesi | 450
Bakima muhtaglik derecesi Il 1.100
Bakima muhtaglik derecesi Il 1.550

ilave bakim yardimlari, aylik azami €

Temel meblag Yikseltilmis meblag
Bakima muhtagclik derecesi 0 100 200
Bakima muhtaglik derecesi | 100 200
Bakima muhtaglik derecesi Il 100 200
Bakima muhtaglik derecesi IlI 100 200

Gunlik hayatin Ustesi

dlgude kisith olmayan

nden gelebilme yetenegi 6nemli Gunluk hayatin Ustesinden gelebilme

kisiler yetenegdi 6nemli dlgide kisith olan kisiler

Ayakta bakim hizmetlerinden yararlanan yagsam gruplarinda bulunan bakima muhtag

kisilere yonelik ek yardimla

r

Ayhk €

Bakim muhtaglik derecesi yok

Bakima muhtaglik derecesi I-1Il 200
Tam yatilh bakim aylik gotiirii tutar, €

Bakim muhtaclik derecesi yok -
Bakima muhtaglk derecesi | 1.023
Bakima muhtaglik derecesi Il 1.279
Bakima muhtaglk derecesi Il 1.550
Agir magduriyet 1.918

Engellilere yonelik tam yatili bakim miiesseselerinde bakim, aylik €

Bakima muhtaglik derecesi I-llI

Bakim evi Ucretinin %10'u, azami 256

Yardimci bakim araglar (sa

rf malzemesi) aylik azami €

Bakima muhtaglik derecesi I-llI

31

Yardimci teknik bakim ara¢

lan

Bakima muhtaglik derecesi I-llI

Masraflarin %100'G

ikamet edilen mekanda daha rahat yasanilabilmesini saglayan tedbirler, tedbir basina

azami €

Bakima muhtaglik derecesi O-11I

2.557 (Yasam grubu basina azami 10.228)
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Bakimi Ustlenen kisiler igin 6denen primler/katkilar

issizlik sigortasi primleri, aylik €

Bakima muhtaglk derecesi I-llI 8,09

(Eski Dogu Almanya)

Bakima muhtaglik derecesi I-1lI 6,83

Saglik sigortasi katkisi, aylik azami €

Bakima muhtaglik derecesi I-1lI 139,24

Bakim sigortasi katkisi, aylik azami €

Bakima muhtaglik derecesi I-llI 18,42

1.4.11. Bakim sigortasimin Sigortalilara yonelik diger tedbirleri

Tablo 4. Bakim Sigortasinin Sigortalilara yonelik diger tedbirleri

Guclendirici tedbirler
Evde Yatil
bakim bakim
ikametgaha yakin bakim merkezleri X X
. o X X
Bireysel bakim danismanligi
Bakim kasalari danigsmanlari veya bagimsiz
danigma merkezleri vasitasiyla, istege bagli
olarak bakima muhtag kisinin evinde de
N N X X
saglanan bakim danigmanhgi
Kullanima sunulan bilgi ve belgeler
Yetkili bakim miesseselerine iligkin X X
hizmet ve Ucret kiyaslama listeleri
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Bakim hizmetlerine iligkin hizmet ve Ucret X

kiyaslama listeleri

Oz yardim gruplarina X X
iliskin bilgiler

Entegre bakim sézlesmelerine/entegre bakim

hizmetlerine iligkin bilgiler X X
Bakima muhtag kisi yakinlarina ve fahri bakim X

uzmanlarina yonelik bakim kurslari

Kaynak: Alman Emeklilik Sigortasi Kurumu

1.5. Bakim Sigortasinca Saglanan Yardim ve Hizmetler

Bakima muhtag kisiler prensip olarak farkli bakim tiirlerinden ve miiesseselerinden
yararlanabilir. Hangi imkandan yana karar kilinacagi bir taraftan bakima muhtaghk
derecesine, diger taraftan da bakim hizmetini Gistelenecek kisilerin yasam kosullarina
baghdir. Verilen hizmetin tlirtine gore siniflandirilan yetkili bakim miiesseseleri ve
hizmet saglayicilarindan olusan yelpaze bakima muhtag kisi ve yakinlarini evlerinde
destekleyen ayakta bakim hizmetlerinden, ortak yasam-bakim gruplarma ve bakim
evlerine kadar uzanmaktadir. Bakim sigortasi tarafindan saglanan yardim ve

hizmetler sunlardir:

- Ayni bakim yardimlari,

- Bizzat temin edilen bakicilara yonelik bakim parasi,

- Ayni ve nakdi yardimlarin birlestirilmesi,

- Bakim istlenen kiginin gérevini ifa edemedigi hallerde evde bakim hizmeti
sunulmasi,

- Yardimci bakim araglar1 ve ikamet edilen mekdnda daha rahat
yasanilabilmesini saglayan tedbirler,

- Gilindiiz bakimi1 ve gece bakimi (kismi yatili bakim),

- Kisa siireli bakim,
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- Tam yatili bakim,

- Engelli insanlara yonelik tam yatili bakim hizmeti verilen miiesseseler,

- Bakimu iistlenen kisinin sosyal giivenliginin saglanmasina yonelik yardimlar,

- Bakim izni alan kisilere yonelik ilave yardimlar,

- Bakima muhtag kisinin akrabalar1 ve bakim hizmetini fahri olarak saglayan
kisilere yonelik bakim kurslari,

- Ilave bakim yardimlari,

- Alman Sosyal Giivelik Kanununun 9’uncu Kitabinin 17’nci maddesi uyarinca
saglanan kisisel biitce yardimlari,

- Birden fazla bakima muhtag¢ kisiyle birlikte ayakta bakim hizmetlerinden
yararlanilan bir hanede yasayan bakima muhta¢ kisilere yonelik ilave

yard1mlar.39

Yardimlardan yararlanma hakkinin durdurulmasi: Yardimlardan yararlanma hakki

asagidaki sartlarda durdurulur:

- Sigortali kisi yurtdiginda bulundugu siirece yardimlardan yararlanma hakki
durdurulur. Sigortali kisinin bir takvim yil1 igerisinde alt1 haftayr asmayacak
sekilde yurtdisinda bulunmasi halinde bakim parasi veya kismi bakim parasi
O0denmeye devam eder. Ayni bakim yardimlarinda bu hiikkmiin gegerli
olabilmesi i¢in bakimi {stlenen kisi bakima muhta¢ kisiye yurtdisinda
bulundugu siirede eslik etmelidir.

- Sigortal1 kisilerin Federal Savas Malulleri Kanunu veya ilgili kanunlar veya
zorunlu kaza sigortast uyarinca yardim almasi halinde. Yurtdisindan,
uluslararasi veya devletler {istii kurum ve kuruluslardan benzer yardimlarin
alinmasi halinde de yardimlardan yararlanma hakki durdurulur.

- AB iiyesi bir iilkede, Avrupa Ekonomik Alani S6zlesmesine taraf bir iilkede
veya Isvigre’de bulunan sigortali kisilerin bakim paras1 veya kismi bakim

4
parast durdurulmaz. 0

% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 28’inci maddesi.
*® Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimin 34 iincii maddesi.
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Ekonomik verimlilik ilkesi: Saglanan yardimlar etkili, ekonomik ve gerekli
olmalidir. Bu kosullar1 yerine getirmeyen yardimlar bakima muhtag kisiler tarafindan
talep edilemez, bakim kasalar1 tarafindan onaylanamaz ve hizmet saglayicilar

tarafindan masraflar1 sosyal bakim sigortasinca karsilanmak {izere verilemez.

Yardimlar sadece bakim kasalar1 veya bakim kasalari adina faaliyet gosteren

birliklerle s6zlesme imzalamis bulunan hizmet saglayicilardan temin edilebilir. "

Intibak uygulamasi: Federal Hiikiimet, bakim sigortasinca saglanan yardimlarda
intibak uygulamasina gidilmesine gerek olup olmadigini ve hangi derecede oldugunu
lic y1lda bir gbzden gegirir. Intibak gerekliligine yonelik degerlendirme 6lgiitii olarak
son li¢ takvim yili igerisindeki fiyat gelismeleri esas alinir. Ancak bu cercevede,
yardim miktarlarindaki artisin aynt donem igerisindeki briit gelir gelisiminden
yiiksek olmamasma dikkat edilmelidir. Inceleme baglaminda genel ekonomik
cergeve kosullart dikkate alinabilir. Federal hiikiimet hazirladigi gerekgeli raporu
yasama organlarina sunar. Yasama organlarinin rapora iliskin goriigleri alindiktan
sonra bakim sigortasinca saglanacak yardimlarimin miktarin1 Eyalet Temsilciler
Meclisinin onayiyla, miiteakip takvim yilinin 1 Ocak tarihinden itibaren gegerli
olmak {izere kararnameyle belirleme yetkisine sahiptir. Federal yasama organlarina
goriis bildirme imkéni tanimak amaciyla kararnamenin, inceleme raporunun

sunulmasindan en erken iki ay sonra ¢ikarilmasi gerekmektedir.42

*! Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 29°uncu maddesi.
*2 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimin 30°uncu maddesi.

28



1.5.1. Evde Bakim Hizmetleri

Ayakta bakim hizmeti: Ayakta bakim hizmeti saglayan kuruluslar bakima muhtag
kisileri ve yakinlarin1 evde bakim hizmetleri ¢ergevesinde destekler ve bakima
muhta¢ kisilerin bakimini iistlenen yakinlarimin 6rnegin meslek hayatiyla bakim
hizmetlerini daha iyi bir sekilde organize edebilmeleri amaciyla ailelere giinliik
hayatlar1 ¢ergevesinde yardim ve destek saglar. Evde bakim hizmetleri ¢ergevesinde

saglanan baglica yardimlar sunlardir:

- Beden temizligi, beslenme ve ulagim gibi temel bakim faaliyetleri,

- llag kullandirma, pansuman degistirme ve enjeksiyon gibi evde hasta bakimi
hizmetleri,

- Bakima muhta¢ kisi ve yakinlarina yonelik bakimla ilgili danigmanlik
hizmetleri,

- Aligveris, yemek pisirme, ev temizligi gibi ev isleri.“'3

Ayni bakim yardimlari: Evde bakim hizmetinden yararlanan bakima muhtag kisiler
ayni yardimlar ¢ercevesinde temel bakim ve ev isleri hizmetlerinden faydalanma
hakkina sahiptir. Evde bakim hizmetleri gercevesinde saglanan yardimlar, bakima
muhta¢ kisiye kendi evinin haricinde bir yerde bakiliyor olmasi halinde de
saglanabilir. Ancak bakima muhtag kisilere yonelik bakim hizmetlerinin yatili bir
bakim miiessesesinde verilmesi halinde s6z konusu yardimlar saglanamaz. Evde
bakim hizmetleri bakim kasasi biinyesinde veya bakim kasasiyla hizmet akdi
imzalamis bulunan ayakta bakim hizmetleri sunan bir kurulusta c¢alisan uzman
personel tarafindan saglanir. Evde bakim hizmetleri, bakim kasasiyla hizmet akdi

imzalamis bulunan 6zel kisiler vasitasiyla da saglanabilir.

* Federal Saglhk Bakanlig::
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_ A5 screen_Juni2013.pdf, 43’iincii sayfa.
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Tablo 5. Evde bakim hizmetleri gergevesinde 1 Ocak 2012 tarihinden itibaren gegerli
olan aylik toplam yardim tutarlart:

I’inci derece II’inci derece III’tincii derece

Aylik toplam yardim | 450 € 1.100 € 1.550 €

tutari

Kaynak: Federal Saglik Bakanlig1

Bakim kasalari, III’iincii derecede bakima muhtag kisilere yonelik olarak saglanan
bakim hizmetlerinde agir magduriyet hiikiimleri ¢ergevesinde, Ornegin kanser
hastaliginin son evresinde diizenli araliklarla geceleri birden ¢ok kez yardim
saglanmasi gerekli olmasi halinde aylik toplam yardim tutarmni 1.918 €’ya kadar
cikarabilir. Ancak s6z konusu istisnai uygulama, evde bakim hizmetlerinden
yararlanan III’lincii derecede bakima muhtac¢ sigortalilarin %3’ilinii asmamalidir.
Bakim Kasalar1 Ust Birligi bu azami oranmn asilmamasi hususunda kontroller

gerceklestirir ve icabinda gerekli tedbirleri alir.**

Bakim parasi: Bakima muhtac kisiler evde bakim hizmetleri yerine bakim parasi
talebinde bulunabilir. Ancak bakima muhtag kisiler bu ¢ergevede tahsis edilen bakim
parasiyla, gerekli temel bakim ve ev islerinin uygun bi¢cimde gergeklesmesini

saglamakla ytikiimliidiir.

Tablo 6. 1 Ocak 2012 tarihinde itibaren gecerli olan aylik toplam bakim parasi

tutarlar
I’inci derece II’nci derece IIT’iincii derece
Aylik toplam bakim | 235 € 440 € 700 €
parast

Kaynak: Federal Saglik Bakanlig

Bu diizenleme uyarinca bakim parasi almakta olup, I’inci ve II’nci derecede bakima
muhtag olan kisiler alti ayda bir kez, III’lincii derecede bakima muhta¢ olan kisiler
ise lic ayda bir kez olmak iizere kendi evlerinde sunulacak olan bir danismanlik
hizmetinden yararlanmakla yiikiimliidiir. S6z konusu danigmanlik hizmeti bu hususta

yetkili bir kisi tarafindan verilmelidir. Bu hizmetle, evde bakim hizmetindeki

* Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 36’mc1 maddesi.
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kalitenin korunmasi ve bakimi iistlenen kisilere diizenli araliklarla uzman destegi
saglanmasi hedeflenmektedir. Danigmanlik hizmetinin masraflar ilgili bakim kasast

veya ilgili 6zel sigorta sirketi tarafindan kargilanmalidir.

Bakim hizmetini saglayan kisi ve kurumlar, s6z konusu hizmetin verildigini bakim
kasasina veya ilgili 0zel sigorta sirketine teyit etmeli ve danigmanlik hizmeti
cercevesinde, bakima muhtag¢ kiginin durumuna iliskin gozlemlerini bakima muhtag
kisiye ve bu kisinin rizasinin olmasi kosuluyla bakim kasasina veya 0zel sigorta
sirketine Bakim Kasalar1 Ust Birligi tarafindan hazirlanan bir formiiler vasitasiyla
bildirmelidir. Danigmanlik hizmeti, bakima muhta¢ kisinin hastalik veya engel
durumu hususunda uzman olmalidir. Danigsmanlik hizmetinin planlanmasinda,

bakima muhtag kisiye uzun vadede miimkiin mertebe ayni kisinin hizmet vermesine

dikkat edilmelidir.

Bakima muhtag¢ kisilerin s6z konusu danigmanlik hizmetinden yararlanmamalar
halinde bakim kasasi veya 06zel sigorta sirketi bakim parasini makul Olciilerde

azaltmak ve durumun tekrar1 halinde kesmekle yiikiimliidiir.

Danismanlik hizmeti vermek isteyen kuruluslara yonelik yetkilendirme islemleri
bakim kasalar1 eyalet birlikleri tarafindan gergeklestirilir. S6z konusu kuruluslar ilgili
bakim kasalar1 eyalet birliklerine bu yonde yapacaklari basvurularina, gerekli

uzmanliga sahip olduklarimi kamitlayan belgeler eklemek zorundadir.*

Nakdi ve ayni yardimlarin birlestirilmesi: Bakima muhtac¢ kisinin, yararlanma
hakkina sahip oldugu ayni yardimdan sadece kismen faydalanmasi halinde, s6z
konusu kisiye ayni yardimin yaninda bir de kismi bakim parasi ddenir. Bakima
muhtag¢ kisinin ayni ve nakdi yardimlardan hangi oranlarda yararlanmak istedigine

iliskin karar1 alt1 ay siiresince baglayici olur.*® %

* Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmin 37°nci maddesi.

% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimin 38’inci maddesi.

*" Federal Saglhk Bakanlig::
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_ A5 screen_Juni2013.pdf, 45iincii sayfa.

31



Bagimsiz ¢alisan bakim uzmanlari: Bakima muhtag kisiler, bagimsiz ¢aligan bakim
uzmanlar tarafindan saglanan bakim hizmetlerinden yararlanma hakkina sahiptir. Bu
gergevede bakim kasalart bakima muhtag belirli kisilerin bakimina yo6nelik olarak
uygun niteliklere sahip bagimsiz bakim uzmanlariyla hizmet sozlesmeleri
imzalamalidir. Boyle durumlarda mahsup islemleri dogrudan yetkili bakim uzmani

ile bakim kasasi arasinda gerg:eklestirilir.50

Bakimu iistlenen Kiginin gérevini ifa edemedigi hallerde evde bakim hizmetinin
siirdiiritlmesi: Bakimi tstlenen kisinin tatil, hastalik veya bagka nedenlerden dolay1
bakim gorevini ifa edemedigi hallerde, bakim kasas1 gerekli bakim hizmetlerini bir
takvim yil1 icerisinde azami dort haftalik bir siire boyunca tistlenir. Ancak bakimi
istlenen kisinin bakima mubhtag kisiye, gorevin ifa edilmesine engel teskil eden halin
vuku bulmasindan 6nce kendi ev ortaminda en az alti ay boyunca bakmis olmasi

gerekmektedir.

Yedek bakim uzmanmnin bakima muhtac kisiyle ikinci dereceye kadar akrabaligi
bulunmamasi ve ilgili kisiyle ayn1 hanede yasamamasi kosuluyla bakim kasalari

yedek bakim hizmetleri i¢in bir takvim yil1 i¢erisinde azami 1.550 € tahsis eder.

Yedek bakim hizmetini saglayan bakim uzmanimin bakima muhtag¢ kisiyle ikinci
dereceye kadar akraba olmasi veya ilgili kisiyle ayn1 hanede yasamasi halinde, bakim
kasasi tarafindan bu hizmet icin tahsis edilen 6denek, bakim parasi tutarini asamaz.
Ancak yedek bakim hizmetinin ticari bir faaliyet ¢ergevesinde saglanmasi hususunda

bu kisitlama gecerli degildir.52

Yedek bakim hizmeti saglandig siirece, o zamana kadar alinan bakim parasinin

%350’s1 6denmeye devam eder.>

%0 Federal Saglik Bakanlig::
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_AS5_screen_Juni2013.pdf, 46’ nc1 sayfa.

52 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimin 39’uncu maddesi

% Federal Saghk Bakanlig::
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_A5_screen_Juni2013.pdf, 47’inci sayfa.
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Ek bakim yardimlar: ve bunlardan yararlanma hakkina sahip Kisiler: Temel bakim
ve ev isleri yardimimnin yaninda 6nemli oranda bir genel bakima ve denetime de
ihtiya¢ duyulan kisilere yonelik ilave yardimlar s6z konusudur. Bu yardimlardan
I’inci, II’'nci ve II’lincii derecede bakima muhtag olup veya bakima muhtaglikta
I’inci dereceye dahil olmamakla birlikte, temel bakima ve ev isleri yardimina ihtiyag
duyup, demans kaynakli bir bozukluk, zihinsel engeli veya psikolojik bir hastalig
bulunan, bunun sonucunda da giinliik yasam icerisindeki etkinliklerinde siirekli

engellerle karsilasan kisiler yararlanir.

Gilinlik yasamin iistesinden gelme becerilerinin kisitlanmis olmasinin uzun vadede
onem arz edip etmediginin degerlendirilebilmesi bakimindan asagidaki hasar ve

bozukluklar belirleyicidir:

1) ikametgahin kontrolsiiz bir sekilde terk edilmesi (kagma egilimi);

2) Tehlikeli durumlarin idrak edilememesi veya bu durumlara sebebiyet
verilmesi;

3) Tehlikeli nesnelerin ve potansiyel olarak tehlikeli maddelerin uygunsuz
bigimde kullanilmasi;

4) Yanlis degerlendirme sonucunda fiziksel veya sozlii bakimdan saldirgan
davraniglarin sergilenmesi;

5) Durumsal baglamda uygunsuz davraniglarin sergilenmesi;

6) Kisinin kendi fiziksel ve ruhsal duygu veya ihtiyaglarin1 algilayacak
yeterlilige sahip olmamasi;

7) Kisinin terapi direngli depresyon veya korku bozuklugu sonucunda, tedavi
edici veya koruyucu tedbirlerinde gerekli igbirligini sergileyecek yeterlilige
sahip olmamasi;

8) Yiiksek beyin fonksiyonlarinda, giinliikk sosyal eylemlerin ifasinda sorunlara
yol agan bozukluk (Hafizanin zarar gérmesi, muhakeme giiciiniin diismesi)
bulunmasi;

9) Giindiiz/gece ritminde bozukluk olmasi;

10)Kisinin giinlik islerini bagimsiz bir sekilde planlama ve yapilandirma

hususunda yetersiz olmast;
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11) Giinliik yasam igerisindeki durumlarin idrak edilememesi ve giinliik durumlar
icerisinde uygunsuz tepkiler verilmesi;

12) Dengesiz veya kontrolsiiz duygusal davraniglar sergilenmesi;

13) Terapi direngli depresyon nedeniyle genel depresyon, yilginlik, caresizlik

veya limitsizlik halinin mevcut olmasi.

Tibbi Hizmetler Kurumu uzmanlari veya bakim kasasi tarafindan gorevlendirilen
bilirkisilerin, bakima muhtag¢ kisinin en az biri 1) — 9) araligindaki maddelerden
olmak iizere yukarida belirtilen alanlarin en az ikisinde siirekli ve diizenli hasar ve
bozukluklar tespit etmesi halinde giinliik hayatin iistesinden gelebilme yeterliligi

onemli Ol¢iide kisitlanmis olur.>® ¥

Ek bakim yardimlari: Gerekli kosullart yerine getiren sigortalilar genel bakim
ihtiyacinin kapsamina gore ek bakim yardimlarindan yararlanabilir. Bu cercevede
olusan masraflar, aylik taban miktar 100 € ve aylik tavan miktar 200 € olmak iizere
karsilanir. Saglanan ek ddenek asagidaki yardimlardan yararlanilmasi gergevesinde

olusan masraflarin kargilanmasina yonelik olarak kullanilmalidir.

- Giindiiz veya gece bakimi,
- Kisa siireli bakim,

- Yetkili bakim hizmeti saglayicilarin genel bakim ve rehberlik hizmetleri.”®

Alternatif ikamet tiirleri / Yasam-Bakim gruplari: Alternatif ikamet tiirlerine 6rnek
olarak, kira sézlesmesinin yaninda bir de hizmet s6zlesmesinin imzalandig1 destekli
ikamet uygulamasi verilebilir. S6z konusu hizmet s6zlesmesinde belirli ilave hizmet
alimlar1 diizenlenmektedir. Ayrica genclerle yashlarin biri birlerine karsilikli
yardimct  oldugu ¢ok kusakli evlerden veya “yardim karsilifi ikamet”
uygulamasindan s6z edilebilir. Bu uygulama c¢ergevesinde bir oda veya daire
kiralayan kisiler, daire veya apartmanda ikamet eden yardima muhta¢ kisilere

ornegin ev islerinde yardimci olmayi taahhiit etmek kaydiyla daha az kira 6der.

% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimin 45a maddesi.

%" Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege A5 screen Juni2013.pdf, 47’inci sayfa.

%% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmin 45b maddesi.
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Alternatif ikamet tiirlerinin bir baska 6rnegi ise yasam-bakim gruplaridir. Yardima
mubhtag kisiler bu tiir gruplarda, 6zel yasamlarindan ve bagimsizliklarindan feragat
etmeksizin yasitlariyla birlikte yasama ve birlikte destek alma imkanina sahip

olmaktadir.*®

Bakim sigortast tarafindan desteklenen alternatif ikamet tiirleri: Bakima muhtag
kisilerin olabildigince uzun bir siire boyunca bagimsizliklarini muhafaza ederek ev
ortaminda yasamalarini miimkiin kilmak amaciyla, ayakta bakim hizmetlerinden
yararlanan ve belirli asgari kosullar1 yerine getiren yasam bakim gruplarina bakim
sigortasi tarafindan destek saglanmaktadir. Bu baglamda, asagidaki sartlari yerine

getiren bakima muhtag kisiler ayda 200 € ek yardim alma hakkina sahiptir:

- Ayakta bakim hizmeti saglanan ortak yasam gruplarinda yasamalari,

- Ayni veya nakdi yardim almalari,

- Ayakta bakim hizmeti saglanan ortak yasam grubunda diizenleyici, idari veya
bakim faaliyetlerinde bulunan bir bakim uzmaninin gérev yapmasi,

- En az ii¢ bakima mubhtag kisinin, bakim hizmetlerinden ortaklasa yararlanmak
amactyla ortak yasam grubunda birlikte ikamet etmesi.*® **

Yardimct bakim araglart ve ikamet edilen mekdnda daha rahat yasanilabilmesini

saglayan tedbirler: Bakima muhtag kisiler, bakim hizmetlerinin daha kolay

sunulmasina veya sikayetlerinin azalmasina katkida bulunan veya daha bagimsiz bir

hayat siirmesini miimkiin kilan yardimci bakim araglarindan yararlanma hakkina

sahiptir. Ancak yardimci araglar, hastalik ve engel hallerinden dolay: saglik sigortasi

veya bagka yetkili hizmet saglayicilar tarafindan saglanmak durumunda olmamalidir.

Bakim kasalari, talep edilen yardimci bakim araclarinin gerekliligini bir bakim

uzmani veya Tibbi Hizmetler Kurumuyla birlikte inceler. Sigorta kisilerin, gereklilik

Olciilerini asan yardimci bakim araglarinin saglanmasina karar vermesi halinde,

olusan fazla masraflar ve dolayli masraflar sigortal kisiler tarafindan karsilanmalidir.

% Federal Saglik Bakanlig1:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_AS5_screen_Juni2013.pdf, 48’inci sayfa.

% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimin 38a maddesi.

®! Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_ A5 _screen Juni2013.pdf, 50°nci sayfa.
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Bakim kasalarinin, tek kullanimlik yardimci bakim araglarina yonelik harcamalari

ayda 31 €’yu asamaz.

Bakim kasalarinin yardimer teknik bakim araglarimi oncelikle 6diing olarak tahsis
etmesi OngOriilmiistiir. 18 yasmi dolduran sigortalilar yardimci bakim araci
maliyetinin, her bir yardimeci bakim araci bagina azami 25 € olmak iizere %10’lik

kismini karsilamakla yiikiimliidiir.

Bakim kasalari, ikamet edilen mekanda daha rahat yasanilabilmesini saglayan
tedbirlere yonelik, evde bakim hizmetinin miimkiin kilinmas1 veya 6nemli Olciide
kolaylastirilmast veya bakima muhta¢ kisinin olabildigince bagimsiz bir yasam
stirmesini saglamasi halinde mali destek saglayabilir. Alinan her tedbir basina
saglanan mali destek 2.557 €’yu asamaz. Birden fazla bakima muhtag¢ kiginin ayn1
hanede ikamet etmesi halinde, ortaklasa ikamet edilen mekinda daha rahat
yasanilabilmesini saglayan tedbirlere yonelik olarak bakim kasas1 tarafindan

saglanan mali destek, bakima muhtag kisi bagina 2.557 €’yu asamaz.®*

1.5.2. Bakim evlerinde saglanan bakim hizmetleri

Tam yatili bakim: Evde bakim veya kismi yatili bakim hizmetlerinin miimkiin
olmadigr veya ilgili vakianin istisnai bir durum teskil etmesi nedeniyle
uygulanamadig1 hallerde bakima muhta¢ kisiler tam yatili bakim hizmetlerinden

yararlanma hakkina sahiptir.

Tam yatili bakim hizmeti sunulan miiesseselerde bulunan bakima muhtag kisilerde
bakim kasalar1 olusan bakim masraflarini, sosyal danigmanlik masraflarin1 ve bakim

miiessesinde olusan tibbi tedavi masraflarin1 agagidaki sinirlar ¢ercevesinde karsilar:

® Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmin 40’ inc1 maddesi.
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Tablo 7. Tam yatili bakim hizmetleri ¢ergevesinde Karsilanan aylik tam yatili bakim

masraflari
I’inci derece II’nci derece [IT’iincii derece
Aylik toplam masraf 1.023 € 1.279 € 1.550€
tutar1

Kaynak: Federal Saglik Bakanligt

Istisnai durum diizenlemeleri kapsaminda bulunan bakima muhtac kisilerde aylik

toplam tutar 1.918 €’ dur.®® ®

Kismi yatili bakim: Evde bakim hizmetinin yeterli 6lglide saglanamamasi veya evde
bakim hizmetinin tamamlanmasi veya iyilestirilmesi i¢in gerekli olmasi halinde
bakima mubhtag kisiler, giindiiz veya gece bakim miiesseselerinde kismi yatili bakim
hizmetlerinden yararlanma hakkina sahiptir. Kismi yatili bakim hizmetleri, bakima
muhtag kisinin evinden giindiiz veya gece bakimi miiessesine gidis ve doniis naklini

de kapsar.

Asagida belirtilen yardim miktarlar1 ¢er¢evesinde bakim kasalart kismi yatili bakim
cergevesinde olusan bakim masraflarini, sosyal danigsmanlik masraflarin1 ve bakim

miiessesinde olusan tibbi tedavi masraflarini karsilar.

Tablo 8. Kismi yatili bakim hizmetleri ger¢evesinde Karsilanan aylik kismi yatili

bakim masraflar

I’inci derece II’inci derece III’tincii derece

Aylik toplam masraf | 450 € 1.100 € 1.550 €

tutari

Kaynak: Federal Saglik Bakanlig

Bakima muhta¢ kisiler giindiiz ve gece bakimi, bakim parasi ve ayni bakim

yardimlarini birbiriyle birlestirebilir.®’ @

% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimn 43’{incii maddesi.

% Federal Saglik Bakanlig::
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_ A5 screen_Juni2013.pdf, 54 iincii sayfa.

% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmin 41’inci maddesi.
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Kisa siireli bakim: Evde bakim hizmetinin bir siireligine saglanamamasi, heniiz
saglanamamasi veya gerekli kapsamda saglanamamasi ve kismi yatili bakim
hizmetinin yeterli olmamasi halinde, tam yatili bakim hizmeti saglanan bir

miiessesede sunulan bakim hizmetinden yararlanma hakki dogar. Bu hiikiim,

- bakima muhtag kisiye yonelik yatili bir tedavi siirecini izleyen gegis siireci
veya
- evde bakim hizmetinin veya kismi yatili bakim hizmetinin saglanmasinin

miimkiin veya yeterli olmadig1 olagantistii hallerde gecerlidir.

Kisa siireli bakim hizmetinden yararlanma hakki bir takvim yili igerisinde dort
haftayla smirlandirilmistir. Bakim kasasi bakim masraflarini, sosyal danismanlik
masraflarin1 ve bakim miiessesinde olusan tibbi tedavi masraflarini bir takvim yili

icerisinde toplamda 1.550 €’ya kadar karsilar.* "

Bakim evleri: Prensip olarak ii¢ farkli bakim evi tipi faaliyet gostermektedir:
Miistakil mutfakli apart huzurevleri, apart huzurevleri ve bakim evleri.

Miistakil mutfakli apart huzurevlerinde ikamet eden bakima muhtag kisiler, kendi
mutfagi olan kiiclik apart dairelerde yasar.

Apart huzurevlerinde, ev islerini tek baglarim1 géremeyecek olan yasli insanlara
bakim hizmetleri ve ev isleri yardimi saglanir. Bu tlir huzurevlerinde ikamet eden
kisiler de cogu zaman apart dairelerde yasar.

Bakim evi sakinleri ise genelde tek veya cift kisilik odalarda yasar. Bakim evlerinde

genis kapsamli bakim hizmeti saglanir.

% Federal Saglik Bakanlig::
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_A5_screen_Juni2013.pdf, 55°nc1 sayfa.

%9 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 42°nci maddesi

"0 Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_ A5 screen_Juni2013.pdf, 56°nc1 sayfa.
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1.5.3. Fahri calismalar ile 6z yardim gruplarina yonelik tesvikler
Bakim kasalar, 6z yardim gruplarinin, orgiitlerinin ve basvuru merkezlerinin
kurulmasi ve isletilmesini, her sigortali bagina yilda 10 cent (yillik yaklasik toplam

miktar 8 milyon €) ile tesvik etmekle yiikiimliidiir.”*

Bakim kasalarinin bakima muhtag kisi yakinlarina ve fahri olarak bakim hizmeti
istlenmek isteyen kisilere yonelik olarak iicretsiz egitim kurslari diizenlemesi
ongoriilmektedir. Kurslar bakim kasasi, birden fazla bakim kasas1 veya ilgili bakim

. .. . . .. 73
kasas1 tarafindan gorevlendirilen miiesseseler tarafindan verilebilir.

1.5.4. Hastalik kasasi tarafindan karsilanan bakim hizmetleri

Evde hasta bakimi sayesinde hastanede goriilecek bir tedavinin 6nlenebilmesi veya
tedavi siiresinin kisaltilabilmesinin miimkiin oldugu veya hastanede tedavi gérmenin
belirli sebeplerden dolayr miimkiin olmadig: hallerde hastalik kasalari her hastalik
vakiasi basina istisnai durumlar haricinde en fazla dort hafta siireligine evde hasta
bakimi hizmeti masraflarin1 karsilar. Evde hasta bakimi hizmeti ¢ergevesinde
genelde temel bakim ve tedavi bakimi hizmetleri (6rn. pansuman degistirme) ile ev

islert yardimi gerekli ol¢iilerde karsilanir.

1.5.5. Rehabilitasyon ¢alismalari ile 6nleyici ¢alismalara yonelik tesvikler

Bakim kasalar1 bakima muhtaglik halinin meydana gelmesini engellemek amaciyla
yetkili hizmet saglayici1 kurumlar nezdinde uygun Onleyici tedbirler ile tibbi
rehabilitasyon Onlemlerinin alinmasi ve hastaligin tedavi edilmesi icin gerekli

girisimlerde bulunmakla yiikiimliidiir.”*

Rehabilitasyon tedbirlerine istirak eden bakima muhtag kisilerin bakima muhtaglik
derecelerinin gerilemesi halinde bakim miiesseselerine bakim kasas1 tarafindan 1.536

€ tutarinda ikramiye O0denmektedir. Ancak alt1 hafta icerisinde ilgili sigortalinin

" Federal Saglik Bakanlig::
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_AS5_screen_Juni2013.pdf, 63’iincii sayfa.

® Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmin 45’inci maddesi.

™ Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmimn 5’inci maddesi.
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bakima muhtaglik derecesinde ylikselme kaydedilmesi halinde bakim miiessesi

ikramiyeyi geri 6demekle yiikiimliidiir."®

1.6. Bakima Muhtag Kisilere Yonelik Evde Bakim Hizmetlerinin Yakinlar:

Tarafindan Ustlenilmesi

1.6.1. Aile i¢i bakima yonelik tesvikler

Maddi tesvik (Bakim parasy): Bakim parasi, bakim sigortasinca karsilanan nakdi bir
yardim olup, bakim hizmetini istlenecek kisinin bakima muhta¢ kisi tarafindan

tedarik edildigi hallerde, dogrudan bakima muhtag kisiye ddenir.

Bakimu iistlenen Kisilerin sosyal giivenliginin saglanmasi: Haftada en az 14 saat
olmak {izere bir veya birden fazla bakima muhtag kisinin bakimini iistlenen kisiler
bakim sigortasi baglaminda bakim hizmetini iistlenen kisiler olarak degerlendirilir.

Bakim kasalar1 ve 6zel sigorta sirketleri, bakim hizmetini iistlenen kisinin haftada 30
saati agsmayacak sekilde gelir getirici bir isle mesgul olmasi halinde, bakim hizmetini
tistlenen kisinin sosyal giivenliginin iyilestirilmesi amactyla yetkili zorunlu emeklilik
sigortas1 kurumuna prim 6der. Hastalik Kasasi1 Tibbi Hizmetler Kurumu, evde bakim
hizmetinin gerekli olup olmadigini, gerekli olmasi halinde ise hangi siireler boyunca
gerekli oldugunu tespit eder. Bakima muhtag kisi veya bakim hizmetini iistlenen kisi,
bakim hizmetlerinin belirtilen siire igerisinde gercekten saglandigini ortaya koymak
ve talep edilmesi halinde kanitlamakla yiikiimliidiir. Bakim hizmetini listlenen kisiler
bakim hizmetini sagladiklar1 siire boyunca zorunlu kaza sigortasi kapsaminda

bulunur.”® "

Bakumu iistlenen Kisinin sigortalilik durumu: Bir akrabasinin bakimini iistlenen kisi,

bakim ile ilgili biitiin faaliyet ve siireclerde zorunlu kaza sigortasi kapsaminda

’® Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_A5_screen_Juni2013.pdf, 68’inci sayfa.

’8 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimn 44{incii maddesi.

" Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_ A5 _screen_Juni2013.pdf, 71’inci sayfa
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bulunur. Ayrica istege bagl olarak da issizlik sigortasi kapsaminda kalmaya devam
edebilir. Bu amagla bakim faaliyetine basladiktan sonra en ge¢ ii¢ ay igerisinde
Federal Calisma Ajansina basvuruda bulunulmalidir. Issizlik sigortasi kapsaminda

kalmay1 siirdlirebilmenin kosullar1 sunlardir:

- Bakim faaliyetine baslanilmadan 6nceki 24 ay igerisinde issizlik sigortasina
12 ay boyunca prim 6denmis veya igsizlik parasi yardimi alinmis olmasi,

- Bakim faaliyetine baslanilmadan hemen 6nce sigortalanma ylikiimliiliigii olan
bir iliski i¢erisinde bulunulmus veya igsizlik parast yardimi alinmis olmasi ve

- Bakim hizmetini {istlenen kisinin bagka bir yerde issizlik sigortasi

kapsaminda bulunma yiikiimliiliigiiniin bulunmamasi.

Bu kapsamda Odenecek olan sigorta primleri bakimi {stlenen kisi tarafindan

karsilanmak durumundadir.®°

Bakimu iistlenen Kisinin gorevini ifa edemedigi haller: Bakim kasasi, bakimi
tistlenen kisinin bakim hizmetlerini izin veya hastalik nedeniyle siirdiiremedigi
hallerde gerekli vekil bakicinin masraflarini karsilar. Ancak bakimi {istlenen kisinin
bakim faaliyetlerini en az alt1 aydir siirdiiriiyor olmas1 gerekmektedir. Bu haktan

yilda en fazla dort hafta boyunca yararlanilabilir.

Bakimi iistlenen kisinin dinlenebilmesi veya yiikiiniin azaltilmasina yonelik bagka
alternatifler, kismi yatili giindiiz ve gece bakimu ile kisa siireli bakim imkanlaridir.
Bakimu tistlenen kisinin izinde bulundugu siire boyunca emeklilik sigortasi primleri

bakim kasas tarafindan 6denmeye devam eder.®

8 Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_AS5_screen_Juni2013.pdf, 74’iincii sayfa.

8 Federal Saglik Bakanlig1:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_ A5 screen_Juni2013.pdf, 74’iincii sayfa.
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Bakima muhtag Kisi yakinlarina yénelik bakim kurslari: Bakim kasalarinin bakima
muhtac kisi yakinlarina ve fahri olarak bakim hizmeti iistlenmek isteyen kisilere
yonelik olarak {icretsiz egitim kurslar1 diizenlemesi 6ngoriilmektedir. Kurslar bakim
kasasi, birden fazla bakim kasasi veya ilgili bakim kasasi tarafindan gérevlendirilen
miiesseseler tarafindan verilebilir. Kurslarin bakima muhtag kisilerin evlerinde

diizenlenmesi 6ngoriilmektedir.®*

1.6.2. Bakim izni / Aile bakimu izni

Bakim izni: En az I’inci derecede bakima muhtag olan yakin bir akrabasina evde
bakim hizmeti saglayan kisiler bakim izni uygulamasindan yararlanma hakkina
sahiptir. Bakim izni kullanan ¢alisanlar en fazla alt1 ay boyunca iicretsiz izinli sayilir.
Bu siire boyunca bakim izninden yararlanan kisilerin sosyal sigorta primleri
O0denmeye devam eder. Bakim izni sadece 15 kisiden fazla ¢alisan1 olan
igverenlerden talep edilebilir. Yakin akraba olarak bilhassa su kisiler degerlendirilir:
Evli esler, hayat arkadaslari, evlilik benzeri bir birliktelik igerisinde bulunan esler,
biiyiik ebeveynler, ebeveynler, kardesler, ¢cocuklar, evlat edinilmis ¢ocuklar, bakimi

iistlenilen ¢ocuklar, torunlar, kayinpeder, kaymvalide, damatlar ve gelinler.

Bakim izni, izin hakki kullanilmadan on giin Once isverene yazili olarak
bildirilmelidir. Yapilacak bildirimde izin siiresi ve kapsami da belirtilmelidir. Tlgili
akrabanin bakima muhtaglik hali igverene bakim kasasi veya Tibbi Hizmetler

Kurumu tarafinda tanzim edilen bir belgeyle kanitlanmalidir.

Kismi izinli sayilmak icin igverenle birlikte calisma siirelerine iligskin yazili bir

mutabakata varilir.

Bakim izninin vaktinden Once sona erdirilmesi sadece igverenin onay vermesi
halinde miimkiindiir. Ancak bakima muhta¢ kisinin vefati, yatili bir bakim

miiessesine yatirilmasi1 veya evde bakimin baska sebeplerden dolayr imkansiz hale

8 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmi 45’inci maddesi.
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gelmesi durumunda bakim izni, dort haftalik bir gecis siirecinin dikkate alinmasi

kaydiyla vaktinden 6nce sona erer.

Bakimu iistlenen kisinin aile sigortasi kapsaminda saglik ve bakim sigortasina sahip
olmadig1 hallerde hastalik sigortasi istege bagli olarak siirdiiriilmelidir. Saglik
sigortasiyla birlikte bakim sigortast da saglanmis olur. Bakimu iistlenen kisi, bakima
muhtag kisiye haftada en az 14 saat bakmasi ve haftada 30 saatten fazla gelir getirici
bir iste calismamasi halinde emeklilik sigortasi kapsaminda bulunur. Bakim izni
siiresince issizlik sigortas1 kapsamida bulunma yiikiimliiliigii devam eder. Issizlik

: . : ... 86
sigortasi primleri bakim kasasi tarafinda 6denir.

Kisa siireli bakim izni: Bir ¢alisanin yakin akrabasinin aniden bakima muhtag hale
diismesi durumunda, calisan kisi akrabasina yonelik bakim hizmetlerini organize
etmek amaciyla 10 giin izinli sayilma hakkimna sahip olur. Kisa siireli bakim izni
hakkindan, isverenin altinda ¢alisan kisi sayisindan bagimsiz olarak biitiin ¢alisanlar
yararlanabilir. izin siiresi boyunca saglik, bakim, emeklilik ve issizlik kollarmdaki

- 7
sigorta korumasi devam eder.®

Aile bakim izni: Aile bakim izni ger¢evesinde ¢alisanlar, isverenlerinden onay almak
kaydiyla ¢aligma siirelerini en fazla iki yillik bir siire boyunca haftada 15 saate kadar
diisiirme hakkina sahip olur. Bu ¢ercevede ilk etapta ¢alisanin briit geliri kisaltilan
calisma siiresi uyarinca azaltilir. Isveren calisanin maasini, azaltilan gelirin yaris
oraninda takviye eder. Ornegin ¢alisma siiresini %50 oraninda azaltan kisilere bu
cercevede maaslarinin %751 ddenir. Isveren takviye edilen miktar1 avans olarak
O0demis olur. Bunun karsiliginda calisan kisi, aile bakim izninin sona ermesinden
sonra tam zamanl c¢alismakla birlikte, kendisine 6denen avans miktar1 telafi edilene

kadar eksiltilmis maas alir. Avans geri 0demesinin giivence altina alinabilmesi

8 Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_A5_screen_Juni2013.pdf, 75’inci sayfa.

8 Federal Saglik Bakanlig::
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_ A5 screen_Juni2013.pdf, 76°nc1 sayfa.
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amactyla sigorta yapilmasi gereklidir. Aile bakim iznine iligkin yasal bir hak

talebinde bulunulamaz. Bu uygulama daha ziyade igverenin rizasini esas almaktadir.

Bakim hizmetinin 6rnegin bakima muhtag kisinin vefati, bakima muhtaglik halinin
sona ermesi veya 15 saatlik haftalik asgari calisma siiresinin altina diisiilmesi
nedeniyle son bulmasi halinde aile bakim izni, bakim halinin son bulmasini veya
haftalik asgari caligma siliresinin altina diisiilmesini izleyen ikinci aymn sona

ermesiyle birlikte son bulur.®®

1.7. Bakim Kasalar
Bakim sigortasinin uygulayict kurumlari, her hastalik kasasi nezdinde kurulmus

bulunan bakim kasalaridir.

Bakim kasalar1 kamu tiizel kisiligini haiz 6zerk birer kurumdur. Bakim kasalarinin
organlari, nezdinde kurulmus bulunduklar hastalik kasalarinin organlaridir. Bakim
kasas1 biinyesi icerisinde ¢alisan kisilerin igsvereni, bakim kasasinin bagli bulundugu

hastalik kasasidir.

Hastalik kasalarina yonelik denetleme gorevini ifa eden makamlar bakim kasalarini
da  denetlemekle  yiikiimliidiir. Federal = Sosyal Sigortalar  Dairesi
(“Bundesversicherungsamt”) ile eyaletlerde sosyal sigortalardan sorumlu idari
makamlar bakim sigortalarini en az bes yilda bir idari ve mali agidan denetlemekle

yiikiimliidiir.

1.7.1. Bakim kasalarimmn tiiziigii

Bakim kasalarmin tiiziikleri agagidaki hususlari ihtiva etmelidir:
- Bakim kasasinin adi1 ve merkezi,
- Gorev bolgesi ve iiye bolgesi,

- Organlarin hak ve yiikiimliiliikleri,

% Federal Saglik Bakanligt:
https://www.bundesgesundheitsministerium.de/fileadmin/dateien/Publikationen/Pflege/Broschueren/R
atgeberPflege_A5_screen_Juni2013.pdf, 76’ mc1 sayfa.

% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmi 46°nc1 maddesi.
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- Temsilciler kurulundaki karar alma siireci hakkinda bilgi,

- Bakim kasasiyla ilgili gorevler yiiriiten kurul iiyelerine 6denecek tazminatin
hesaplanmasi,

- Yillik idari ve mali kontrol ve yillik bilangonun onanmasi,

- Itiraz makaminin bilesimi ve merkezi.**

1.7.2. Bakim kasasina iiyelik

Bakim kasasima tiyelik, bakim sigortasinda sigortalanma yilikiimliliigiinii doguran
sartlarin olusmasiyla birlikte baslar ve iiyenin vefatiyla veya bakim sigortasinda
sigortalanma ylkimliiligiinii doguran sartlarin ortadan kalkmasiyla birlikte sona

erer.%?

1.7.3. Bakim kasasinin kaynaklari

Bakim kasasinin kaynaklari isletme sermayesi ile ihtiyat ak¢esinden olusmaktadir.”

Isletme sermayesi: Isletme sermayesi sadece asagidaki amaglar igin kullanilabilir:
- Kanunlar veya bakim kasasmin tiiziigiince 6ngoriilen gorevlerin ifasi ve
yonetim giderlerinin kargilanmasi.

- Ihtiyat akgesi olusturulmasi ve denklestirme fonunun finanse edilmesi.*

Inhtiyat akcesi: Bakim kasalari, hizmet saglama yeteneklerini giivence altina almak
amaciyla ihtiyat akcesi olusturmakla yiikiimliidiir. Thtiyat akgesi, biitce plani uyarinca
olusan aylik gider miktarinin %50’s1 oranindadir (Nominal ihtiyat). Bakim kasasi,
biitce yil1 icerisinde meydana gelen gelir-gider dalgalanmalarinin isletme sermayesi
tarafindan dengelenemedigi hallerde ihtiyat akg¢esinden isletme sermayesine kaynak
aktarmakla yiikiimliidiir. [htiyat ak¢esinin nominal ihtiyat degerini astig1 hallerde, {ist

sinirt asan miktar igletme sermayesine aktarilir.”

9 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimn 47°nci maddesi.
%2 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimn 49’uncu maddesi.
% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 62’inci maddesi.
% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 63"iincii maddesi.
% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmin 64 iincii maddesi.
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1.7.4. Mali dengeleme
Bakim kasalarimin hizmet giderleri ve idari masraflar1 biitiin bakim kasalar
tarafindan, prim gelirleri oraninda ortaklasa karsilanir. Bu amagla biitiin bakim

kasalarinin dahil edildigi bir mali dengeleme uygulamasina gidilir.*®

Her bakim kasast mevcut aym 10 una kadar
- Bir 6nceki ayimn sonuna kadar sarf edilmis olan giderleri,
- Bir dnceki aym sonuna kadar elde edilen gelirleri (gercek prim gelirleri),
- Nominal isletme sermayesi ve ihtiyat akcesini,
- Igerisinde bulunulan ayin 1’inde mevcut olan isletme sermayesi varligim

(gercek isletme sermayesi) ve ihtiyag¢ akg¢esi miktarini tespit eder.

Mevcut ayin 11 itibariyla nominal isletme sermayesi ve ihtiyat ak¢esi de dahil olmak
lizere giderlerin, mevcut igletme sermayesi ve ihtiyag akgesi de dahil olmak iizere
gelirlerden yiiksek olmasi halinde aradaki fark bakim kasasina ay sonuna kadar

dengeleme fonundan tahsis edilir.

Icerisinde bulunulan ayin 1°i itibariyla mevcut isletme sermayesi ve ihtiyat akcesi de
dahil olmak tizere gelirlerin, nominal isletme sermayesi ve ihtiya¢ akcesi de dahil
olmak iizere giderlerden yiiksek olmasi halinde bakim kasasi aradaki farki

dengeleme fonuna aktarir.*®

1.8. Bakim Sigortasinca Saglanan Yardim ve Hizmetlerin Tazmini

1.8.1. Bakim miiesseselerinin finansmani
Ruhsat sahibi bakim evleri ile bakim hizmeti saglayan kuruluslarin
- Genel bakim hizmetleri ile

- Yatili bakim hizmeti saglamasi halinde iase ve ibate masraflar1 tazmin edilir.

Bakim masraflari, bakima muhta¢ kisiler veya bunlarin masraflarim1 karsilamakla

yiikiimlii kurum tarafindan karsilanir. Yatili bakim hizmetleri ¢ercevesinde sosyal

% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 66’mnc1 maddesi.
% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 67’inci maddesi
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bakim ve tibbi bakim masraflar1 da tazmin edilir. Ancak yatili bakim hizmeti

gercevesinde olusan iase ve ibate masraflar1 bakima muhta¢ Kkisiler tarafindan

karsilanir.

Bakim masraflar1 ile iase ve ibate masraflarinin tazmininde asagidaki kalemler

dikkate alinmaz:

Bakim miiessesesinin isletimi igin gerekli bina ve amorti edilebilir bagka sabit
sermaye mallar1 iiretmek, tedarik etmek, tamamlamak veya onarmak
amaciyla alinan tedbirler,

Arsa alimi ve ifrazi,

Arsa, bina veya bagka sermaye mallarinin kirasi, kullanimi veya ortak
kullanima,

Bakim miiesseselerinin kurulusu veya isletme i¢i doniistimii,

Bakim miiesseselerinin  kapatilmasi  veya baska gorevlere yonelik

déniistiirilmesi.*®

1.8.2. Bakim masraflarinin tazminine yonelik kanun hiikmiinde kararname

¢ikarma yetkKisi

Federal Hiikiimet, Eyalet Temsilciler Meclisinin onayiyla agsagidaki hususlara iliskin

kanun hitkmiinde kararname ¢ikarma yetkisine sahiptir:

Bakim miiesseselerinin masraflarinin tazmini,

Bakim yardimlarmin igerigi ile yatili bakim hizmeti ¢ercevesinde genel bakim
hizmetlerinin, iase ve ibate yardimlarinin ve ilave yardimlarin tanimlanmasi,
Bakim miiesseselerine yonelik muhasebe hiikiimleri,

Bakim miiesseselerinin ekonomik ve performans odakli personel istthdamina

yonelik dlgiitler ve prensipler,

Kanun hiikmiinde kararname ¢ikarilmasi durumunda, kararnameden 6nce imzalanan

cerceve sozlesmeler ve hakem heyeti diizenlemeleri gegerliligini yitirir.

101

100 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 82’inci maddesi.
1% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 83 *{incii maddesi.
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1.8.3. Yatil bakim hizmetlerinin tazmin edilmesi

Hesaplama prensipleri: Bakim ficret tabanlari, bakim evinde yasayan bakima
muhtag kisiler veya masraflarini karsilayan kurulus tarafindan kismi veya tam yatili
bakim, sosyal bakim ve tibbi bakimlar karsiliginda 6denen ticretlerdir. Bakim ticret
tabanlarinda, sosyal bakim sigortasi tarafindan karsilanmayan masraflar dikkate

alinmaz.

Bakim iicret tabanlart verim odakli olmalidir. Bakima muhta¢ kisinin, bakima
muhtaclik  halinin  tirli  ve derecesine gore bakim smiflarina  gore
boliimlendirilmelidir. Bakima muhtaglik halinin bakim siniflarina gore kategorize
edilmesinde, bakima muhtaclik dereceleri esas alinmalidir. Bakim iicret tabanlari
ekonomik bir sekilde isletilen bir bakim evinin, masraflarin1 karsilayabilmeyi ve
bakim yiikiimliligiini yerine getirebilmeyi miimkiin kilmalidir. Elde edilen kar
bakim evinin tasarrufunda kalacagi gibi, zararlar da yine bakim evi tarafindan

karsilanir.

Bakim {icret tabanlari bakim evinin biitiin sakinleri i¢in yeknesak ilkelere gore
hesaplanmalidir. Masraflar1 karsilayan kuruma gore fark gozetilmesi miimkiin

degildir.

Bakim f{icret tabanlariyla, bakim miiessesi tarafindan bakima muhta¢ kisilerin
bakimina yonelik olarak saglanan biitlin gerekli bakim yardim ve hizmetleri tazmin

edilmis olur.

Bakim {icret tabani s6zlesmesinde ilgili bakim miiessesinin performans ve nitelikleri

belirlenmelidir. Belirlenmesi gereken baslica 6zellikler sunlardir:
- Bakim hizmeti verilmesi muhtemel grubun siniflandirilmast ve bir sonraki

bakim iicret tabani doneminde miiessese tarafindan saglanmasi beklenilen

hizmetlerin tiirti, igerigi ve kapsami,
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- Miiessese tarafindan bakilmasi muhtemel gruba gore hazir bulundurulmasi
gereken personel yapilanmasi ve meslek gruplari,

- Bakim miiessesinde gerekli sarf malzemelerinin tiirii ve miktari.

Bakim miiessesi, lizerinde mutabik kalinan personel vasitasiyla bakima muhtag
kisilere yoOnelik bakim hizmetlerini her zaman saglamakla yiikiimliidiir. Yeterli
sayida personelin mevcut olmadigr hallerde, bakima muhtag kisilere yonelik bakim

hizmetlerinin aksamamasini saglamakla miikelleftir.'%

Bakum iicret tabanim belirleme siireci: Bakim iicret tabanlarmin tiiri, miktar1 ve
gecerlilik siiresi bakim miiessesinin yiiklenicisi ile bakim maliyetlerini karsilayan

kurulus tarafindan belirlenir.

Bakim iicret tabani sdzlesmesinin taraflari ilgili bakim miiessesi ile
- Bakim kasalar1 veya diger sosyal sigorta kurumlari,
- Bakim evi sakinlerinden sorumlu sosyal yardim kurumlari ile

I’inci ve 2°nci bentlerde ifade edilen kurumlarin baglh ve ilgili kuruluslaridir.

Bakim iicret tabani1 sdzlesmesi c¢alisma ruhsatt bulunan her bakim miiessesi i¢in

minferiden hazirlanmalidir.

Bakim iicret tabani1 sozlesmesi ilgili bakim miiessesinin bir sonraki ekonomik
donemi baslamadan Once, miistakbel bir zaman dilimine yonelik olarak
hazirlanmalidir. Bakim evi, tazmin edilmesini talep ettigi yardim ve hizmetlerin tiiri,
icerigi ve maliyetini hazirlayacagi bir bakim dokiimantasyonu ve bagka uygun
belgeler vasitasiyla bakim iicret taban1 sézlesmesi miizakereleri baglamadan 6nce
vakitlice izah etmelidir. Ayrica bakim evinin yonetmeligine gore belirlenen yurt
sakinleri temsilciliginin yazili goriisii de eklenmelidir. Ekonomik verimlilik ve
performansin degerlendirilmesinde gerekli olmasi halinde bakim evi, s6zlesme
taraflarindan birinin talebi iizerine ilave belgeler sunmak ve bilgi vermekle

yiikiimliidiir.

192 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 84 {incii maddesi.
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Sozlesme taraflarindan birinin bakim {icret tabani sozlesmesi miizakerelerine
baslanmas1 ¢agrisinda bulunduktan sonra alti hafta igerisinde mutabakata
varilamamas1 halinde hakem heyeti sézlesme taraflarindan birinin talebi {izerine

bakim ticret tabanlarini gecikmeksizin belirler.

Bakim iicret taban1 s6zlesmeleri ve konuya iliskin hakem heyeti kararlar1 bakim evi,
sakinleri ve bakima muhtag kisilerin masraflarini karsilayan kuruluslar i¢in dogrudan
baglayicidir. Bakim iicret tabanlarinin geriye doniik olarak yiriirlige girmesi
mimkiin degildir. Bakim {icret tabanimin gecerlilik stiresi dolduktan sonra,
sozlesmede belirlenen bakim iicret tabanlari yeni tabanlar belirlenene kadar

yiirtirliikte kalir.

Bakim {icret tabanlarinin belirlenmesinde esas aliman varsayimlarda baglica
degisikliklerin meydana gelmesi halinde, bakim {icret tabanlar1 sozlesme
taraflarindan birinin talebi {izerine mevcut bakim iicret taban1 donemi i¢in yeniden

miizakere edilmelidir.*%®

Bakim iicret tabami komisyonu: Bakim kasalar1 eyalet birlikleri, Ozel Saglik
Sigortalar1 Birligi, ilgili sosyal yardim kurumlar1 ve Bakim Evleri Birligi, sozlesme
taraflar1 yerine bakim evi temsilcilerinin onayiyla bakim {icret tabanlarini
belirleyebilen, bolgesel veya eyalet capinda faaliyet gdsteren Bakim Ucret Tabani

Komisyonlari kurar.

Bakim {icret tabani komisyonlar1 veya sozlesme taraflari bilhassa taraflarin hak ve
yiikiimliilerine, bakim {icret tabani miizakerelerinin hazirliklari, baslamasi ve
stirecine, bakim evi tarafindan ibraz edilmesi gereken belgelerin tiirli, kapsami ve

zamanina iliskin diizenlemeler getiren ¢ergeve protokolleri haerlayabilir.104

103 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 85’inci maddesi.
104 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmi 86°nc1 maddesi.
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Iase ve ibate iicretleri: Bakima muhtag kisiler tarafindan karsilanmasi gereken iase

ve ibate ticretleri taraflarca ayrica kararlagtirilir.'®

Bakum evi iicretinin hesaplanmast ve 6denmesi: Bakim licret tabanlari, iase ve ibate
masraflar1 bakima muhtag¢ kisinin bakim evine giris yaptig1 giinden itibaren bakim
evinde kaldig1 her giin i¢in hesaplanir. Bakim evi sakinleri ve bunlarin masraflarini
karsilayan kuruluslarin 6deme ylkiimliiliikleri, bakima muhta¢ kisinin bakim
evinden ayrildig1 veya vefat ettigi giin son bulur. Bakima muhta¢ kisinin gegici
olarak bir siireligine bakim evinde bulunmamasi halinde, bakima muhta¢ kisinin
kontenjant bir takvim yili igerisinde azami 42 giin boyunca sakli tutulmalidir.
Hastane tedavilerinde ve rehabilitasyon miiesseselerinde gecirilen siireler 42 giinliik
azami siireye ilave edilir. Bakima muhtag kisinin bakim evinde bulunmadig: ii¢lincii
takvim gilinliden sonra bakim ficretleri ile iase ve ibate masraflarina asgari %25

oraninda indirim uygulanmalidir.

Bakima mubhtag kisinin bakima muhtaclik derecesinin yiikseldigine iliskin belirtilerin
mevcut olmasi halinde, bakim evi isletmecisinin yazili talebi {izerine bakima muhtac
kisi, bagli bulundugu bakim kasasindan bakima muhtaglik derecesinin
yiikseltilmesini talep etmekle yiikiimliidiir. Bakim evi isletmecisinin talebi gerekgeli
olmali ve bakim kasasina veya ilgili sosyal yardim kurumuna da iletilmelidir.
Bakima mubhtag kisinin s6z konusu bagvuruda bulunmayi reddetmesi halinde bakim
evi isletmecisi, yazili talepte bulunduktan sonraki ikinci ayin birinci giinii itibariyla,
bakim ticret tabanini bir list bakima muhtaclik derecesine gore hesaplayabilir. Tibbi
Hizmetler Kurumunun bakima muhtaclik derecesindeki artist onaylamamasi ve
bakim kasasinin bundan dolayr bakima muhtaclik derecesinde artisa gidilmesini
uygun gérmemesi durumunda bakim evi bakim iicretinin fazladan hesaplanan
kismini %35 oraninda faiz uygulanmak kaydiyla iade etmelidir.*’

Ilave bakim ve refakate ihtiyact olan bakima muhta¢ Kisilere Yonelik ek
iicretlendirme: Tam yatili bakim hizmeti verilen miiesseseler, genel bakim ve refakat

standartlarin1 asan hizmetler saglanmasi halinde ek {icretlendirme hususunda

105 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 87°nci maddesi.
197 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmi 87a maddesi.
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mutabakat saglanmasi hakkina sahiptir. Ek iicretlendirmeye gidilmesinin kosullar

sunlardir:

- Bakim evinde ikamet eden bakima muhta¢ kisilerin, bakima muhtaglik
hallerinin tiirii ve derecesinin gerektirdigi bakimi asacak sekilde bakim
hizmeti saglanmasi,

- Bakim evinin ilave bakim hizmetleri i¢in ilave personel ¢alistirmasi ve soz
konusu personelden kaynaklanan masraflarin ne bakim fiicret tabanlarinda ne

de ilave yardimlarda dikkate alinmamasi.

Ek ticretler bakim kasasi tarafindan karsllanmahdur.108

1.8.4. Ayakta bakim hizmetlerinin tazmin edilmesi

Ucretlendirme diizenlemesine yéonelik prensipler: Ayakta bakim hizmetleri ile ev
isleri yardimlarinin ticretlendirilmesi hususu, hizmet saglayici kurulus ile masraflar
kargilayan kurulus tarafindan yeknesak prensiplere gore diizenlenir. Saglanan
hizmetler karsiliginda 6denen ticretler, bakim hizmetini saglayan kurulusa giderlerini

finanse etme ve bakim gorevini yerine getirme imkan1 saglamalidir.

Ucretlendirme sézlesmesinin taraflar1 bakim hizmeti saglayan ilgili kurulus ile
- Bakim kasalar1 veya diger sosyal sigorta kurumlari,
- Bakim evi sakinlerinden sorumlu sosyal yardim kurumlari ile
- 1’inci ve 2‘nci bentlerde ifade edilen kurumlarin bagh ve ilgili

kuruluglaridir.*®

198 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 87b maddesi.
199 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 89 uncu maddesi.
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1.9. Diger Kurum ve Kuruluslarin Bakim Miiesseseleriyle Iliskileri

1.9.1. Hizmetin giivence altina alinmasim saglama Yiikiimliiliigii

Bakim kasalar1 sigortalilara yonelik bakim hizmetlerinin yeterli, esit ve genel kabul
goren bakim standartlarina uygun olarak gilivence altina alinmasini saglamakla
yikiimliidiir. Bakim kasalart bu amagla bakim miesseseleri ve diger hizmet

saglayicilarla hizmet ve iicretlendirme s6zlesmeleri imzalar.''?

1.9.2. Prim istikrari
Bakim kasalar1 hizmet saglayicilarla yardim ve hizmetlerin tiirli, kapsami ve
ticretlendirilmesine iliskin olarak imzaladiklar1 sozlesmelerde, yardim ve hizmet

giderlerinin prim gelirlerini agmamasini saglamakla ytikiimlidiir.

Ucretlendirme tutarina iliskin olarak saglanan mutabakatlarin prim istikrar ilkesine

aykar1 olmasi halinde s6z konusu mutabakatlar hiikiimsiizdiir.***

1.9.3. Bakim miiesseseleri
Ayakta bakim miiesseseleri bagimsiz ticari faaliyet gosteren, bakim konusunda
egitimli bir bakim uzmaninin devamli sorumlulugu altinda bakima muhtag kisilere

kendi hanelerinde bakan ve ev islerinde destekleyen miiesseselerdir.

Yatili bakim miiesseseleri bagimsiz ticari faaliyet gosteren ve bakima muhtag
kisilerin,
- bakim konusunda egitimli bir bakim uzmaninin devamli sorumlulugu altinda
bakim hizmetlerinden yararlandigi,
- tim giin, giindiizleri veya geceleri konakladiklar1 ve ihtiyaclarinin

karsilandig1 miiesseselerdir.

Sorumlu bakim uzmani olarak kabul gérebilmek i¢in,
- bakim ve hasta bakim uzmani,

- ¢ocuk bakim ve ¢ocuk hasta bakim uzmani veya

19 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 69’uncu maddesi.
11 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 70’inci maddesi.
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- yasl bakim uzmani olarak mesleki egitim gérmiis olmanin yaninda,

son sekiz yil igerisinde iki yil mesleki deneyime sahip olmak gerekmektedir.
Sorumlu bakim uzmani olarak kabul gorebilmek icin ayrica, idari fonksiyonlara
yonelik asgari 460 saatlik bir meslek i¢i egitim programinin basariyla tamamlanmis

olmasi gerekmektedir.**?

1.9.4. Hizmet sozlesmesi vasitasiyla bakim hizmetleri ruhsatinin verilmesi

Bakim kasalar1 ayakta ve yatili bakim hizmetlerini sadece hizmet sodzlesmesi
imzalanmis bulunan bakim miiesseseleri vasitasiyla saglayabilir. Hizmet
sOzlesmesinde, sozlesme siiresi boyunca bakim miiessesi tarafindan sigortalilara
saglanmak durumunda olan genel bakim hizmetlerinin tiirii, igerigi ve kapsami

belirlenmelidir.

Hizmet s6zlesmeleri sadece,
- bakim miiesseselerine yonelik yasal gereklilikleri yerine getiren,
- Vverimli ve ekonomik bakim hizmeti garanti eden ve calisanlarina sektor
standartlarina uygun iicretler 6deyen,
- miesseselerinde kalite yOnetimi uygulamasi baslatmayr ve gelistirmeyi
taahhiit eden,
- Gegerli tiim bakim standartlarint uygulamay:r taahhiit eden bakim

miiesseseleriyle imzalanabilir.**®

1.9.5. Hizmet sozlesmelerinin feshi
Hizmet sozlesmeleri sozlesme taraflarinca bir yillik bir ihbar siiresini gdzetmek

kaydiyla kismen veya tamamen feshedilebilir.

Bakim miiessesinin, bakima muhtag kisilere veya bakim kasalarina karsi kanuni veya
akdi ytkiimliliklerini agir bir sekilde ihlal etmesi durumunda hizmet sézlesmesi
Bakim Kasalar1 Eyalet Birlikleri tarafindan ihbar siiresi uygulanmadan feshedilebilir.

Ozellikle de gorevin ihmal edilmesi sonucunda bakima muhtag kisilerin zarar

12 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 71’inci maddesi.
13 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 72’nci maddesi.
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gérmesi veya bakim miiessesinin, saglanmayan hizmetleri faturalandirmasi halinde

bu hiikiim gegerlidir.***

1.9.6. Cerceve sozlesmeler

Bakim kasalar1 eyalet birlikleri, sigortalara yonelik etkin ve ekonomik bakim
hizmetleri saglayabilmek amaciyla ayakta veya yatili bakim miiesseseleri
birlikleriyle cergeve sozlesmeleri imzalar. imzalanan cerceve sdzlesmeleri bakim

kasalar1 ve bakim miiesseseleri igin baglayici niteliktedir.

Cergeve sozlesmeleriyle bilhassa asagidaki hususlara diizenleme getirilir:

- Bakim hizmetlerinin igerigi,

- Masraflarin karsilanmasi, iicretlerin mahsup edilmesi ve bu islemler igin
gerekli olan belge ve raporlar,

- Bakim miiesseselerinin personel ve techizat bakimindan ekonomik,
performans esasli ve hizmet odakli donatilmasina yonelik 6l¢iit ve prensipler,

- Bakim hizmetinin gerekliligi ve siiresinin kontrolii,

- Bakima muhta¢ kiginin gegici bir siireligine bakim evinde bulunmamasi
halinde ticret tazmininde kesintiye gidilmesi (hastane tedavisi, tatil),

- Tibbi Hizmetler Kurumu veya bakim kasasi tarafindan gorevlendirilen baska
denetgilerin bakim miiesseselerine erisimi,

- Verimlilik denetimlerine yonelik siire¢ ve denetleme prensipleri,

- Bakim hizmetlerinin olabildigince hizli saglanabilmesi amaciyla bakim
miiesseselerinin mahalli ve bolgesel sorumluluk bdlgelerinin tespitine yonelik
prensipler,

- Oz yardim gruplarma mensup kisilerin, fahri olarak calisan bakicilarm ve
fahri caligmalarda bulunmak isteyen baska kisi ve kuruluglarin evde bakim
hizmetleri, ayakta ve yatili bakim miiesseselerinde verilen bakim

caligmalarina dahil etme imkanlari.

1% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 74’{incii maddesi.
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Sozlesme taraflarindan birinin yazili miizakere ¢agrisinda bulunduktan sonra alt1 ay
icerisinde ¢erceve soOzlesmenin kismen veya tamamen hazirlanmamast halinde
s0zlesme igerigi, yine sozlesme taraflarindan birinin basvurusu ilizerine hakem heyeti
tarafindan belirlenir. Bu hiiklim, yiirtirliikte bulunan g¢ergeve sdzlesmeleri tadil eden

ya da yerini alan sdzlesmeler i¢in de gegerlidir.

Yiiriirlikte bulunan g¢ergeve sézlesmeler, sozlesme taraflarinca bir yillik bir ihbar
siiresine uyulmak kaydiyla kismen veya tamamen feshedilebilir. S6zlesme fesih
hakki hakem heyeti tarafindan hazirlanan sozlesmeler i¢in de gegerlidir. Ayrica bu

sdzlesmeler, feshe gerek kalmadan yeni bir sézlesmeyle de degistirilebilir."*

1.9.7. Hakem heyeti

Eyalet hakem heyetleri, bakim kasalar1 eyalet birlikleri ve bakim miiesseseleri eyalet
birlikleri tarafindan atanan esit sayida temsilciden, tarafsiz bir bagskandan, tarafsiz iki
tiyeden ve 6zel saglik sigortalar1 birliginin bir temsilcisinden olusur. Her iiyenin bir
oya sahip oldugu hakem heyetinde kararlar ¢cogunluk karariyla alinir. Oy esitligi

halinde heyet bagkaninin oyu belirleyici olur.**°

1.9.8. Bireyler tarafindan saglanan evde bakim hizmeti

Evde bakim ve ev islerine yardim hizmetlerinin saglanabilmesi, bakima muhtag
kisiye olabildigince bagimsiz bir yasam olanagi tanmabilmesi amaciyla bakim
kasalarinin ~ bakim  uzmanlarniyla ~ miinferiden  sozlesmeler  imzalamasi
ongoriilmektedir. Bakima muhta¢ kisinin {icilincli dereceye kadar olan hisim ve
akrabalari ile bakima muhtag kisiyle ayn1 hanede yasayan kisilerle sozlesme
imzalanmast miimkiin degildir. Sozlesmede saglanacak hizmetlerin igerigi, kapsamu,
niteligi, kalite kontrolii, ticretlendirilmesi ve ekonomik verimliligi diizenlenir.
S6zlesmede, bakim uzmanlarinin bakima muhtag kisilerle istihdam iligkisi igerisine

giremeyecegi belirtilmelidir.*"’

15 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimn 75’inci maddesi.
1% Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 76’inc1 maddesi.
17 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmi 77 nci maddesi.
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1.9.9. Ekonomik verimlilik denetimleri

Bakim kasalar1 eyalet birlikleri bakim miiesseselerinin gerekli kosullari kismen veya
tamamen yerine getirmedigine iliskin belirtilerin olugmasi halinde ayakta, kismi
yatili ve tam yatili bakim miiesseselerinin ekonomik verimliligi ile randimanlarini
bilirkisilere denetletebilir. Denetlemeyi gergeklestirecek bilirkisi tayin edilmeden
once ilgili bakim miiessesinin konuya iligkin goriisii alinmali ve s6z konusu belirtiler
bakim miiessesine goriismeden Once bildirilmelidir.

Bakim miiessesesi yetkilileri denetlemeyi gergeklestiren bilirkisiye gerekli bilgi ve

belgeleri temin etmekle yiikiimliidiir.**®

1.10. Bakim danismanhgi
Zorunlu bakim sigortasin1 diizenleyen Sosyal Sigortalar Kanunun 11’inci Kitabinda
belirlenen hizmetlerden yararlanan kisilere 1 Ocak 2009 tarihinden itibaren
istedikleri bir bakim hizmetleri danigmani tarafindan sunulan hizmetlerden
yararlanma hakki taninmistir.
Bakim hizmetleri danigmanlarinin baslica gérevleri arasinda
- sigortalinin bakim ihtiyacin1 Saglik Sigortalart Tibbi Hizmetler Ust Kurulu
raporunda yer alan saptamalar1 dikkate almak suretiyle sistematik bir sekilde
kayit altina alarak analiz etmek,
- ihtiyag duyulabilecek sosyal yardimlar ile gerekli diger tibbi ve sosyal
hizmetleri igeren kisiye 6zel bir bakim plan1 hazirlamak,
- bakim planinin uygulanmasi i¢in gerekli tedbirlerin alinmasini ve ilgili resmi
makamlar tarafindan onaylanmasini saglamak,
- bakim planimin uygulanmasin1 denetlemek ve icabinda degisen ihtiyaglara
gore uyarlamak,
- olaganiistii karmagik hallerde yardim siirecini degerlendirmek ve belgelemek,

- bulunmaktadir.

Bakim planinda bilhassa kisiye 6zel olarak ihtiya¢ duyulan tedbirlere, bu tedbirler
baglaminda mahallinde sunulan hizmetlere ve tavsiye edilen tedbirlerin denetlenmesi

ve uyarlanmasina iliskin Onerilere yer verilmelidir. Planin hazirlik ve uygulama

18 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 79 uncu maddesi.
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stireglerine ilgili tiim taraflarin dahil edilmesine 6zen gosterilmelidir. Farkli yasal
mevzuat uyarinca baska yardimlarin saglanmasinin gerektigi hallerde yardimi

saglayacak olan diger kurumlarla esglidiim halinde ¢alisilmalidir.

Arzu edilmesi halinde bakim danigsmanligi hizmeti siirecine bakima muhtag kisinin
yakinlar1 da eslik edebilir ve danismanlik hizmeti bakima muhtag¢ kisinin ikamet
ettigi hane veya miiessesede verilebilir. Sigortali kisi, bakim hizmeti basvurusunu
bakim danigsmani nezdinde de yapabilir. S6z konusu bagvuru derhal ilgili bakim veya
hastalik kasasina iletilmeli, basvuruya iliskin onay belgesi de eszamanli olarak

bakima muhtag kisi ile bakim danismanina teblig edilmelidir.

Danismanlik  hizmetlerinin  saglanabilmesi amaciyla bakim kasalar1 gerekli
yeterliliklere sahip uzman bakicilar, sosyal sigorta uzmanlari veya sosyal hizmet
uzmanlar1 gorevlendirilir. Bu amagla bakim kasalari ilgili uzmanlarla verilen

hizmetlerin tiiriine, icerigine ve kapsamina iliskin sdzlesme imzalar.

Bakim kasasi ilgilinin bagvurusunu aldiktan sonra bakima muhtag kisiye ya
- iletisime gegcilecek danismanin belirtildigi ve en ge¢ iki haftalik bir siire
icerisinde gergeklestirilmesi gereken bir danisma randevusu teblig etmeli ya
da
- damismanlik hizmetlerinden yararlanilabilecek makamlara iligkin iletisim
bilgilerinin belirtildigi ve danigmanlik masraflar1 bakim kasalari tarafindan
karsilanmak {izere en ge¢ iki hafta icerisinde kullanilmak zorunda olan bir
bakim formiileri tanzim etmelidir.
Bakima muhta¢ kisinin talep etmesi halinde danigsmanlik hizmeti sigortalinin

ikametgahinda gergeklestirilir.

Bakim kasasi, danigmanlik hizmeti veren makamlarin gerekli yeterlilikleri sahip
olmalarin1 saglamakla yilikiimlii olup bu amacgla miinferiden veya baska bakim
kasalari ile birlikte bilhassa,

- damismanlik hizmetleri ve danigsmanlara yonelik standartlar,
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- hatali danigmanlik hizmeti verilmesi nedeniyle bakim kasasinin ugrayacagi
zararlar ve

- danigsmanlik {icretleri hususlarinda

diizenlemelerde bulunan bagimsiz ve tarafsiz danigmanlik birimleriyle s6zlesmeler
imzalar. Bu hiikkiimler bireysel bakim sigortas: hizmeti sunan 6zel sigorta sirketleri

icin de gecerlidir.**®

1.11. Bakim hizmetlerinde kalite yonetimi

Bakim kasalar1 eyalet birlikleri, kalite denetimleri gergeklestirmeleri amaciyla Tibbi
Hizmetler Kurumuna veya bilirkisilere denetleme gorevi verir. Denetleme
gorevlendirmesinde denetlemenin tiirline, konusuna ve kapsamina iliskin bilgiler yer
alir. Denetlemeler periyodik denetleme, gerekceli denetleme veya miikerrer
denetleme olarak gergeklestirilir. Bakim miiesseseleri denetlemelerin nizami bir

sekilde gerceklesmesine imkéan saglamakla ytlikiimliidiir.

Yilda en az bir kez gergeklestirilmesi gereken periyodik denetlemelerde ilgili
mevzuatta ve mevzuat uyarinca hazirlanan bakim sozlesmelerinde 6ngoriilen kalite
Olctitlerinin yerine getirilip getirilmedigi kontrol edilir. Bilhassa bakim tedbirlerinin
etkinligi (sonug kalitesi) incelenen periyodik denetlemeler, bakim hizmetlerinin
gerceklesme siireci (slire¢ kalitesi) ile bakim hizmetlerinin ¢erceve kosullarini

(yapisal kalite) da kapsayacak sekilde genisletilebilir.

Gerekgeli denetlemelerde sonug¢ kalitesi odakli tam kapsamli bir denetim
gerceklestirilir. Onceden gergeklestirilen bir periyodik veya gerekgeli denetimle
baglantili olarak bakim kasalar1 eyalet birlikleri, tespit edilen kalite eksikliklerinin
giderilip giderilmediginin kontrol edilmesi amaciyla ve denetim masraflart bakim

miiessesi tarafindan karsilanmak iizere miikerrer denetim yapilmasini saglayabilir. 120

119 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 7°nci maddesi.
120 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 114’tincii maddesi.
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1.12. Reform ¢alismalari - Bakim sigortasinin yeniden diizenlenmesine iliskin
kanun

01.01.2013 tarihi itibanyla yiiriirlige giren Bakim Sigortasinin  Yeniden
Diizenlenmesine Iliskin Kanun (“Plfegeneuausrichtungsgesetz”) ile Federal
Hiikiimet iilkede meydana gelen demografik degisimlere uyum saglayabilmek

amactyla yasal bir diizenlemeye gitmis bulunmaktadir.

Demans hastalaria yonelik olarak uygulamaya konulan ilave yardimlar s6z konusu
reform c¢alismasinin baslica bilesenini teskil etmekte olup, uygulamaya konulan

reformlar asagidaki ana basliklar altinda 6zetlenebilir:

- Evde bakim hizmetinden yararlanan ve giinliik hayatin iistesinden gelebilme
yetenegi onemli Ol¢iide kisitli olan kisilere saglanan bakim parasit ve ayni
bakim yardimlar yiikseltilmistir.***

- Evde bakim hizmeti c¢ercevesinde saglanan yardimlarin kapsami
genisletilmistir (6rn. ikametgdh yakininda gezintiler, dost ve akraba
ziyaretleri, kabristan ziyaretleri, vs.)'%.

- Bakim hizmetini {stlenen akrabalarin emeklilik sigortasi kapsamina
almmas1™®, kisa siireli bakim ve mazeret bakimi siiresince bakim parasinin
O0denmeye devam edilmesi®, bakim hizmetini iistlenen akrabalarin
rehabilitasyon amach tedbirlerden yararlanmak durumunda kaldigi hallerde
bakima muhtag kisinin de rehabilitasyon merkezinde misafir edilebilmesi'®.

- Mobil bakim hizmetlerinden yararlanan yasam gruplarina yonelik tesvikler
artt1r11m1$t1r126.

- Bakim kasalarina danigsmanlik hizmeti verme yiikiimliligi getirilmis olup127,

bakim sigortasinca saglanan yardim ve hizmetlerden yararlanmak igin yapilan

121 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimn 123’tincii maddesi.

122 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimin 124’tincii maddesi.

123 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimn 3’tincii ve 40’mci maddeleri.
124 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimin 37°nci maddesi.

125 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 42°nci maddesi.

126 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 38’inci maddesi.

127 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 7°nci maddesi.
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basvurular iizerine basvuru sahibine iki hafta i¢erisinde danisma randevusu
verilme zorunlulugu getirilmistir*,

- Bakima muhtaglik halinin tespitine yonelik basvuru ve degerlendirme
siireclerinde diizenlemeye gidilmis olup, bu ¢ercevede bagimsiz bilirkisilerin
de gorevlendirilebilmesine imkan tanmmistir™.

- Engellilere yonelik bakim miiesseselerinde ikamet eden bakima muhtag
engelli kisilere 5denen bakim parasinda diizenlemeye gidilmistir™.

- Kisa siireli bakim hizmetlerinden yararlanmaya yonelik yas sinir1 18’den 25°¢
yiikseltilmigtir™".

- Bakima muhtag¢ kisinin ikamet ettigi mekanda daha rahat yasayabilmesini
saglayan tedbirlere yonelik tesvikler getirilmistirm.

- Bakim yardim ve hizmetlerinden daha esnek bir zamansal ¢ergeve igerisinde
yararlanma imkani getirilmistirl?’?’.

- Saglik sigortasina iligkin mevzuatta degisiklige gidilmistir. Bu cergevede
yardimc1  bakim araglarinin  tedarikinden kaynaklanan masraflarin
karsilanmasi i¢in doktor raporuna duyulan ihtiyag, tibbi teshiste bir
degisikligin meydana geldigi veya teshisin ilk kez konuldugu durumlarla
sinirlandirilmis™®, bakima muhta¢ kisileri ikametgahlarinda muayene ve
tedavi eden dis hekimlerine saglanan 6denekler arttirilmistir®>,

- Bakim sigortasina ddenen prim orant arttiri gt

128 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 7°nci maddesi.
129 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimn 18’inci maddesi.
130 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimn 38’inci maddesi.
31 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 42°nci maddesi.
132 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimn 40’mc1 maddesi.
133 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabinin 89’uncu maddesi.
134 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabimn 33{incii maddesi.
135 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmnim 87°nci maddesi.
138 Alman Sosyal Giivenlik Kanununun 11’inci Kitabmim 55’inci maddesi.
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IKINCi BOLUM
ALMANYA ZORUNLU BAKIM SiGORTASI MODELININ TURKIYE’DE
UYGULANABILIRLIiGI

Ulkemizdeki demografik ve ekonomik gelismeler dikkate alindiginda, mevcut bakim
giivence sisteminin yeniden degerlendirilmesi ve yapilandirilmasima ihtiyag
duyuldugu goriilmektedir. Bakima muhtaglik olgusunun, Almanya Federal
Cumhuriyeti 6rneginde de goriilebilecedi lizere giivence altina alinmasi kaginilmaz
olan baslt basma bir sosyal risk teskil etmesi sebebiyle, bakima muhtag kisilerin
ekonomik durumlarindan bagimsiz olarak sosyal giivenlik sistemine dahil edebilecek
bir bakim giivence sistemine gereksinim duyulmaktadir. Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi’nin Engelli ve Yasgli Hizmetleri Genel Midiirliigii tarafindan, Yiiksek
Planlama Kurulunun 31/12/2010 tarihli ve 44 sayili Bakim Hizmetleri Stratejisi ve
Eylem Plani (2011-2013)"" ¢ergevesinde hazirlanan “Sosyal Giivenlik Sisteminde
Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortasi Olusturulmasi Calismalar1 Taslak

Raporu138n

nda da ifade edildigi iizere bu dogrultuda izlenmesi gercken temel
stratejik yaklasim “bakima muhta¢ olan herkese bakim giivence hizmetleri”
saglamak olmalidir. Bakima muhtag¢ her vatandasimizin, bakim hizmetlerinden

)

yararlanabilecegi sosyal bakim giivence sistemi icinde ‘“Bakim Sigortast’

olu§turulmalld1r13g.

2.1. Tiirkiye’ye Iliskin Demografik Veriler

Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi verilerine gore ililkemizin toplam niifusu 31
Aralik 2013 tarihi itibaryla 76.667.864 olup, Tiirkiye Istatistik Kurumu tarafindan
2013-2075 yillarina yonelik olarak gerceklestirilen niifus projeksiyonunda iilke
niifusunun 2023 yilinda 84.247.088 olacagi goriilmektedir.

13719/01/2011 tarihli ve 27820 sayili Resmi Gazete

138 \www.eyh.gov.tr/upload/Node/7936/files/blob.doc

139 §osyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortasi Olusturulmasi
Caligmalar1 Taslak Raporu, 2. sayfa
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Tablo 9. Yillara gore niifus

yil Niifus yil Niifus

2013 76 481 847 2045 93 175 281
2014 77 323 892 2046 93 283 052
2015 78 151 750 2047 93 366 932
2016 78 965 645 2048 93 426 741
2017 79 766 012 2049 93 463 312
2018 80 551 266 2050 93 475 575
2019 81 321 569 2051 93 464 322
2020 82 076 788 2052 93 439 748
2021 82 816 250 2053 93 400 901
2022 83 540 076 2054 93 347 176
2023 84 247 088 2055 93 277 765
2024 84 936 010 2056 93 192 514
2025 85 569 125 2057 93 094 517
2026 86 182 900 2058 92 983 622
2027 86 776 550 2059 92 858 359
2028 87 349 415 2060 92 716 895
2029 87 900 467 2061 92 560 559
2030 88 427 604 2062 92 391 593
2031 88 929 672 2063 92 208 292
2032 89 406 656 2064 92 011 145
2033 89 857 527 2065 91 800 361
2034 90 282 341 2066 91 576 634
2035 90 680 302 2067 91 344 401
2036 91 050 330 2068 91 103 415
2037 91 392 634 2069 90 851 271
2038 91 708 113 2070 90 589 432
2039 91 996 525 2071 90 319 404
2040 92 257 821 2072 90 041 548
2041 92 492 085 2073 89 757 396
2042 92 700 354 2074 89 466 941
2043 92 883 492 2075 89 172 088
2044 93 042 267

Kaynak: TUIK, Niifus Projeksiyonlari, 2013-2075
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Ote yandan Devlet Istatistik Kurumu tarafindan 2002 yilinda gergeklestirilen Tiirkiye

Oziirliiller Arastirmasinda™

toplam niifus igerisindeki oran1 %12,29’dur.

Tablo 10. Oziirliiliikk orani, 2002

0

elde edilen sonuglara gore engelli vatandaslarimizin

A. Toplam  B. Erkek C. Kadin
Ortopedik, gérme, igitme,
dil ve konugsma ve Siiregen hastaliga sahip

Toplam oziirli niifus zihinsel oziirlii niifus olan niifus

A B C A B C A B C
Turkiye 12,29 11,10 13,45 2,58 3,05 2,12 9,70 8,05 11,33
Yas grubu
0-9 4,15 4,69 3,56 1,54 1,70 1,37 2,60 2,98 2,20
10-19 4,63 4,98 4,28 1,96 2,26 1,65 2,67 2,72 2,63
20-29 7,30 7,59 7,04 2,50 3,34 1,74 4,80 4,24 5,30
30-39 11,44 10,43 12,42 2,56 3,18 1,95 8,89 7,26 10,46
40-49 18,07 15,15 21,08 2,65 3,29 1,99 15,43 11,86 19,09
50-59 27,67 22,56 32,67 3,23 3,73 2,74 24,44 18,83 29,94
60-69 36,96 31,60 42,02 5,14 5,65 4,65 31,82 25,95 37,37
70+ 43,99 39,77 47,77 7,89 8,45 7,38 36,10 31,32 40,39

Kaynak: Turkiye Oziirliiler Arasgtirmasi, 2002

Ulke niifusu igerisindeki engelli vatandaslarimizin oranmin yanindan, toplam niifus

icerisinde yash insanlarimizin sayisinda da 6nemli bir artis meydana gelecegi yine

TUIK projeksiyonlarinda gériilebilmektedir.

10 \www.turkstat.gov.tr/IcerikGetir.do?istab_id=14
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Tablo 11. Senaryolara gore seg¢ilmis yas gruplari niifuslar

Senaryo Yas grubu 2013 2023 2050 2075
0-14 18 751 164 17 854 319 14 694 508 13 026 803
15-64 51 852 082 57 768 287 59 296 228 51472 952
Senaryo 1 65 + 5 878 603 8 624 483 19 484 834 24 672 343
(Temel Oran - (%)
senaryo) 0-14 24,5 21,2 15,7 14,6
15-64 67,8 68,6 63,4 57,7
65 + 7,7 10,2 20,8 27,7
0-14 18 751 164 18 760 876 21 638 683 25 541 006
15-64 51 852 082 57 768 287 63 186 077 69 131 341
65 + 5 878 603 8 624 483 19 484 834 24 672 343
Senaryo 2
Oran - (%)
0-14 24,5 22,0 20,7 21,4
15-64 67,8 67,8 60,6 57,9
65 + 7,7 10,1 18,7 20,7
0-14 18 751 164 19 206 006 25 840 785 35863 794
15-64 51 852 082 57 768 287 65 220 777 80 136 648
65 + 5 878 603 8 624 483 19 484 834 24 672 343
Senaryo 3 Oran - (%)
0-14 24,5 22,4 23,4 25,5
15-64 67,8 67,5 59,0 57,0
65 + 7,7 10,1 17,6 17,5

Kaynak: TUIK, Niifus
Projeksiyonlari, 2013-2075

2.2. Kapsamh Bir Bakim Giivence Sisteminin Hayata Gegcirilmesini Gerekli
Kilan Kosullar

Ginliik hayat igerisindeki zorunlu ihtiyaglarin1 bagimsiz olarak karsilayamayan ve
bagkalarinin yardim ve bakimima muhtag¢ olan kisilerin niifus igerisindeki orani

dikkate alindiginda, iilkemizdeki sosyal hizmetler sisteminin, bakima muhtag
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bireylere planli ve programli bir bakim hizmeti modeli sunmakta ve bakima muhtag
kisilerin korunma ihtiyacin1 karsilayan ailelerinin desteklenmesinde yetersiz kaldigi

! Ulke niifusunda meydana gelmesi muhtemel demografik

goriilmektedir.*
gelismeler diisiintildiiglinde ise bu sorunun orta ve uzun vadede c¢ok daha ciddi

boyutlara ulasacagi asikardir.

Bakim Hizmetleri Stratejisi ve Eylem Planinda (2011-2013) bu baglamda kapsamli
bir bakim giivence sisteminin hayata ge¢irilmesini gerekli kilan belirli temel

sorunlardan s6z edilmektedir. Bunlar:

“- Evde bakim hizmetlerinin yetersizligi:

Ulkemizde sosyal hizmetler sisteminin genel olarak kurum bakimi olarak
adlandwrilan  bir orgiitlenme igerisinde bulunmasindan dolayr evde bakim ve
glindiizlii hizmetler yeterince gelismemistir. Bu nedenle bakima muhtag bireylerin
fiziksel, sosyal, kiiltiirel ozellikleri, aliskanliklar, istek ve beklentileri dogrultusunda,
cagdas bakim modelleri uygulamaya aktarilamamigtir. Ayrica, mevcut sistemde evde
bakim hizmeti tibbi bakim, rehabilitasyon ve bakici egitimi hususlarini tam olarak
icermemekte evde bakim uygulamalarinin uluslararasi normlar da dikkate alinarak
vapilandirilmasi gerekmektedir. Bunun yani sira, mevcut durumda evde bakim
hizmeti veren aile bireylerinin ihtiya¢ duyduklar: zamanlarda bakim hizmetini siireli
olarak alacaklart bir mekanizmanin bulunmamasi1 bu kisilerin giinliik ve sosyal

ihtiyaglarint karsilamalarinda 6nemli bir engeldir.

- Kurumsal bakim hizmet sunumundaki eksiklikler:

Ulkemizde mevcut durumda ruh saghgi bozulan bireylere yénelik olarak, tibbi tedavi
sonrasinda rehabilitasyon ve bakimlarimin saglanmasi hususunda hizmet sunacak
yvatili ve/veya giindiizlii resmi ve/veya ozel yiiksek giivenlikli merkezler ile saglik
kurumlart bulunmamaktadir. Ayrica bakim hizmetlerinin daha etkili, ihtiyaca cevap
verir ve kaliteli bir sekilde sunulabilmesi icin bakim hizmeti sunan 6zel bakim

merkezlerinin niteliginin artirilmast ihtiyaci bulunmaktadir.

! Bakim Hizmetleri Stratejisi ve Eylem Plan1 (2011-2013), s. 5
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- Bakim hizmetleri konusundaki egitim eksikligi:

Ulkemizde bazi sinirli sayida kurumlarin verdigi sertifika programlar: disinda bakim
hizmetlerini sunan bakim personeline yonelik mesleki egitim ve psikolojik destek
hususlart bugtine kadar diizenlenmemistir. Bu durum bakim hizmetlerinin niteligini,
etkinligini, verimliligini ve siirekliligini engellemektedir. Bugiine kadar bu hizmetleri
verecek personel, standart bir mesleki egitim programi almadan istihdam edildigi
icin bakim hizmetleri alaminin nitel ve nicel ihtiyag¢larint karsilamada yetersiz
kalmistir. Bunun yam sira, agw Ooziirliisii bulunan ailelere bakim hizmetleri
konusunda sunulan, rehabilitasyon ve danismanlik hizmetlerini iceren egitim ve

bilin¢lendirme hizmetleri yetersiz kalmaktadir.

- Bakim ve rehabilite edici destek teknolojilerinin yetersizligi:

Oziirliiler icin destek teknolojileri; oziirlii bireyin bagimsiz olarak yasamasina izin
veren, islerinin daha kolay, daha az enerji ve zaman harcanarak yapilmasin
saglayan teknolojilerdir. Bugiin itilkemizde oziirlii bireyler icin teknoloji iiretimi ve
kullanimi istenilen diizeyde degildir. Bu nedenle, her oziir grubuna ve yasa gore
kullanicimin yetenek ve kapasitesini en iist diizeye ¢ikaracak; giivenli, emniyetli,
rahat ve etkin kullanilacak sekilde destek teknolojilerinin gelistirilmesi ve tiretilmesi,
bu alanda yurt disinda yasanan gelismelerin takip edilmesi ve iilkemiz sartlarina

uyarlanarak yayginlastiriilmasina ihtiyag duyulmaktadir.

- Tiim niifusu kapsayan bir bakim giivence sisteminin bulunmamasi:

Meveut durumda bakim hizmetlerinin onemli bir kismimi olusturan evde bakim
hizmetinden sadece ekonomik yoksunluk igindeki agir oziirliiler, karsiliksiz olarak
vararlanabilmektedir. Ancak, bakima muhtachk durumu ekonomik yoksunluk icinde
bulunan ya da bulunmayan her bireyin karsilasabilecegi bir risktir. Soz konusu riske
karst her bireyin giivence altina alinmasi ve bakima muhtag¢hgin sosyal sigorta
sistemi icinde degerlendirilerek, bireylere bakima muhtag¢hk durumunda giivence
saglama karsiliginda, prim toplama esasina dayandirilmast ihtiyact bulunmaktadur.

Bu sekilde olusturulacak bir bakim giivence modeli ile tiim niifusun bakima
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muhtaglik konusunda kapsama alinmasi saglanmis olacak ve toplanacak primlerle

bakim hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi saglanacaktir.”**

Bakim Hizmetleri Stratejisi ve Eylem Planinda (2011-2013) ifade edilen bu
hususlardan anlagilacagi iizere, kapsamli bir bakim giivence sisteminin hayata

gecirilmesi zaruri bir hal almis bulunmaktadir.

2.3. Bakim Hizmetleri Konusunda Ulkemizdeki Mevcut Durum
Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii (Miilga SHCEK)
2828 sayil1 Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu ile Mayis 1983

tarihinden itibaren engelli ve yasl bireylerin kurum bakimindan sorumlu kilinmistir.

Tablo 12. Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Midiirliigiine bagl rehabilitasyon
merkezlerinin ve bakilan kisilerin Sayis1

ek | paste | B

Yil

2006 66 3.027 4.654
2007 64 3.434 4.092
2008 72 4.098 4.272
2009 72 4,758 4.569
2010 79 5.468 4.905
2011 91 5.833 5.162
2012 104 6.055 5 586
2013 126 6.147 5.683

Kaynak: (EYHGM Temmuz 2013)

“07.07.2005 tarihinde yiiriirliige giren 5378 sayili Engelliler Kanunu ile 30 Temmuz
2006 tarihli ve 26244 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Bakima Muhtag
Engellilere Yénelik Ozel Bakim Merkezleri Yénetmeligi ve Bakima Muhtag
Engellilere Yonelik Resmi Kurum ve Kuruluslar Bakim Merkezleri Yonetmeligine
gore, engellilere yonelik kurum bakim hizmetlerini Kamudan ruhsat alan gergek ve

tiizel kigiler ile kamu kurum ve kuruluslarimn da verebilmesi éngériilmiistiir. Ozel

142 Bakim Hizmetleri Stratejisi ve Eylem Plan1 (2011-2013), S. 5
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bakim merkezlerinden bakim hizmeti alan engelliler icin ozel bakim merkezine, séz
konusu hizmetin karsiligt olarak her ay net iki aylik asgari iicret ile KDV toplami

tutarinda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginca 6deme yapimaktadir.

5378 sayili Engelliler Kanunu ile evde bakim hizmetlerinin verilmesi imkdni
saglanmistir. Buna gore, bakima muhtag¢ engelli bireyler icin nitelikli ve sistemli
bakim hizmetlerinin verilmesine yonelik diizenlemeler getirmekte ve oncelik, kurum
bakimindan ¢ok kisinin sosyal ve fiziksel ¢evresinden ayrilmaksizin bakiminin
saglandigi, evde bakim modeline yer verilmektedir. Evde bakim uygulamasina iligkin
olarak 30 Temmuz 2006 tarihli ve 26244 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
“Bakima Muhta¢ Engellilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti Esaslarinin Belirlenmesine
Iliskin Yénetmelik” hiikiimlerine gére; 2012 yilina gelindiginde ailesi yaninda
bakilan engelliler icin Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlhig: tarafindan aileye her ay

bir aylik net asgari iicret tutarinda odeme yapilmaktadur.

Uygulamada mevzuat geregi baskasinin bakimina muhta¢ durumdaki engelli kisilere
resmi veya oOzel bakim merkezlerinde ya da ikametgahlarinda bakim hizmeti
verilmesi konusunda kisinin gelir durumu dikkate alinmaktadir. Kanunun bu
konudaki hiikmii geregince, engellinin ikamet ettigi hanede kisi basina gelir
diizeyinin aylik net asgari iicret tutarimin 2/3'linden daha az olmasi kosulu
aranmaktadr. Evde bakim ayligi, engelliye bakmakla yiikiimlii olan ve bilfiil

dogrudan engellinin bakimini yapan kisiye verilmektedir.

Ancak, Devlet 2828 sayili Kanunun getirdigi imkdndan yararlanarak sosyal deviet
anlayis1 geregi kendisinin bakmasi gereken engelli vatandasini, bakici personele ¢ok
daha diigiik bir maliyetle 24 saat esasina gore baktirmaktadir. Isveren durumundaki
Devlet (ASPB), evde bakim hizmetlerini yiiriiten bakici personelin yiiriittiigti hizmetin

bedelini odemekte fakat sosyal giivenlik primini odememektedir.
2007 yiuinda evde bakim hizmetinden 28.583 kisi yararlanirken kurumda bakim

hizmetinden yararlanan kisi sayisi 351 dir. 2010 yilinda ise evde bakim hizmetinden

yararlanan kisi sayist 284.595 iken kurumda bakim hizmetinden yararlanan kisi
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sayist 4.331 kisiye ulagmistir. 2011 yilinda toplam 352.859 kisiye evde bakim hizmeti
verilmis ve bunun karsiliginda 2.214.804 TL J&deme yapilmistir.  Bakim
hizmetlerinden yararlanan kisi sayisi yillar itibari ile giderek artis gostermekte olup,
bu durum bakim hizmetlerinin finansmanminda sirdiiriilebilir mali  kaynak

olusturulmasini zorunlu kilmaktadir, " **

Tablo 13. Engelli evde bakim hizmetinden yararlanan kisi sayis1 ve harcama tutari

Yil Kisi saysi Har(cgil:]’%r{‘)'ta“
2006 8 3

2007 28.583 35.387

2008 113.000 417.603

2009 210.320 869.362

2010 284.595 1.580.803

2011 352.859 2.214.804

2012 400.347 2.898.944

2013 422.898 1.961.849

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligit EYHGM (Temmuz 2013)

Tablo 14. Ozel bakim ve rehabilitasyon merkezleri, kapasiteleri ve bakilan Kisi say1s

Yil '\g:;i:siz Kapasite Bakilan Kisi Sayisi
2007 10 915 351
2008 20 2.003 768
2009 44 3.744 2.144
2010 77 7.065 4.331
2011 104 9.457 6.872
2012 148 12.869 9.565

Kaynak: Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligit EYHGM (Temmuz 2013)

%3 Sosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortasi Olusturulmasi
Calismalar1 Taslak Raporu, sayfa 7-9

70



Bakim hizmetlerini saglamakla ylikiimli kurumun faaliyetlerine iliskin olarak
yukarida ifade edilen bilgilerden de anlasilabilecegi iizere iilkemizde bakima muhtag
engelli kisilere resmi veya 6zel bakim merkezlerinde veya ikametgahlarinda bakim

hizmeti verilmektedir.

Ancak, halihazirda bakima muhtag kisilere yonelik evde bakim uygulamasinin bakim
hizmetini saglayan kisiye bir nevi sosyal yardim 6denmesi seklinde yiirtitildiigii
goriilmektedir. Ote yandan evde bakim uygulamasi sonucunda olusan masraflarin
sosyal gilivenlik sisteminin primli kismina dahil olmayip, genel biitceden karsiliksiz
olarak karsilanmak zorunda olmasi, evde bakim hizmetinden sadece ekonomik

yoksunluk icerisinde bulunan kisilerin faydalanabilmesine yol agmaktadir.***

2.4. Ulkemizde Uygulanabilecek Olan Bakim Sigortasi Modelleri

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 biinyesinde faaliyet gostermekte olan Engelli ve
Yaslt Hizmetleri Genel Miudiirliigii, Bakim Hizmetleri Stratejisi ve Eylem Planinin
genel koordinasyonu ile izlemesinden sorumlu kilinmis bulunmaktadir.*> Eylem
planinin hayata gegcirilmesine yonelik olarak Engelli ve Yashi Hizmetleri Genel
Midirligi tarafindan hazirlanan “Sosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence
Modeli ve Bakim Sigortas1 Olusturulmasi1 Calismalar1 Taslak Raporu” cercevesinde
o6deme giicii olmayanlarin kapsam disinda tutuldugu bir primli model, yine primli
olmakla birlikte 6deme giicli olmayanlarin sigorta kapsamina dahil edildigi bir model
ve karma bir model olmak tizere {li¢ farkli bakim sigortast modeli onerilmistir.
Onerilen modellerin tamaminda da,

- Bakim sigortasina ¢alisanlar, emekli ayligi alanlar, malulliik ve oliim aylig
alanlar ile siirekli is goremezlik geliri alanlardan en diigiik emekli ayliginin
tizerinde aylik alanlarin prim édeyecekleri,

- Sigortalimin, bakmakla yiikiimlii oldugu kisilerin bakima muhtag¢ olmasi
durumunda sigortalimin prim odemeye devam edecegi, ancak sigortalinin
kendisinin  bakima muhta¢ olmasi durumunda ise prim d6deme

viikiimliiliigiiniin ortadan kalkacagi,

1% Bakim Hizmetleri Stratejisi ve Eylem Plan1 (2011-2013), s. 4
1% Bakim Hizmetleri Stratejisi ve Eylem Plan1 (2011-2013), s. 6
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Prime esas kazang ile aylik ve gelir artislart icin yillik % 4 artis oraninin
uygulanacagi,
Bakim sigortasi fonunun yillik % 4 getiri orani ile degerlendirilecegi,
Bakim sigortasi fonunun gelirlerinin giderlerini karsilayamamast durumunda
villik % 4 faiz orani ile bor¢lanma yapilacagt,
Bakim sigortas1 kapsaminda bakima muhtag kisilere, ii¢ bakim seviyesine
gore kurumsal bakim hizmeti ve evde bakim hizmeti verilecegi,
Evde bakim hizmetini yakimindan almak isteyen bakima muhtag kigilere;

1 seviye icin asgari ticretin yarist kadar

11 seviye icin asgari iicret kadar

1II. seviye i¢in asgari ticretin bir buguk kati kadar 6deme yapilacagi,
Evde bakim hizmetini profesyonel bakicidan almak isteyen bakima muhtag
kisilere;

L seviye i¢in asgari iicret kadar

11. seviye icin asgari ticretin bir buguk kati kadar

1II. seviye i¢in asgari ticretin iki kati kadar 6deme yapilacagt,
Kurumda yari zamanli bakim hizmeti almak isteyen bakima muhtag kigilere;

L seviye i¢in asgari iicret kadar

11 seviye icin asgari ticretin bir buguk kati kadar

1II. seviye i¢in asgari iicretin iki kati kadar 6deme yapilacagt,
Kurumda tam zamanli bakim hizmeti almak isteyen bakima muhtag kisilere;

L seviye igin asgari ticretin iki kati kadar

11 seviye icin asgari ticretin iki bucuk kati kadar

1II. seviye i¢in asgari ticretin ti¢ kati kadar 6deme yapllacagzl46,

seklinde birtakim ortak varsayimlar esas alinmistir.

Tablo 15. Bakim seviyelerine gore tutarlar

I. Seviye Il. Seviye I11. Seviye
Evde Bakim (Yakini1 Tarafindan) 0,5 X AU 1XAU 1,5 X AU
Evde Bakim (Bakici Tarafindan) 1XAU 1,5X AU 2 X AU
Kurumda Yar1 Zamanlh 1XAU 1,5X AU 2X AU
Kurumda Tam Zamanh 2X AU 25X AU 3X AU

Kaynak: Sosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortast Olusturulmasi Caligmalar1 Taslak Raporu

148 gosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortasi Olusturulmasi

Calismalar1 Taslak Raporu, sayfa 11
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Tablo 16. Bakim hizmetlerinden bakim seviyelerine gore yararlanma yiizdeleri

% I. Seviye Il. Seviye I1. Seviye Toplam
Evde Bakim 38,9 21,8 6,4 67,1
Kurumsal Bakim 12,9 13,5 6,5 32,9
Toplam 51,8 35,3 12,9 100

Kaynak: Sosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortas1 Olusturulmasi Calismalar1 Taslak Raporu

2.4.1. Odeme giicii olmayanlarin kapsam disinda tutuldugu primli model dnerisi

Bu model oOnerisinde sosyal giivenlik kapsaminda olan kisilerin bakim sigortalisi

olarak kabul edilecegi, Sosyal giivenlik kapsaminda olmayan kisilerin ise sosyal

yardimlardan yararlanacagi varsayilmaistir.

Tablo 17. Yillar itibaryla bakima muhtag kisi sayilarina iliskin projeksiyon

2013 2020 2030 2040 2050 2060 2070 2075
Erkek 360.875 | 438.513 | 569.789 | 715.759 | 867.854 | 911.311 | 984.569 | 1.023.010
Kadin 414.168 | 503.728 | 668.144 | 864.037 | 1.062.124 | 1.145.684 | 1.240.598 | 1.286.579
Toplam 775.043 | 942241 | 1.237.933 | 1.579.796 | 1.929.977 | 2.056.995 | 2.225.167 | 2.309.590

Kaynak: Sosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortasi Olusturulmasi Caligmalar1 Taslak ~ Raporu

Tablo 18. Bakima muhtag kisilere harcanan tutarlara iliskin projeksiyon

Milyon TL | 2013 | 2020 2030 2039 2040 2050 2060 2070 2075
Erkek

Evde bakim | 1.712 | 2.961 | 5.696 | 9.933 10.591 | 19.009 | 29.548 | 47.254 | 59.736
Kurumsal 1.591 | 3.162 | 6.208 11.127 | 11.883 | 21.622 | 34.524 | 55.337 | 69.822
bakim

Kadin

Evde bakim | 1.965 | 3.402 | 6.679 11.972 | 12.786 | 23.265 | 37.147 | 59.541 | 75.126
Kurumsal 1.826 | 3.162 | 6.208 11.127 | 11.883 | 21.622 | 34.524 | 55.337 | 69.822
bakim

Toplam 7.095 | 12.687 | 24.790 | 44.158 | 47.143 | 85.518 | 135.742 | 217.470 | 274.505

Kaynak: Sosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortasi Olusturulmasi Calismalar1 Taslak Raporu
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Sekil 1. Bakim sigortasi fonu grafigi
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Taslak rapor kapsaminda gerceklestirilen projeksiyon c¢aligmasinda, fonun kurulus
tarihinden itibaren kisilerden % 2,5 oraninda prim alinmasi durumunda 2045 yilinda
fonun gelirlerinin giderleri karsilamayacag1 6ngoriildiigii, ayn1 sekilde fonun kurulus
tarihinden itibaren % 3 oraninda prim alinmasi durumunda ise fon biiytikliigliniin
2060 yilina kadar artis trendi gosterecegi, 2060-2075 yillar1 arasinda ise fon
biiyiikliigiiniin giderek azalacaginin tahmin edildigi belirtilmektedir.**’

2.4.2. Odeme giicii olmayanlarin sigorta kapsamina dahil edildigi primli model

onerisi

Bu model onerisinde tiim Tirkiye niifusunun bakim sigortalisi olarak kabul
edilecegi, 6deme giicli olmayanlar adina ise devletin asgari ilicret lizerinden prim

yatiracagl varsayilmistir.

17 Sosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortasi Olusturulmasi
Caligmalar1 Taslak Raporu, sayfa 13
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Tablo 19. Yillar itibartyla bakima muhtag Kisi Sayilarina iliskin projeksiyon

2013 2020 2030 2040 2050 2060 2070 2075
Erkek 433.209 | 526.410 | 683.999 | 859.228 | 1.041.809 | 1.093.977 | 1.181.919 | 1.228.066
Kadm 497.185 | 604.697 | 802.069 | 1.037.227 | 1.275.019 | 1.375.329 | 1.489.267 | 1.544.466
Toplam 030.395 | 1.131.107 | 1.486.068 | 1.896.455 | 2.316.828 | 2.469.306 | 2.671.187 | 2.772.531

Kaynak: Sosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortas: Olusturulmasi Caligmalar1 Taslak Raporu

Tablo 20. Bakima muhtag Kisilere harcanacak tutarlara iliskin projeksiyon

Milyon TL 2013 2020 2030 2040 2050 2060 2070 2075
Erkek

Evde bakim 2.056 3.555 6.838 12.714 | 22.820 | 35.470 | 56.725 | 71.710
Kurumsal 1.910 3.304 6.355 11.817 | 21.208 | 32.966 | 52.720 | 66.646
bakim

Kadin

Evde bakim 2.359 4.084 8.018 15.348 | 27.928 | 44592 | 71.476 | 90.185
Kurumsal 2.192 3.795 7.452 14.265 | 25.956 | 41.444 | 66.429 | 83.817
bakim

Toplam 8.517 14.738 | 28.662 | 54.144 | 97.912 | 154.472 | 247.351 | 312.357

Kaynak: Sosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortasi Olusturulmasi Calismalar1 Taslak Raporu

Sekil 2. Bakim sigortasi fonu grafigi
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Taslak rapor kapsaminda gergeklestirilen projeksiyon ¢alismasinda fonun kurulus
tarihinden itibaren kisilerden % 2,5 oraninda prim alinmasi durumunda 2063 yilinda
gelirlerin giderleri karsilamayacagir ongoriilmektedir. Ayni sekilde fonun kurulus

tarthinden itibaren % 2,75 oraninda prim alinmast durumunda ise fon biiytikliigiiniin
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2069 yilma kadar artis trendi gosterecegi, 2069—2075 yillar1 arasinda ise fon

biiyiikliigiiniin giderek azalacag tahmin edilmektedir.**®

2.4.3. Karma model énerisi

Bu model onerisinde Tiirkiye niifusunun bakim sigortalis1 olarak kabul edilecegi,

bakima muhtag kisilere yapilacak harcamalarin yarisinin primlerle, diger yarisinin ise

vergiler yolu ile finanse edilecegi varsayilmistir.

Tablo 21. Yillar itibariyla bakima muhtag Kisi sayilarina iligkin projeksiyon

2013 2020 2030 2040 2050 2060 2070 2075
Erkek 433.209 | 526.410 | 683.999 | 859228 | 1.041.809 | 1.093.977 | 1.181.919 | 1.228.066
Kadmn 497.185 | 604.697 | 802.069 | 1.037.227 | 1.275.019 | 1.375.329 | 1.489.267 | 1.544.466
Toplam 930.395 | 1.131.107 | 1.486.068 | 1.896.455 | 2.316.828 | 2.469.306 | 2.671.187 | 2.772.531

Kaynak: Sosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortasi Olusturulmasi Calismalar1 Taslak Raporu

Tablo 22. Bakima muhtag kisilere harcanan tutarlara iliskin projeksiyon

Milyon TL 2013 2020 2030 2040 2050 2060 2070 2075
Erkek
Evde Bakim [ 1.028 | 1.778 3.419 6.357 11410  [17.735 28.363 35.855
Kurumsal
Prime Bakim 955 1.652 3177 5.908 10.604 | 16.483 26.360 33.323
Ayrilmis Kadin
Maliyet Evde Bakim | 1.180 [ 2.042 4.009 7.674 13.964 | 22.296 35.738 45.092
Kurumsal
Bakim 1.096 | 1.898 3.726 7.132 12.978 | 20.722 33.215 41.908
Toplam 4259  [7.369 14.331  [27.072 | 48956 | 77.236 123.675 | 156.179
Erkek
Evde Bakim [ 1.028 | 1.778 3.419 6.357 11410 [17.735 28.363 35.855
Kurumsal
Vergiye Bakim 955 1.652 3177 5.908 10.604 | 16.483 26.360 33.323
Ayrilmis Kadin
Maliyet Evde Bakim | 1.180 [ 2.042 4.009 7.674 13.964 | 22.296 35.738 45.092
Kurumsal
Bakim 1.096 | 1.898 3.726 7.132 12.978 | 20.722 33.215 41.908
Toplam 4259  [7.369 14331 [27.072 | 48956 | 77.236 123.675 | 156.179
Genel Toplam [8517 [14.738 [28.662 [54.144 [97.912 [154472 [247.351 [312.357

Kaynak: Sosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortast Olusturulmasi Caligmalar1 Taslak Raporu

148 Sosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortasi Olusturulmasi
Calismalar1 Taslak Raporu, sayfa 14
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Sekil 3. Bakim sigortasi fonu projeksiyonu
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Taslak rapor kapsaminda gergeklestirilen projeksiyon g¢alismasinda fonun kurulus
tarihinden itibaren % 1,5 oraninda prim alinmasi durumunda 2050 yilinda gelirlerin
giderleri karsilayamayacagi ongoriilmektedir. Ayn1 sekilde fonun kurulus tarihinden
itibaren % 1,75 oraninda prim alinmas1 durumunda ise fon biiyiikliigiiniin 2066 yilina
kadar artis trendi gosterecegi, 2066-2075 yillar1 arasinda ise fon biiyiikliigiiniin

giderek azalacagi tahmin edilmektedir.*°

2.5. Ulkemizde Uygulanabilecek Olan Bakim Sigortass1 Modellerinin
Finansmanina, Aktiieryal Hesaplarina, Sistemin Siirdiiriilebilirligine ve Genel

Isleyisine Yonelik Oneriler

Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidirliigii tarafindan hazirlanan “Sosyal
Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortasi Olusturulmasi
Calismalar1 Taslak Raporu” cercevesinde olasi bakim sigortast modellerine yonelik

olarak,

- bakima muhtaglik riskinin dogrudan devlet tarafindan karsilanmasinin
yaninda, kisilerin istege bagli olarak 0Ozel sigorta sirketlerinden hizmet

almasinin tesvik edilebilecegi,

%9 gosyal Giivenlik Sisteminde Bakim Giivence Modeli ve Bakim Sigortasi Olusturulmasi
Calismalar1 Taslak Raporu, sayfa 16
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calisan, igveren ve kamunun ortak sorumluluk ve ylikiimliiliigiinde prim
O0denmesi yontemiyle bir sigorta sistemi olusturulabilecegi,

vakiflardan, sans ve talih oyunlarindan kaynak saglanabilecegi gibi,
halihazirda 6denmekte olan primlerin Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan
olusturulacak bir fon tarafindan karsilanabilecegi,

Sosyal Giivenlik Kurumu biinyesinde bir sosyal bakim sigortasinin
olusturulmasi ve sigortanin mevcut sosyal giivenlik primleri dahilinde finanse
edilmesi gerektigi,

prim Odeyebilecek ekonomik giice sahip olmayan bakima muhtag
vatandaglara Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi tarafindan yapilan sosyal
yardim ve hizmetlerin siirdiiriilmesi gerektigi,

calisanlardan maktu olarak kisi basina sigorta primi kesilebilecegi,
calisanlardan gelirinin % oranina gore sigorta primi kesilebilecegi,

bakim gilivence sisteminin prim toplama, denetim, organizasyon ve rehberlik
hizmetlerinin Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan yiiriitiilmesi ve bu alana
0zel sigorta sisteminin de dahil edilmesi gerektigi,

halihazirda var olan haklarin, sosyal yardimlarin ve desteklerin, bakim
sigortasindan sonra tekrar gozden gegirilmesi, bir biitiin i¢inde yeniden ele
alinmasi gerektigi,

sisteme iligkin projeksiyonlarin iiretilmesinde kullanilan varsayimlarin
giivenirlik ve giincellik bakimindan gézden gecirilmesi gerektigi,

sistemin finansmanina vergi gelirleri kullanilarak yapilacak destegin
stirekliliginin saglanmasi gerektigi,

halihazirda %4 oranindaki igsizlik sigortasi priminin %2’lik bolimii ile bakim
sigortasi fonuna destek saglanmasi gerektigi,

denetim mekanizmalarinin  olusturulmasi ve akreditasyon sisteminin
kurulmasi gerektigi,

var olan diger fonlardan destek alinacak mekanizmalarin arastiriimasi
gerektigi,

yurtdisinda bakim hizmeti almak isteyenlerin siSteme katilmasina imkéan
saglayacak uygun mevzuatin olusturulmasi gerektigi,

toplumun bakim sigortas1 konusunda bilinglendirilmesi gerektigi,
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- bakim giivence sisteminin olusturulmasinda ve bakim hizmet tiirlerinin
belirlenmesinde Tiirk toplumunun yapisina ve sosyo-kiiltiirel diizeyine
yonelik on arastirmalarin daha kapsamli yapilmasi ve sonuglarin ortaya
konmasi gerektigi,

- bakim yardimimna ihtiyag duyanlarin tamaminin bakim sigortasi sistemine
dahil edilmesi gerektigi,

- engelliligin ve bakima muhtaghgin 6nlenmesi i¢in koruyucu ve oOnleyici
tedbirlerin alinmasi, izleme-degerlendirme sisteminin olusturulmasi gerektigi,

- bakim hizmetinde saglanacak ayni ve nakdi yardimlarda miikerrerligin
Onlenmesi bakimindan envanterin gelistirilmesi; kamu disinda alman
yardimlarin da kayit altina alinmasi ve standardizasyonunun saglanmasi
gerektigi,

- Sosyal yardimlar bakimindan ¢ok baslilik ve uygulama farkliliklarinin ortadan

kaldirilmasi ve tek bir merkezden hizmet saglanmasi gerektigi,

ifade edilmektedir.
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SONUC

Refah diizeyinin artmasi, yasam kosullarinin iyilesmesi ve tibbi olanaklarin gelismesi
sonucunda iilkemizdeki yasam siiresi de buna bagli olarak uzamakta ve yasl niifusun
sayis1 giderek artmaktadir. Yaslilik nedeniyle bakima muhta¢ hale gelen kisilerin
yaninda, hastalik ve engellilik durumlarindan dolay1 bakima muhtag olan kisiler de
diisiiniildiiginde bakima muhtaglik, Tiirkiye’nin ¢dziim bekleyen Onemli sosyal

sorunlar1 arasinda bulunmaktadir.

Ulkemizdeki mevcut sistemde tiim niifusun bakima muhtaglik riskine kars1 giivence
altinda bulunmamasi ve bakima muhtag kisilere yonelik hizmet ve yardimlarin tek
elden ve esit bicimde saglanamamasi, tiim niifusu kapsayacak bir sosyal bakim

sigortasinin hayata gecirilmesini gerekli kilmaktadir.

Almanya Federal Cumhuriyetinde 1995 yilindan bu yana uygulanmakta olmasinin
yaninda, duyulan ihtiyaclar neticesinde kapsamli bir de reform calismasina tabi
tutulmus olan sosyal bakim sigortast modeli, uygulamada edinilen yaklagik 20 yillik
deneyim ve bilgi birikimiyle iilkemizde hayata gecirilmesi zaruri hale gelen bakim

sigortasi caligmalarina 6nemli 6lgiide 151k tutacak ve yol gosterecek niteliktedir.

Bakim hizmetlerinde gorevlendirilecek personelin gerekli mesleki yeterliliklere sahip
olmasini saglayabilmek amaciyla, mesleki egitim altyapisinin olusturulmasina da
ithtiya¢ duyulacagi ve Federal Almanya’nin mesleki egitim sistem ve uygulamalari
alaninda diinyada o©rnek alinan iilkeler arasinda bulundugu diisiiniildiigiinde,
tilkemizde bir sosyal bakim sigortasi olusturulmasina yonelik olarak yiiriitiilen
caligmalara meselenin mesleki egitim kisminin da dahil edilmesi ve bu gercevede

AFC’deki sistemin incelenmesi uygun olacaktir.

Kisilerin maddi olanaklarindan bagimsiz olarak tiim {ilke niifusunu kapsayan, kendi
igerisinde derecelendirilmis yeknesak bir bakima muhtaglik hali tanimini esas alan,
bakima muhtag kisilerin ihtiya¢ ve istekleri dogrultusunda evde bakim ve kurumsal

bakim seklinde hizmet verilebilecek olan, bakim hizmetlerini saglayan profesyonel
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bakim uzmanlarina yonelik mesleki yeterlilik ve standartlar1 belirlenmis olan ve
bakima muhtac¢ kisilerin bakimini istlenen veya bakimina yardimci olan aile
fertlerinin haklarim1 gézetmek suretiyle geleneksel aile yapimizin islevselligini de
tesvik eden bir sosyal bakim sigortasinin hayata gecirilmesi, iilkemizi muasir

medeniyet seviyesine biiyiik bir adim daha yaklastiracaktir.
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