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ONSOZz

Teknolojik alandaki gelismelerin etkiledigi ve yapisini dnemli dlcide degistirdigi isci-isveren iliskile-
rine, kamu mudahalesinin énemli bir araci olan is denetimi sisteminin yapisinin da bu yénde degis-
tirilmesi kacinilmazdir. Calisma iliskilerinin gesitlendigi, esnek calisma modellerinin bir ihtiyag olarak
calisma hayatina girip 6nemli bir yer kapladigi gtinimuzde, klasik ydontemlerle saglikli bir is denetimi
gerceklestiriimesi de imkansizdir. Bu amacla; is denetimi sistemi de kendini yenileme geregdi hisset-
mistir. Bunun dogal sonucu olarak da; klasik denetim sistemi terk edilerek, &nleyici, bilgilendirici ve
egitici ozellikleri 6ne ¢ikan proaktif denetim sistemi ortaya konulmustur. “Havalimanlarinda Calisan
Iscilerin Calisma Kosullarinin lyilestirilmesi Programli Teftisi” bu yeni anlayisla yapilan denetimlerin ilk
ornekleri olmaktadir.

Anilan programli teftisle sektdrdeki calisma sorunlari kaynaginda tespit edilmis, bireysel haklara ilis-
kin mevzuata aykir uygulamalar geriye dontk olarak, teftis sirecinde giderilmeye calisiimis, sosyal
taraflar ve sektor temsilcileri ile gérismeler saglanarak ¢6zUm onerileri ortaya konulmustur. Bu ¢alis-
mada klasik denetim anlayisi birakilarak, sosyal taraflar bilgilendirilmis, egitim faaliyetleri dizenlen-
mis, isverenler ve calisanlarla gérisilerek calisma hayatinin yarattigi sosyal sorunlar ve bu sorunlar-
dan kaynaklanan olumsuz etkiler ortadan kaldirlmak istenmistir. Ydrdtdlen programli teftiste tespit
edilen mevzuata aykiriliklarin tamamlanmasi icin isverenlere stire taninarak, eksiklik ve noksanliklarin
giderilmesine calisilmistir.

Programl teftisin havalimanlarinda yer alan isveren ve calisanlarina olumlu katki vermesi, ayrica ¢ca-
lisma yasaminin sorunlarinin sosyal taraflarla birlikte ¢6zUm arayisinin dnemli bir adimi olarak deger-
lendirilmesi temennimizdir.






TESEKKUR

Havalimanlarinda Calisan Iscilerin Calisma Kosullarinin lyilestiriimesi Programli Teftisinin hazirlik asa-
masindan sonuclandirimasina kadar gecen stre icerinde isbirligi icinde olan teftis kapsamindaki
Ankara, Istanbul, Izmir ve Antalya illerinin Valiliklerine, Il Emniyet Midurliklerine, Belediye Baskan-
liklaring, Ticaret Odalarina, Sanayi Odalarina, Serbest Muhasebeci ve Mali Mdsavir Odalarina ve teftis
suresince dzveri ve icten gayretlerini esirgemeyerek calisan ttim Is Basmfettislerine, Is Mifettisleri-
ne ve Is Mifettisi Yardimailarina tesekkirlerimizi sunariz.
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1. BOLUM: TEFTIS PROGRAMININ TANITIMI

1.1. Teftis Programinin Adi
Havalimanlarinda Calisan Iscilerin Calisma Kosullarinin lyilestiriimesi Programli Teftisi

1.2. Gerekgesi

Devlet Hava Meydanlar Isletmesi Genel Mudarligi (DH.M.) tarafindan isletiimekte olan
havalimanlari terminalleri yaninda yap-islet devret modeli ile devredilen ya da kiralanan 6zel
kuruluslar tarafindan isletilen havalimanlarinin sayisi artmakta, diger taraftan yer hizmetleri, ikram
servis hizmetleri veren kuruluslarin kapasiteleri de artarak bayimektedir. D.H.M.L, 399 sayili KHK'ye
uygun olarak memur ve sézlesmeli personel calistirmakta ancak isci istihdam etmemekte, bununla
birlikte, personel servisi, temizlik, teknik destek hizmetleri gibi islerin gérdarilmesini hizmet alimi
suretiyle gerceklestirmektedir. Terminal isletmecisi kurulus, sézlesmesi kapsaminda isletmesi
kendisine devredilen terminallerin isletilmesinden sorumludur. Terminal isletmesi icerisinde
yUrtulen faaliyetlerini kendi personelinin yaninda hizmet alimi yolu ile de gérdirmekte ayrica
kiralama suretiyle terminal icerisindeki diger isyerlerini de kiraya vermektedir. Boylelikle havalimanlari
yer tesislerinde 4857 sayili Is Kanunu kapsaminda calisan isciler sayisal olarak artmistir. Bunlarin bir
kismi D.H.M.I. tarafindan, bir kismi terminal isletmecisi tarafindan, bir kismi ise yer hizmet kuruluslari
tarafindan yahut bunlardan bagimsiz isletmeler tarafindan calistirlmaktadir. Bu bdylme ve
cesitlenme mevzuatimiz anlaminda hem isyerlerinin organizasyonu ve birbirleri ile olan iliskilerinin
karmasiklasmasini meydana getirmis hem de istihdamin cesitliligi bakimindan da farklilasmalar
ortaya cikarmis olmasi nedeniyle sektore iliskin programli teftis hazirlanmistir. Gelen sikayet ve ihbar
dilekceleriile 2011 yilinda Antalya Havalimaniisyerlerinde yUrUtulen arastirma faaliyetleri sonucunda
ortaya konulan sorunlarin degerlendirilmesinde;

D.H.M..ile hizmet alimiyaptigi yikleniciler arasinda, D.H.M.l. ile terminal isletmecisi arasinda, terminal
isletmecisi ile terminal isletmecisinin hizmet aldigi firmalar arasindaki iliskinin asil isveren alt isveren
iliskisi yondnden incelenmesi,

Kamu isyerlerinde hizmet alim suretiyle gordirilen isyerlerinin 4857 sayili Is Kanununun yillik izin
htkdmleri ydntinden incelenmesi,

Isyerlerinde, 6zellikle nitelikli personelin (gida mihendisi, peyzaj mimari vs.) gercek Gcretleri ile kaydi
Ucretleri arasinda kayitdisihgin incelenmesi,

Isyerlerinin (6zellikle; temizlik ve bagaj arabalarinin organizasyonu islerinde, yer hizmetleri
kuruluslarinda, ikram servis hizmetlerinde, ucak hat bakim hizmetleri) 6zirlU isciistihdami yoninden
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incelenmesi,

Yer hizmetlerinde gUnltk calisma sirelerinin 10-12 saate kadar varmakla birlikte bu iscilere fazla
cahstiklan streler icin Ucret 6denmedigi tespit edilmis olup isyerlerinin ¢calisma sureleri yontnden
incelenmesi,

konularinda yogunlastig tespit edilmis olup, s6z konusu mevzuata aykiriliklar programli teftisin
hazirlanmasinda énemli bir gerekce olusturmustur.

1.3. Amaci

Havalimanlarindaki isyerlerinde yapilacak programli teftisteki amag; calisan iscilerin, calisma
slrelerinin yasa ve yonetmelik hiktmlerine uygunlugunun temini, 6denmeyen Ucreti, fazla calisma,
fazla strelerle calisma, hafta tatili calismasi, Ulusal Bayram ve genel tatil glnleri calismalarina iliskin
Ucretlerin 6denmesi, calisma kosullarinin iyilestirilmesi, muvazaali asil isveren-alt isveren iliskisi, esit
davranma ilkesine aykirilik, engelli nishabinin tespiti, yillik Geretli izin kullanimina iliskin aykiriliklar ile
kayit disihgr dnlemektir.

1.4. Kullanilan Yontem

Konuyla ilgili sosyal taraflar ile isbirligi yapilacak kurum ve kuruluslar belirlenmis, bu sosyal taraflar
ve kuruluslar ile bilgilendirme, egitim ve duyarllik olusturma toplantilari dizenlenmistir. Sosyal
taraflardan sektorle ilgili sorun ve ¢6zUm 6nerileri istenmistir. Ayrica kamuoyu duyarlilidi yaratma
adina basin ve kitle iletisim araclari kullaniimistir.

Isyerlerinde yapilan teftislerde mevzuata aykin uygulamalarin varliginin saptanmasi durumunda
eksikliklerin giderilmesi amaciyla sdreler taninmis, stre sonunda ikinci asama teftisler yapilarak,
rapora baglanmistir.

1.5. Oncelikli Riskler

Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligrna intikal eden ihbar ve sikayet konular, bu sektérde daha
once yapilan teftisler ile 2011 yilinda Antalya Havalimani isyerlerinde ydrdtdlen arastirma faaliyetleri
sonucunda ortaya konulan sorunlar birlikte degerlendirildiginde;

DHMI'nin hizmet alimi yaptigi yukleniciler ile terminal isletmecisinin hizmet aldigi firmalarin
degismesi sonucunda, iscilerin kideme bagl yasal haklarini kullanamamasi
7,5 saati asan gece calismasi
Calisma surelerinin uzunlugu
Kayitdisilik
Kanundan, toplu is sozlesmesinden veya is sozlesmesinden dogan haklarinin uygulanmamasi
4857 sayili Is Kanunun 5 inci maddesindeki esitlik ilkesine ayrilik
oncelikli riskler olarak belirlenmistir.
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1.6. Oncelikli Risk Gruplan
DHMInin hizmet alimi yaptigi yikleniciler ile terminal isletmecisinin hizmet aldigi alt isverenler
tarafindan calistinilan isciler dncelikli risk grubu olarak belirlenmistir.

1.7. Teftisin Yapildigi iller ve Siireleri
Havalimanlarinda Calisan Iscilerin Calisma Kosullarinin lyilestiriimesi Programli Teftisi Ankara, Istan-
bul, Izmir ve Antalya illerinde 01.03.2013-31.12.2013 tarihleri arasinda uygulanmistir.

1.8. Teftisin Yapildigi iskolu ve Meslek Kodu

Ankara, Istanbul, Izmir ve Antalya illerinde yapilacak programli teftisler 6356 sayili Sendikalar ve Top-
lu Is Sozlesmesi Kanunu'na istinaden cikarilan ve 19/12/2012 tarih ve 28502 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak yurtrlige giren Iskollar Yonetmeligine gore 2 siranolu“gida’, 10 sira nolu “ticaret, buro,
egitim ve guzel sanatlar”, 15 sira nolu “tasimacilik’, 19 sira nolu “savunma ve guavenlik’, 20 sira nolu

‘genel isler” iskolundaki isyerlerinde teftis faaliyetleri yGritalmastar.

1.9. Teftisin Yapildigi Alan, isyerlerine iliskin Tanimlar ve Genel Bilgiler

1.9.1. Alan Hakkinda Genel Bilgiler

Havalimanlari, inis ve kalkis pistleri, ucak park yerleri, bakim tamir ve kontrol atolyeleri, ugcus yardimci
sistemlerinin bulundugu tesisler ve ucak yerdeyken yolcularin hareketlerine ve esyalarinin tasinmasi-
na, gumrik islemlerinin yapilarak, alisveris ihtiyaclarinin karsilanmasina, hatta yerlesim merkezleri
ile terminal arasinda yolcularin tasinmasina yarayan tesislerin tamami olarak ifade edilebilir. Ayrica
havalimanlari, havayolu sirketleri, havaalani isletmesi ve gumrtk kuruluslari, ucaga binecek yolcular
icin bilet satis ve denetim giseleri ile milletlerarasi ucuslar icin pasaport kontrol burolari, bifeler ve
gUmrikstz satis yapan (free-shop) magazalar gibi hizmetleri de saglarlar.

Programli teftis kapsamina alinan Ankara, Istanbul, Izmir ve Antalya illerindeki havalimanlari gtinlik
yolcu trafiginin yogun oldugu ve uluslararasi ucuslarin yapildigi havalimanlaridir. Programli teftis
kapsaminda denetime alinan Ankara, Istanbul, Izmir ve Antalya Havalimanlarindaki ic ve dis hatlarda
seyahat edilen yillik toplam yolcu sayilarina bakacak olursak; Ankara Esenboga Havalimani yillik 9
milyon 273 bin yolcu, Istanbul Atattrk Havalimaninda yillik 45 milyon yolcu, Izmir Adnan Menderes
Havalimaninda yillik 9 milyon 355 bin yolcu ve Antalya Havalimaninda i¢ ve dis hatta toplam 25
milyon yolcu seyahat etmektedir.

1.9.2. isyerleri Hakkinda Genel Bilgiler

Ulkemizde sivil havacilik konusunda politika belirleme, uygulama ve denetleme gorevi Ulastirma
Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin bagli kurulusu olan Sivil Havacilik Genel Muddrluga tarafindan,
havalimanlari isletmeciligi ise yine ayni bakanhgin ilgili kurulus olan Devlet Hava Meydanlari Isletmesi
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Genel MUdUrltgu tarafindan yerine getirilmektedir. Havalimani isletmecisi kurulus, havalimani sinir-
lari icerisinde yUrUttlen tim faaliyetlerde ve meydana gelen olaylarda diger kamu kurum ve kuru-
luslari ile de isbirligi yapmak suretiyle koordinatdr ve denetleyici olarak faaliyet gostermektedir.

Ulkemizdeki havalimanlarindan Istanbul-Atatirk Havalimani I¢-Dis Hatlar Term. Binasi Katli Oto-
park ve Genel Havacilik Terminali, Ankara-Esenboga Havalimani I¢-Dis Hatlar Terminal Binasl,
Izmir-Adnan Menderes Havalimani Ic-Dis Hatlar Terminal Binasi ve Antalya Havalimani I¢-Dis
Hatlar Terminal Binasi Isletmesi cesitli sdzlesmeler ile sermaye sirketlerine devredilmistir.

Boylelikle havalimanlarinda yurtttlen faaliyetler bakimindan havalimani isletmecisi kurulusun
(D.H.M.L) yaninda ikinci buytk yapi olarak terminal isletmecisi kurulus éne cikmistir.

Terminal isletmecisi kurulus, sozlesmesi kapsaminda isletmesi kendisine devredilen terminallerin
isletiimesinden sorumludur. Terminal isletmesi icerisinde yurdtalen faaliyetlerini kendi personelinin
yaninda hizmet alimi yolu ile de goérdirmekte ayrica kiralama suretiyle terminal icerisindeki diger
isyerlerini de kiraya vermektedir.

D.H.M.. ile hizmet alimi yaptig yikleniciler arasinda, D.HM.L ile terminal isletmecisi arasinda, ter-
minal isletmecisinin hizmet aldigi firmalar ile arasinda, hava tasimaciligi yapan kuruluslarla, yer
hizmetleri, ikram servis kuruluslari, yakit ikmal kuruluslari, hat bakim kuruluslan arasinda, terminal
isletmesi icerisinde faaliyet gdsteren diger ticari isletmelerin kendi aralarinda olmak Uzere karmasik
bir iliskiler agr mevcuttur.

1.9.2.1.D.H.M.i. Genel Miidiirliigii Havalimani Bagsmiidiirliigii Tarafindan Yiiriitiilen isler:
DHMI ana stattsu ile belirlenen amac ve faaliyet konulari dahilinde havalimani isletmeciligi isini 657
saylll Devlet Memurlari Kanununa tabi personel ve 399 sayili KHK ya tabi sézlesmeli personel ile
yUruttlmektedir. Bunun yaninda Basmdurlik bunyesindeki bazi hizmetlerin ise satin alma yolu ile
gordurtldiugu tespit edilmistir. Satinalma yolu ile goérdUrtlen hizmetler personel tasima isi, temizlik
isi ve teknik destek hizmetleridir.

1.9.2.2.Terminal isletmesi:

D.H.M.. Genel Mudurligu ile sirketlerin yapmis olduklar kira sézlesmesine istinaden ilgili sirketler her
tUrlU sistem, cihaz, tefris malzemeleri ve donanimi ile birlikte kiralanmasi, kiralama (isletme) donemi
icerisinde tesislerin uluslararasi norm ve standartlarda isletilmesi, givenligin saglanmasi, bakim,
periyodik bakim ve onarimlarinin yapilmasi, kiralama dénemi sonunda tesisin ve tesisin tim sistem
ve cihazlarr ile demirbas malzemelerinin bakimli, kullanilabilir durumda mal sahibi idareye her turld
bor¢ ve taahhutten ari olarak devri isi yUklenilmistir.
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Resim 1.1- Terminal Binasi



cscB s\\
T.C. CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI

iS TEFTIS KURULU BASKANLIGI

ISTANUUL MLGLUT RN 7T IS FEssnsrsesss TS

Istanbul Ataturk Airport - Arri;;l

Resim 1.2- Terminal Binasi

D.H.M.. Genel Mudurligu Havaalanlari Terminal Hizmetleri Yonergesinin 17 nci maddesine gore;
Terminal hizmetlerinin kapsami genel olarak asagidaki hizmetlerden olusmaktadir:

- Genel Hizmet Organizasyonu
- Idari Hizmetler

- Teknik Hizmetler/Sistemler

- Sosyal Hizmetler

- Ozel Guvenlik Hizmetleri

- Diger Hizmetler
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Resim 1.3- Esenboga Terminali

1.9.2.3. Terminal isletmecisinin Hizmet Alimi Suretiyle Gérdiirdiigii isler:

Terminalisletmeciligiisini Ustlenen sirketler yukarida sayilan islerden 6zellikle yonetim, koordinasyon,
denetim gibi isleri ve diger baz isleri (Or: Ucus bilgi, kontuar tahsis, kdpri operatord, santral
memurlugu, danisma, elektirik, bina ve makine sistemlerinin bakimi isleri vs.) dogrudan kendi per-
soneliile yerine getirirken asagida sayilan islerin ise genel olarak hizmet alimi yolu ile yerine getirldigi

belirlenmistir.

Temizlik ve Bagaj Arabalar Organizasyonu lsi
Zararlilarla Miicadele ve Ilaclama Isleri
Peyzaj Isleri

Yemekhane Hizmetleri

Personel Tasima Isleri

Atik Tasima ve Bertaraf Isleri

Guvenlik Hizmetleri
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1.9.2.4.Yer Hizmetleri:

2920 sayili Turk Sivil Havacilik Kanununun “Yer Hizmetleri” bashkli 44 Gnct maddesi geregince
Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlidi, havaalanlarinda, yolcu ve yUk trafiginin ve her turli
hizmetlerin cagdas sivil havacilik ilkelerine ve Ulke ¢ikarlarina uygun bir bicimde yUrdtilmesi amaci
ile gereken 6nlemleri almaya veya aldirmaya yetkilidir. Anilan maddeye dayanilarak havaalanlari, yer
hizmetlerinin uluslararasi seviyede yapiimasini saglamak, uygulanacak usul ve esaslar dtizenlemek
icin ¢ikarilan Havaalanlari Yer Hizmetleri Yonetmeliginde yer hizmeti turleri;

Temsil

Yolcu Trafik

YUk Kontrolu ve Haberlesme

Ramp, kargo ve posta, ucak temizlik, birim ytkleme gereclerinin kontrolU

Ucak hat bakim, yakit ve yag

Ucus Operasyon

Ulasim

lkram Servis

Gozetim ve Yonetim

Ucak Ozel Giivenlik Hizmet ve Denetimi
seklinde gruplandiriimistir.

Soz konusu yonetmelige gore; havaalanlarinda yukarida turleri sayilan yer hizmetlerinin yerine getir-
ilmesi icin calisma ruhsati alinmasi zorunludur. Calisma ruhsatlari verilen hizmetin tirtine gore A, B
ve C grubu calisma ruhsati olarak siniflandirimustir.

Havalimanlarinda uygulanmakta olan yer hizmetlerini siniflandiracak olursak;

1.9.2.4.1.Yolcu Trafik, Ramp ve Ucus Operasyon, Yiik Kontrol ve Haberlesme Hizmetleri:

Yolcu trafik hizmetleri: Yolcunun bilet ve bagaj islemlerini yapma isidir. Yolcunun seyahatini
gerceklestirmek icin ucagin kalkis saatinden belli bir stire &nce havaalanina gelerek bilet ve bagaj ka-
bull yaptirmasi sirasindaki islemlerin timune Check-in denir. Biletini satin almis musterilere check-
in kontuarinda biletleri alinarak yer numarasi verilir. Bagajlari alinir, bagajlar tartilarak gerekli islemler
yapilir. Yolcuya ucagin tipine, koltuk sayisina, bélimlerine ve yolcu bilet sinifina gore koltuk tahsisi
yapilir. Bileti kontrol edilen yolcularin bagajlari tartilir, bagaj etiketleri yapistirilir ve ucus kartlari verilir,
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Resim 1.4- Yolcu Hizmetlerinden Bir Gorinim

Ramp Hizmetleri ve Ugus Operasyon: Ucagin karsilanmasi ve park ettirilmesi, ucagin bosaltil-
masl ve yUklenmesi, ekipman temini, jenerator, 1sitma, sogutma ve ucaga itme araclarinin hizme-
tinin verilmesi, kabin i¢ ve dis temizligi, ucaga tuvalet ve su servisinin verilmesi, ucagin kotd hava
kosullarinda buzdan arindiriimasi ve buzlanmayi 6nleyici tedbirlerin alinmasi, ucak ve yolcu termina-
li arasinda yolcu ve murettebat tasimacihigi, palet, konteyner ve diger birim ytkleme ekipmanlarinin

muhafazasindan olusur.

Resim 1.5- Ucusa Hazirlik Islemleri
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Yiikk Kontrol ve Haberlesme Hizmetleri: Ucak hizmet koordinasyonunun saglanmasi, ucus
doktmanlarinin hazirlanmasi ve dagitimi (gumruk beyani, yukleme formu, manifesto, hava raporuy,

ucus planiv.b.), yik kontroltintn saglanmasi, agirlik ve denge hesaplarinin yapilmasi, ucus permi ve

havalimani slot basvurular, yakit ve ikram sirketleri ile koordinasyonun saglanmasi islerinden olusur.

|

Resim1. 6- Ucusa Hazirlik Islemleri Korik

1.9.2.4.2.ikram Servis Hizmetleri

Havaalanlari Yer Hizmetleri Yonetmeligi'nin 10 uncu maddesine gore; ikram hizmetleri, ikram servis
hizmetleri ve ikram Gretim hizmetleri olarak ikiye ayirmistir. Buna gore; “lkram Servis Hizmeti” ni;
havaalani sinirlari icinde teskilatlanmis olan yer hizmetleri kuruluslari, ikram servis hizmeti calisma
ruhsatina sahip kuruluslarveya yerlihava tastyicilari (yabancihavatasiyicilar haric), yapabilmektedirler.
Havaalani sinirlari disinda Uretilen ikram Urlnlerinin hava araclarina intikali, ancak, ikram servisi
calisma ruhsatina sahip kuruluslarca yapilacaktir. lkram Uretim hizmeti ise; 6zel hukuk tlzel kisileri ile
yerli hava tastyicilari (yabanci hava tasiyicilari haric) tarafindan yapilabilecektir.
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Resim 1.7- ikram Servis Hizmetleri

1.9.2.4.3.Ucak Hat Bakim Hizmetleri:

Hat bakim islemleri, hava aracinin/hava araci ekipmaninin onaylanmis standartlara uygun olarak
hangar ortami gerektirmeyen gorevler icin; bakim, onarim, parca degisimi ve hasar giderme islem-
leridir. Hat bakim sirketlerinin anlasmali olduklari havayolu operatérlerinden gelen bakim talepleri
dogrultusunda operatortn haftalik ucus tarifesi alinarak gelis gidis saatleri ve yerde kalis streleri
g6z 6nudnde bulundurularak havalimani icerisinde bulunan isyerlerinde yapilir. Motor, yag, hidrolik
akiskan servisi, yakit servisi, buz ¢c6zme, ucus oncesi denetlemeler ve gunlik kontroller havayolu
operatorlerinin dnceden onaylanmis bakim programlarina gére uygulantr.

GUnldk bakim esnasinda ise sirasiyla kokpit ve kabin kontrolU yapilir, kokpit icerisindeki oksijen
tdpUnun limitlere uygunlugu kontrol edilir. Tuvaletler, su sistemleri, koltuklar, acil ¢ikis kapilari, kanat-
larin kontrolt yapilir. On ve ana inis takimlarinin kontrolG yapilir. Herhangi bir akma, sizinti varsa silinip
temizlenir. Ucagin tekerleklerinin hava ayarlari kontrol edilir. Eger eksiklik varsa nitrojen doldurulur.
Lastiklerde herhangi bir hasarli durum varsa degistirilir. Fren sistemleri kontrol edilir. Ucagin motor
frenlerinin acik kalip kalmadiginin kontrolU yapilir. Motorlarin harici kontrolt yapilir, pervanelerin
hasarli olup olmadigr kontrol edilir. Motorlarin yag seviyesi 6lctlUr, yag servisi yapilir. Son olarak hava
aracinin harici kontrold yapilir, motor kapaklarinin, servis kapilarinin kapali ve kilitli olup olmadigi
kontrol edilir. Son olarak da yapilan buttn islemler yetkili personel tarafindan imza ve muhar altina

alinir.
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Ticari hava tasimaciliginda kullanilan her tarld sivil hava araclari ile ticari hava tasimacihiginda kullanil-
mayan buyUk hava araclarina ve/veya komponentlere bakim yapmak icin kamu kurum ve kuruluslari
ile gercek ve tlzel kisilere ait isletmelerin bakim kurulusu olarak yetkilendirilmesi icin sahip olmasi
gereken nitelikleri ve faaliyetlerine iliskin usul ve esaslar Onayli Bakim Kuruluslar Yonetmeliginde
dUzenlenmis olup s6z konusu yonetmelige gore yurt icinde hat bakimi veya komponent bakimi
yapmak Uzere SHGM tarafindan yetkilendirilmis bakim kuruluslarinin Havaalanlari Yer Hizmetleri Y-
netmeligi kapsaminda calisma ruhsati almalarina gerek yoktur.

Resim 1.8- Ucak Bakim Hizmeti

Resim 1.9- Ucak Bakim Hizmeti
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1.9.2.4.4. Ticari Hava Tasimaciligi Hizmetleri:

Ticari hava tasimaciligi sirketleri hat bakim hizmetlerini, kendi binyelerinde bulunan hat bakim birim-
lerinde kendi personelleriyle yerine getirmekte olan ve hat bakim hizmetleri ile yer hizmetlerinde
teknik personel calistiran kuruluslardir. Yerli hava tasiyicilari, Yer Hizmetleri Yonetmeliginin 5 inci
maddesinde belirtilen havaalani yer hizmet tirlerinin tamamini veya bir kismini B grubu calisma
ruhsati alarak kendileri icin veya A grubu calisma ruhsati alarak bir baska hava tasiyicisina yapma-
ya yetkilidirler. Yerli hava tastyicilari, A grubu calisma ruhsati aldiklari havaalanlarinda, ayni ruhsatla
kendilerine de yer hizmeti verebilirler.

16.06.2004/25494 tarih ve sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yarurlige giren Adir ve Tehlikeli
Isler Yonetmeligi Ek-1'de yer alan Agir ve Tehlikeli Islere Ait Cizelge'ye gore hava alanlarindaki ucusa
hazirlik isleri ile yer hizmetleri ve bakim isleri agir ve tehlikeli islerdendir.

Ic ve dis hatlarda tarifeli veya tarifesiz seferlerle Ucret karsiiginda yolcu veya yik tasimak Gzere
kurulmus veya kurulacak kamu kurum ve kuruluslar ile gercek ve tizel kisilere ait isletmelerin ticari
hava tasimacilik faaliyetleri sirasinda uymasi gereken teknik, idari ve mali esaslar ile bu isletmelerde
bulunacak yonetici ve teknik personelin nitelik ve sorumluluklarina iliskin usul ve esaslar Ticari Hava
Tasima Isletmeleri Yonetmeliginde diizenlenmistir.

Anilan Yonetmelige gore; ticari hava tasimaciligr faaliyetinde bulunmak Gzere kurulmus olan
kuruluslarin Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlgindan isletme ruhsati almasi zorunludur.

Ticari hava tasimacihiginda kullanilan her tirlt sivil hava araclarrile ticari hava tasimaciliginda kullanil-
mayan buyUk hava araclarina ve/veya komponentlere bakim yapmak icin kamu kurum ve kuruluslari
ile gercek ve tlzel kisilere ait isletmelerin bakim kurulusu olarak yetkilendirilmesi icin sahip olmasi
gereken nitelikleri ve faaliyetlerine iliskin usul ve esaslar ise Onayl Bakim Kuruluslari Yonetmeliginde
dUzenlenmis olup s6z konusu yonetmelige gore yurt icinde hat bakimi veya komponent bakimi
yapmak Uzere SHGM tarafindan yetkilendirilmis bakim kuruluslarinin Havaalanlari Yer Hizmetleri Y6-
netmeligi kapsaminda calisma ruhsati almalarina gerek yoktur.
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Resim 1.10- Havayolu ile Yapilan Kargo Isi

1.9.2.4.5. Diger Hizmet Kuruluslar:
Yukarida sayilan konulari disinda faaliyet gosteren isyerleri asagidaki gibidir.

1.9.2.4.5.1 Yakit Ikmal Kuruluslari: Havalimaninda ucak yakiti sevkiyati, depolanmasi ve ucaklara ikma-
li islerini yerine getirmek Uzere faaliyet gosteren kuruluslar.

Resim 1.11- Ucak Yakit Dolumu

1.9.2.4.5.2 Terminal Isletmesi Icerisinde Hizmet Veren Diger Isyerleri: Terminal isletmesi icerisinde he-
diyelik esya satisi, gimriksiz mal satisi (duty freee), restoran hizmetleri, tasimacilik sirketlerinin ofis-
leri, bilet satis ofisleri, banka, ara¢ kiralama (rent a car) ofisleri, turizm sirketleri ofisleri, bijuteri, giyim
esyasl satis, gida maddeleri satis, kitap ve gazete satis, cicek satis gibi farkli alanlarda faaliyet gdsteren
isyerleri mevcuttur.
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Resim 1.12- Havalimanlarindaki Duty Free Shop

1.9.2.4.5.3.Terminal isletmesi Disarisinda Hizmet Veren Diger isyerleri: Terminal isletmesi-
nin disinda olmakla birlikte havalimani sinirlar icerisinde DHMI'nden yer kiralamak suretiyle faaliyet
gosteren isyerleri de mevcuttur. Cogunlukla kargo tasima ve toplama sirketleri bu sekilde ¢alismak-
tadir.

1.9.3. isyerlerine iliskin Tanimlar

Havaalani (airport/aerodrome): Bltinu ya da bir bolimuU icinde hava araglarinin; inis, kalkis ve
yer hareketlerini gerceklestirebilmeleri icin karada veya suda olusturulmus, (bina, tesis ve techizatla
donatilmis) tanimlanmis saha.

Havalimani (airport): Uluslararasi hava trafigi, gelis ve gidislerine hizmet vermek amaciyla tesis
edilmis olup, gimrtk, gdocmenlik, halk saghgi, hayvan ve bitki karantina islemleri ve benzeriislemler-
in bunyesinde vakit kaybedilmeksizin ytrttildigu havaalanidir.

Havaalani isletmecisi (airport operator): Havaalani isletiminden sorumlu kamu kurum ve kuru-
luslarr ile gercek ve dzel tlzel kisiler.

Terminal (terminal): Yolcularin ugus oncesi ve ucus sonrasi islemleri yapilan, bunyesinde hava
ulastirma hizmeti ile ilgili kurulus ve kolaylik tesislerini bulunduran bina veya binalar grubudur. Sivil
hava ulasimina acik havaalanlarinda, havaalani isletmecisi disinda yap-islet-devret modeli, kiralama
ve benzeri sekillerde SHT-33B Yonetmeligi hiktUmleri kapsaminda, isletilmesi icin havaalani terminal
isletme ruhsati alinmasi zorunlu olan ve ticari olarak faaliyet gosteren isyeridir.
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Terminal isletmecisi (terminal operator): Sivil hava ulasimina acik havaalanlarinda havaalani
isletmecisi disinda, yap-islet-devret modeli vb. sekillerde terminal isletmeciligi yapan isletme.

Yer hizmetleri kurulusu (ground handling company): Havaalanlari Yer Hizmetleri Yonetmeligi
(SHY-22) hudktmlerine uygun olarak havaalanlarinda yer hizmetleri yapmak tzere calisma ruhsati
alan 6zel hukuk tlzel kisiligi statistndeki kuruluslar.

Standart yer hizmetleri anlagmasi (standard ground handling agreement): Yer hizmetleri
kuruluslarrile hava tasiyicilari arasinda veya Havaalanlari Yer Hizmetleri Yonetmeligi'nde (SHY-22) yer
alan ozel yetkilere dayanilarak hava tasiyicilarinin kendi aralarinda yapacaklari standart anlagsma.

isyeri agma ve calisma ruhsati (sihhi isyerleri igin): SHGM tarafindan Sivil Hava Ulasimina Acik
Havaalanlarinda yer alan Terminaller ile Sihhi Isyerleri icin Isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina Iliskin
Yonetmelik kapsamindaki sihhi isyerlerinin acilip faaliyet gdstermesiicin verilen izindir.

isyeri acma ve calisma ruhsati (gayrisihhi isyerleri igin): SHGM tarafindan Sivil Hava Ulasimina
Acik Havaalanlarinda Yer Alan Gayrisihhi Isyerleri icin Isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina lliskin Yo-
netmelik kapsamindaki gayrisihhi isyerlerinin acilip faaliyet gdstermesi icin verilen izindir.

Hareket PAT (pist-apron-taksi yolu) sahasi (movement area) (runway-apron-taxiway):
Hava araclari ve bunlarin faaliyetleriile ilgili arac ve gereclerin hareket ve park edilmesinde kullanilan
asfalt, beton ve toprak yapidaki pist, apron ve taksi yollari ile yakin cevresi.

inflight sirketi (inflight company): Ucak ici giimriige tabi malzeme satisini gerceklestiren sirket.
Kabin ekibi (cabin crew): Bir ucus gorevinin yapiimasinda kokpit ekibinin disinda, esas gorev yeri
hava aracinin kabini olan ve isletmeci tarafindan yolcu emniyetini ve gereksinimlerini karsilamak

Uzere gerekli temel ve tazeleme egitimlerini alarak sertifikalandiriimis personeldir.

Kabin gorevlisi (crew member): Ucus esnasinda, ucakla ilgili bir operasyon konusunda operator
tarafindan gorevlendirilmis bir kisidir.

Kabin memuru: Ucus gorevinin icrasinda, sirket talimatlarina uygun olarak yolcu emniyeti ve kon-
forundan kaptan pilota ve kabin amirine karsi sorumlu olan, gecerli sertifikaya sahip personeldir.

Kokpit ekibi (cockpit crew): Hava aracinin sevk ve idaresiile kullanimindan sorumlu ve ilgii otorite
tarafindan lisanslandiriimis gerekli olan asgari sayidaki pilot/pilotlar ile varsa ucus mihendisleridir.
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Meydan kontrol kulesi (aerodrome control tower): Havaalani trafigine hava trafik kontrol

hizmeti vermek Uzere olusturulmus birime denir.

Ramp hizmeti (ramp service): Ramp hizmeti apronda ucaklarin park ettirilmesi, yolcu, bagaj ve
kargonun yutklenmesi, bosaltilmasi ve apronda ihtiya¢ duydugu diger hizmetlerin (de/anti-icing,
temiz su ikmali, foseptik, yolcu merdiveni, air starter, APU, ucak temizligi vb.) tamamini kapsar.

Seyriisefer (navigation): Bir ucagin bir noktadan baska bir noktaya seyahati icin verilen rehberlik.

Taksi (taxi): Ucagin yerde yaptigi hareket anlamindadir. Park yerinden kalkis kosusuna baslayana
kadar olan kalkis taksi ve gelis taksi kavramlarini icine alan safhadir.

Taksiyolu (taxiway): Bir kara havaalaninda hava araclarinin taksi yapmalarn ve meydanin bir
noktasini digerine baglamayr amaclayan tanimlanmis yollar olup, asagidaki bolimlere ayrilir,

a) Hava araci bekleme taksi yolu: Apronun bir parcasi olup; hava aracina yalnizca bekleme im-
kanr taninan bolum.

b) Apron taksi yolu: Taksi yollari aginin bir parcasi olup; hava aracinin apronu kat etmesine imkan
veren bolum.

c) Hizli taksi yolu: Pistle uygun bir a¢i ile baglantisi olan ve inis yapan hava aracinin pisti en az isgal
edecek sekilde yuksek bir hizda terk etme imkani veren taksi yolu.

Apron taksi yolu (apron taxiway): Apron Uzerinde, aprona gecis icin kullanilan taksi yolu sistem-
inin bir kismi.

Arindirilmig (steril) alan (steril area): Hava alanlarinda, yolcu ve kabin bagajlarinin son kontrol
edildigi nokta ile ucak arasinda kalan bolge.

Check-in (check-in): Havaalani terminallerinde, hava yolu veya yer hizmet kurulusu gorevlilerinin,
yolcularin bilet, bagaj islemi ve kontrollerini yapmalari.

Hangar (hangar): Havaalaninda ucaklarin bakim ve onarimlarinin yapilmasi veya muhafaza edilmesi
amaciyla kullanilan genellikle buytk yapili binalar.

Yakit hidranti (fuel hydrant): Ucaga hizli ve yiksek miktarda yakit ikmal edebilmek tzere kurulmus
yer alti yakit boru sistemi.

Trijenerasyon: Elektrik, Isitma ve sogutmanin birlikte degerlendirildigi sistem.



cscB ~\~
T.C. CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI

iS TEFTIS KURULU BASKANLIGI

High loader araci (high loader): Ozellikle palet ve konteyner'in ucaklara ytklenmesi ve indirilme-
sinde kullanilan yUkselip/ alcalma ve yiklere hareket verebilme 6zellikleri ile donatilmis arac.

Hava araci bakim alani (aircraft maintenance area): Ucaklarin bakimi amaciyla havaalani
dahilinde tahsis olunmus tim vyer, saha ve tesislerdir. Apronlari, hangarlari, bina ve atélyeleri, arag
park yerlerini ve bunlara baglanan yollari da kapsar.

Air starter araci (air starter): Bazi ucaklarin motor ilk hareketiicin gerekli olan yuksek basincli hava

ihtiyacini karsilamak Uzere imal edilmis 6zel donanimli arac.

Ucak itme/cekme araci (tow-car): Ucaklarin itilmesi/cekilmesi islerinde kullanilan 6zel donanimli
arag.

Akaryakit hidrant araci (dispenser): Apron Uzerinde bulunan akaryakit ikmal deposu ile irtibati
bulunan yakit pit'i/valfi ile ucak arasinda yakit dolum islemini gerceklestiren ve Uzerinde pompa,
sayac, mikro filtre, dolum hortumlari gibi donanimlari bulunan arac.
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2.BOLUM

TEFTiIS PROGRAMINDA TESPIT EDILEN HUSUSLAR
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2.2.iscilere iliskin Tespitler
2.3.Noksanlik ve Mevzuata Aykirilikla ilgili Tespitler
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2.BOLUM: TEFTiS PROGRAMINDA TESPIT EDILEN HUSUSLAR

2.1.isyerlerine iligkin Tespitler
2.1.1.isyeri Olgekleri
Havaalanlarinda teftisi gerceklestirilen isyerlerinin 6lceklerine iliskin dagilimi asagida gosterilmistir.

Buytik(250 ve uzeri) Mikro(1-9)
14% 20%

Orta(50-249)

26% Kiigiik(10-49)

40%

Sekil 2.1- Calisan Isci Sayisina Gore Isyeri Olcekleri

Programli teftis kapsaminda 235 isyerinden 45 isyerinin mikro 6lcekli(1-9), 91 isyerinin kigUk olcek-
li(10-49), 67 isyerinin orta Olcekli (50-249) , 32 isyerinin ise bUyUk dlcekli (250 ve tzeri) oldugu belir-
lenmistir.

2.1.2.Kurulu Olduklari iller
Teftis kapsamina alinan isyerlerinin sayilari asagidaki gibidir.

Antalya Ankara
21% 28%
izmir
17%
istanbul
34%

Sekil 2.2- Teftisi Yapilan Isyerlerinin illere Gore Dagilimi
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Programli teftisler kapsaminda 235 isyerinden 67 isyeri Ankara Esenboga Havalimaninda, 81 isyeri
Istanbul Atattrk Havalimaninda, 40 isyeri Izmir Adnan Menderes Havalimaninda, 47 isyeri de Antalya
Havalimaninda yer almaktadir.

2.1.3.isin niteligi

Programli teftisi yapilan 235 isyerinin tamaminda yapilan faaliyetler strekli is kapsaminda olup, ya-
zlik sezonun uzun oldugu, Antalya ve Izmirde kurulu Havalimanlarinda ki isyerlerinde mevsimlik
ya da gecici is niteliginde calismalarin da oldugu gorilmustur. Zira bu illerdeki havalimanlarinda is
yogunlugu mevsimsel olarak 6ne ¢cikmaktadir. Cogunlukla ilkbahar ve sonbahar mevsimleri arasinda
calismalarda yogunluk oldugu, (pik donemler) kis aylarinda ise, yogunlugun azaldigi gortlmektedir.

2.1.4.Toplu is Sozlesmesi Uygulamasi:

Programli teftis kapsaminda 235 isyerinden 4 isyeri Ankarada, 3 isyeri Izmirde, 3 isyeride Antalyada
olmak Uzere toplam 10 isyerinde sendikal 6rgutlenme oldugu ve toplu is sézlesmesi uygulamasinin
bulundugu belirlenmistir.

2.2. iscilere iligkin Tespitler

2.2.1. iscilerin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi

"Isveren bilgi formu" araciligiyla tespit edilen bilgilerden biri de iscilerin cinsiyet itibariyle nasil bir
dagilim gosterdigidir. Bu dagilima iliskin grafik asagida yer almaktadir.

m Kadin

M Erkek

Sekil 2.3- Iscilerin Cinsiyetlerine Gdre Dagilimlari
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Isyerlerinde calisanlarin yaklasik % 240 kadin (11.240), % 76'si ise erkek (36.046) iscilerden olusmak-
tadir. Kadin isciler daha cok idari personel, biro elemani, gozetim, yonetim ve gUvenlik memuru

unvanlarinda istihdam edilmektedir. Iscilerin dagilimini gosterir tablo asagidaki gibidir.

Erkek Kadin Toplam
Cocuk isci - - -
Geng isci 59 20 79
18 yasini doldurmus isci 35337 11045 46382
Engelliisci 615 169 784
Calisma izni bulubap yabanci 35 6 41
uyruklu isci
Calisma izni bulunmayan ) ) )
yabanci uyruklu
Toplam 36.046 11.240 47.286

Tablo 2.1- Iscilerin Dagilimi

Programli teftis kapsaminda Ankara, Istanbul, Izmir ve Antalya ilerinde yapilan denetimlerde cocuk
isci istihdamina ve calisma izni olmayan yabanci uyruklu isciye rastlanilmamistir. Toplamda 79 genc¢
isciye, 46.382 on sekiz yasini doldurmus isciye, 784 engelli isciye ve 41 calisma izni olan yabanci
uyruklu isciye rastlanilmistir. lllere gére isci sayisi asagida gosterilmistir.

29.906
8.517
4.082 4.781 l
Ankara istanbul izmir Antalya

Sekil 2.4- Isci Sayilar



cscB s\\
T.C. GALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI

iS TEFTIS KURULU BASKANLIGI

Programli teftisler kapsaminda Ankarada 4.082 isciye, Istanbulda 29.906 isciye, izmirde 4.781 isciye,
Antalyada ise 8.517 isciye, toplamda da 47.286 isciye ulasiimistir.

2.2.2. iscilerin Niteliklerine Gére Dagilhimi

Temizlik
2%

idari Personel

Guvenlik 7%

4%

/ Biiro Elemani
Ugus Destek 46%

Personeli
38%

Sekil 2.5- Iscilerin Niteliklerine Gére Dagilimi

Programli teftis kapsaminda 235 isyerinde ulasilan 47.286 iscinin % 46'sinin blro elemani, % 38'inin
ucus destek personeli, % 7'sinin idari personel, % 4'Gntn gUvenlik gorevlisi olarak calistigl, % 5'inin
ise diger unvanlarda (temizlik, yemekhane, 6zel glvenlik, satis, sehir ici tasima gibi) calistigi belirlen-
mistir.

2.2.3. is Sozlesmesi Tiirlerine Gore isci Dagilimi

%1

" Belirli Sureli
" Belirsiz Sureli

" Kismi Sureli

Sekil 2.6- Is Sozlesmesi Turlerine Gore Isci Dagilimi
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Programli teftis kapsaminda 235 isyerinde 47.286 iscinin % 90'1 belirsiz sdreli is sozlesmesiyle, % 9'u
belirli streli is sozlesmesiyle, % 1'i de kismi sureli is sozlesmesiyle calismaktadir.

2.2.4. iscilerin Kidemlerine Gére Dagilimi

10 yildan fazla
9%

6 aydan az
10%

6 ay-1,5 Yil
0,
SYil-10Yil 15%
19%
1,5Yil-3 Yil
25%
3Yil-5vil

22%

Sekil 2.7- iscilerin Kidemlerine Gére Dagilim

Programli teftis kapsaminda 235 isyerinde 47.286 iscinin %10'unun alti aydan az kideminin oldugu,

iscilerin kidemlerinin buydk cogunlugunun 1,5 yil ile 3 yil arasinda oldugu (% 25) ve 10 yildan fazla
kidemi olan iscilerin ise oraninin % 9 oldugu belirlenmistir.

2.2.5. Ucret Odeme Sistemlerine Gore Dagilimi

Saatlik, 665 Gunluk, 226

Asgari Ucret; 12.045

Asgari Ucret Uzer
34.350

Sekil 2.8- iscilerin Ucretlerinin Odeme Sistemleri
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Programli teftiste ulasilan 47.286 iscinin blyUk cogunluguna asgari Ucret Uzeri bir 6deme yapildig
anlasilimistir. Toplamda asgari Ucret Uzeri 6deme oraninin % 72 oldugu, gunlik ve saatlik Ucret
6deme sisteminin ise % 2 oldugu anlasilmistir.

2.2.6. isyerinde Ucretlerin Belirlenme Usulii

Asgari Ucrete Gore
8%

Performansa Gore
4%

Hiyerarsik Pozisyona
Gore
5%

Kideme Gore
23%

Zorluk Derecesine —
Gore
20% Nitelige/Egitim
Durumuna Gore
40%

Sekil 2.9- isyerinde Ucretin Belirlenme Usuli

Iscilerin hak etmis olduklari Gcretlerin; %40' iscilerin niteligine/egitim durumuna, % 23'G kidemine,
% 20'si zorluk derecesine, % 8'i asgari Ucrete, % 5'i hiyerarsik pozisyona, % 4'U performansa gore be-
lirlendigi gortlmektedir.

2.3. Noksanlik ve Mevzuata Aykiniliklarla ilgili Tespitler

2.3.1.Noksanliklarin Konularina Gore Dagilimi

2.3.1.1.4857 sayili is Kanununa Gére Mevzuat ihlallerinin Dagilimi

Teftis programi kapsaminda 10 ilde 280 isyerinde yapilan teftisler sonucunda tespit edilen mevzuat
ihlalleri asagidaki tabloda gosterilmistir,

ihlal Edilen Kanun ihlal Maddesi Ihlali Yapan lgyer isci Sayisi
Sayisi
4857 3 1 27
4857 5 4 20
4857 8 20 2.930
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4857 11 4 2.272
4857 28 45 3.542
4857 30 37 8.135
4857 32 17 5.234
4857 37 59 5.346
4857 38 1 3
4857 41 69 17.546
4857 44 26 5.160
4857 46 17 2.279
4857 47 47 4.953
4857 53 57 8.877
4857 54 31 3214
4857 56 98 17.364
4857 57 21 2.246
4857 60 6 366
4857 62 1 3
4857 63 41 8.123
4857 67 3 60
4857 68 2 30
4857 69 44 8.104
4857 75 6 89
4857 76 25 765
4857 92 1 144

Tablo 2.2- Mevzuat ihlalleri
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2.3.2.Noksanliklarla ilgili Yapilan iyilestirmeler

4857 sayili Is Kanununun 41 inci maddesinin (fazla calismalara iliskin Gcretlerin 6denmemesi,
yilda 270 saatin Uzerinde fazla calisma yaptiriimasi, fazla saatlerde yapilacak calismalar icin iscinin
onayinin alinmamasi ve fazla calisma sirelerini gésteren belgenin dizenlenmemesi) 69 isyerinde
ihlal edildigi tespit edilmistir. Programli teftis stresi icerisinde 6 isyerinin ayni ihlali yapmaya devam
ettigi belirlenmis ve ilgili isyerlerine idari para cezasi uygulanmistir. Ihlalin giderilme orani %917dir.

4857 sayili Is Kanununun 8 inci maddesinin (is sdzlesmesinin dizenlenmemesi veya isciye 2
ay icinde is sozlesmesinin icerigini gosteren belgenin yazili olarak verilmemesi) 20 isyerinde ihlal
edildigi tespit edilmistir. Programli teftisin sonunda belirtilen noksanliklar ilgili isyerleri tarafindan
giderilmistir. Ihlalin giderilme orani %100'dr.

4857 sayili Is Kanununun 37 nci maddesinin (Gcret hesap pusulasinin diizenlenmemesi) 59
isyerinde ihlal edildigi tespit edilmistir. Programli teftis stresi icerisinde 1 isyerinin ayniihlali yapmaya
devam ettigi belirlenmis ve ilgili isyerlerine idari para cezasi uygulanmustir. Ihlalin giderilme orani
%98dir.

4857 sayili Is Kanununun 28 inci maddesinin (calisma kosullarini gésteren belgenin verilme-
mesi) 45 isyerinde ihlal edildigi tespit edilmistir. Programli teftis stresi icerisinde 4 isyerinin ayni ihlali
yapmaya devam ettigi belirlenmis ve ilgili isyerlerine idari para cezasi uygulanmistir. Ihlalin gideriime
orani %91'dir.

4857 sayili Is Kanununun 63 nct maddesinin (calisma streleri ve bunlara dair yonetmelik
hukdmlerine uymamak) 41 isyerinde ihlal edildigi tespit edilmistir. Programli teftis stresi icerisinde
16 isyerinin ayni ihlali yapmaya devam ettigi belirlenmis ve ilgili isyerlerine idari para cezasi
uygulanmistir. Ihlalin giderilme orani %617dir.

4857 sayili Is Kanununun 30 uncu maddesinin (engelli nisabina aykirilik) 37 isyerinde ihlal
edildigi tespit edilmistir. Programli teftis stresi icerisinde 2 isyerinin ayni ihlali yapmaya devam ettigi
belirlenmis ve ilgili isyerlerine idari para cezasi uygulanmistir. Ihlalin giderilme orani %94,5'dir.

4857 sayili Is Kanununun 76 nci maddesinin (calisma strelerine dair ydnetmelik hiikiimlerine
uymamak, en az 11 saat dinlendiriimeden diger postada calistirmak, posta listelerinin ve saglk
listelerinin verilmemesi ile gece ve gunduz postalarinin degistirilmemesi) 25 isyerinde ihlal edildigi
tespit edilmistir. Programli teftis stresi icerisinde 5 isyerinin ayni ihlali yapmaya devam ettigi belirlen-
mis ve ilgili isyerlerine idari para cezasi uygulanmistir. Ihlalin giderilme orani %80dir.

4857 sayili Is Kanununun 32 nci maddesinin (Ucretin kasten édenmemesi, eksik 6denmesi
veya Ucret, prim, ikramiye ve bu nitelikteki her cesit istihkakin zorunlu tutuldugu halde &zel olarak
acilan banka hesabina yatirilmamasi) 17 isyerinde ihlal edildigi tespit edilmistir. Programli teftis stresi
icerisinde 9 isyerinin ayni ihlali yapmaya devam ettigi belirlenmis ve ilgili isyerlerine idari para cezasl
uygulanmistir. Ihlalin giderilme orani %47/dir.

4857 sayili Is Kanununun 44 Gnct maddesinin (calisilan Ulusal Bayram ve genel tatil gtinlerinde
iscinin yazili onayinin alinmamasi) 26 isyerinde ihlal edildigi tespit edilmistir. Programli teftisin sonun-
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da belirtilen noksanliklar ilgili isyerleri tarafindan giderilmistir. Inlalin gideriime orani %100'ddr.

4857 sayili Is Kanununun 46 nci maddesinin (yedi ginlik zaman dilimi icinde en az 24 saat
dinlenme iznin verilmemesi veya calisilan hafta tatili ginu icin zamli Gcretin ddenmemesi) 17
isyerinde ihlal edildigi tespit edilmistir. Programli teftisin sonunda belirtilen noksanliklar ilgili isyerleri
tarafindan giderilmistir. Ihlalin giderilme orani %100'dir.

4857 sayili Is Kanununun 47 nci maddesinin (iscilerin calismis olduklar genel tatil gtinlerine
ait Ucretlerin 6denmemesi) 47 isyerinde ihlal edildigi tespit edilmistir. Programli teftisin sonunda
belirtilen noksanliklar ilgili isyerleri tarafindan giderilmistir. Ihlalin giderilme orani %100'dr.

4857 sayili Is Kanununun 60 inci maddesinin (yillik izin kullandirmamak veya eksik kullandir-
mak) 6 isyerinde ihlal edildigi tespit edilmistir. Programli teftis stresi icerisinde 4 isyerinin ayni ihlali
yapmaya devam ettigi belirlenmis ve ilgili isyerlerine idari para cezasi uygulanmistir. Ihlalin gideriime
orani %33dur.

4857 sayili Is Kanununun 56 inci maddesinin (yillik Ucretli izinlerin yasaya aykiri sekilde boli-
nerek kullandirilmasi) 98 isyerinde ihlal edildigi tespit edilmistir. Programli teftis sonunda 92 isyerinin
bu ihlali duzelttigi, 6 isyerinin ise ayni ihlali yapmaya devam ettigi belirlenmis ve ilgili isyerlerine idari
para cezasi uygulanmistir. Ihlalin giderilme orani %94d(r.

4857 sayili Is Kanununun 54 Gnct maddesinin (yillik Geretli izne hak kazanma dénemi hes-
abina uyulmadigi) 31 isyerinde, 4857 sayili Is Kanununun 57 inci maddesinin (yillik izin Gcretinin
yasaya aykiri sekilde 6dendigi veya eksik 6dendigi) 21 isyerinde, 4857 sayili Is Kanununun 53 Gnc
maddesinin (yillik Gcretli izin haklarinin aykir uygulandigi) ise 57 isyerinde ihlal edildigi goralmustar.
Programli teftisin sonunda belirtilen noksanliklar ilgili isyerleri tarafindan giderilmistir. Ihlalin gider-
ilme orani %100ddr.

4857 sayili Is Kanununun 68 inci maddesinin (ara dinlenme stresine aykirilik) 2 isyerinde ihlal
edildigi tespit edilmistir. Programli teftisin sonunda belirtilen noksanliklar ilgili isyerleri tarafindan
giderilmistir. Inlalin giderilme orani %100'dr.

4857 sayili Is Kanununun 67 nci maddesinin (calisma saatlerinin duyurulmamasi) 3 isyerinde
ihlal edildigi goralmdstdr. Programli teftisin sonunda belirtilen noksanliklar ilgili isyerleri tarafindan
giderilmistir. Ihlalin giderilme orani %100'dur.

4857 sayili Is Kanununun 69 uncu maddesinin (gece 7,5 saatten fazla calistirma yapiimasi ve
gece ve gunduz postalarinin degistirilmemesi) 44 isyerinde ihlal edildigi tespit edilmistir. Programli
teftis sonunda 4 isyerinin ayni ihlali yapmaya devam ettigi belirlenmis ve ilgili isyerlerine idari para
cezasi uygulanmustir. Ihlalin giderilme orani %91'dir.

4857 sayili Is Kanununun 75 inci maddesinin (isci 6zltk dosyasi diizenlememe) 6 isyerinde ihlal
edildigi tespit edilmistir. Programli teftisin sonunda belirtilen noksanliklar ilgili isyerleri tarafindan
giderilmistir. Inlalin giderilme orani %100'dr.
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4857 sayili Is Kanununun 5 inci maddesinin (esit davranma ilkesine aykirilik) 4 isyerinde ihlal
edildigi tespit edilmistir Programli teftisin sonunda belirtilen noksanliklar ilgili isyerleri tarafindan

giderilmistir. Ihlalin giderilme orani %100'dr.

2.3.2.1.isciler Yoniinden Yapilan iyilestirmeler

Diger Odemeler,
274.282,45

Ucret; 35.714,47

Fazla Calisma,
3.333.893,32

Genel Tatil,
3.546.943,40

Hafta Tatili,
59.799,07

Sekil 2.10- isciler Yoniinden Yapilan lyilestirmeler

Programli teftisler sonucunda iscilere net 7.250.632,24 TL 6deme yapilmasi saglanmistir. Bu
6demenin 3.546.943,40 TL'sini Ulusal Bayram ve genel tatil ginlerine iliskin Ucretler, 3.333.893,32
TUsini fazla calisma Gcreti, 59.799,07 TUsini hafta tatili Gcreti, 35.714,47 TUsini aylik Gcret, 274.282,45
TUsini de diger 6demeler olusturmaktadir.

2.3.2.2. iscilere Odemelerden Dogan Kamu Gelirleri

®Sigorta Primi

®vergi

Sekil 2.11-Iscilere Odemelerden Dogan Kamu Gelirleri
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Iscilere yapilan ddemelerden 4.652.366,81 TL kamu geliri elde edilmistir. Kamu gelirinin % 65'ini
sigorta primleri (sosyal guvenlik primi ve issizlik sigortasi primi), % 35"inide vergiler (gelir vergisi ve
damga vergisi ) olusturmaktadir.

2.3.2.3. Fiili Ucret - Kaydi Ucret Farkinda Yapilan iyilestirmeler
Programli teftisin streci icinde Ankarada 1 isyerinde 28 iscinin, Istanbulda 4 isyerinde 164 iscinin,
Antalyada ise 1 isyerinde 8 iscinin fiili Gcretleri ile kaydi Ucretleri arasinda toplam 102.880,74 TL iy-

ilestirme saglanmistir.

2.3.3.Giderilmeyen Noksanliklar ve Yapilan idari islemler
2.3.3.1.idari Para Cezelari
4857 sayili Is Kanununa gore uygulanan idari para cezalar asagida tablo halinde gosterilmistir.

Madde No. Ceza isyeri isci Uyg.ulanan
Maddesi Sayisi Sayisi .P.C.
37 102/b 1 10 485
56 103 6 59 1422
60 103 4 136 31.232
69 104 4 193 5172
76 104 5 322 6.462
63 104 16 4261 20.688
68 104 2 1.188 2.586
41 102/c 6 22 47.013
32 102/a 9 5.047 673.4706
92/2 107/a 1 11 11.721
30 101 2 19 564.484
28 99/c 4 35 4.130
73 104 1 25 1.293
Genel Toplam 1.371.097

Tablo 2.3- 4857 sayili Kanuna Gore Uygulanan Idari Para Cezalar
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Programli teftis sonunda toplam 1.371.097 TL idari para cezasi uygulanmistir.
2.3.3.3. Suc Duyurulari ve Ihbarlar
Havalimanlarnda yapilan teftislerde, mevzuata aykiri davranisinda israra eden isverenlere idari para
cezasl uygulanmis ve konunun tarafi kurum ve kuruluslara durumla ilgili olarak su¢ duyurusu ve ih-
barlarda bulunulmustur. Yapilan su¢ duyurusu ve ihbarlarin dagilimi asagidaki gibidir:

ihbar Yapilan Ihbara Konu
P Yasa ve Madde | ihbara Konu Fiil | isyeri Sayisi isci Sayisi
Kurumlar
Numarasi
Fazla calisma
lcreti, si lihk
K 5510/79-80, ucrgtl,“agort.a If :
eksik Ucret, isyeri 8 165
tescilini
yaptirmamak
Fazla calis-
VUK 359 I
Maliye mavegene 4 1.184
4857/41 ve 47 tatil Ucretinin
ddenmemesi
394 sayili Hafta "
Hafta tatili kul-
Belediye Tatili Kanunu (2. Iaid?nliw;lm;m 3 /3
ve 5. Madde)

Tablo 2.4- Sug¢ Duyurusu ve ihbarlar
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3.1.Egitim Faaliyetleri
3.2.Kurumlar Arasi isbirligi Faaliyetleri
3.3.Basin-Yayin Organlari ile isbirligi
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3.1.Egitim Faaliyetleri
Teftis sUrecinde isci ve isverenlere yonelik calisma mevzuatiyla ilgili egitim ve bilgilendirme to-

plantilari yapilmistir.

Resim 3.1- Teftis Sirasinda Egitime Alinan Calisanlar
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Resim 3.2- Egitim ve inceleme Gezisi.

Resim 3.3- Egitim Faaliyetleri
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Resim 3.4- Egitim Faaliyetleri

Egitim konulari genel olarak; 4857 sayili Is Kanununda calisma streleri, fazla calisma, ara dinlenmeler,
hafta tatili, Ulusal Bayram ve genel tatil gtnleriile bu gtnlere iliskin Ucretler, kadiniscilere yonelik 6zel
duzenlemeler, yillik Ucretliizinler, bilhassa isverenlere psikolojik taciz (mobbing) ile ilgili uyarilar, kayit
disi istihdam, is kazalari, nedenleri ve isverene is kazalarinin maliyeti, cocuk ve genc isci calistirma
kosullari, isyerinde esitlik ilkesi ve ayrimciligin dnlenmesi, kidem tazminati konulari secilmistir.

3.2. Kurumlar Arasi isbirligi Faaliyetleri

Kurumlararasiisbirligi, teftis dncesive teftis strecinde illerde Valilikler, Bakanhigimizilgilill Mddrl Ukleri,
ilgili kamu kuruluslari, mesleki kuruluslar, Sendikalar, Sanayi ve Ticaret Odalari, Serbest Muhasebeci
ve Mali MUsavirler Odasi ve diger kamu kuruluslar ziyaret edilmis, programli teftisin amac ve ger-
ekceleri hakkinda bilgiler verilmis, teftis sirecinde bu kurumlarin destek olmasi istenilmistir.

Havalimanlarinda Calisan Iscilerin Calisma Kosullarinin lyilestiriimesi Programli Teftisi kapsaminda, isv-
erenler ve sosyal taraflar ile kamuoyunun bilgilendirilmesini saglamak ve is teftis sisteminin tanitimi-
na katkida bulunmak amaciyla bilgilendirme, tanitim ve duyarlilastirma toplantilari yapilmistir.
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Resim 3.5- Programli Teftislerin Genel Tanitim Toplantisi Toplantisi
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Resim 3.6- Turk Hava Yollari Genel Mudurd ile Programli Teftisler Hakkinda Yapilan Gorisme

3.3. Basin-Yayin Organlari ile isbirligi

Kamuoyu duyarhligi yaratma, teftisin etkisinin taraflara duyurulmasi, sektorin calisma hayati ile ilgili
sorunlarini taraflarla paylasma amaciyla basin-yayin organlariyla isbirligi Gnemsenmis ve bu dogrul-
tuda asagidaki haberler yayinlanmistir.

Programli Teftislerin kapanis toplantisi ile ilgili basinda ¢ikan haberler ve fotograflar:
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Resim 3.7- Basinda Cikan Haberler

“ Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg: is Teftis Kurulu'nun istanbul Atatiirk Havalimani
denetimi basariyla tamamlandi.

Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhdi, havalimanlari isyerlerinde calisma kosullarinin iyilestirilmesi
hedefiyle Istanbul Atattirk Havalimani'nda 13 Mart-28 Haziran tarihleri arasinda bir teftis gerceklestir-
di. TAV Havalimanlari Dis Iliskiler Direktéra Mehmet Erdogan, basariyla tamamlanan teftis kapsamin-
da Atatirk Havalimani'nda faaliyet gosteren tim sirketlerin personel uygulamalarinin ve calisma
mevzuati uygunluklarinin denetledigini belirtti. Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanhdi Is Teftis Kuru-
lu Baskanhgr tarafindan uygulanan program kapsaminda Istanbul Atatdrk, Ankara Esenboga, izmir
Adnan Menderes ve Antalya havalimanlari pilot uygulama alani olarak secildi. Cezalandirma yerine
rehberlik esasli yeni bir teftis anlayisiyla olusturulan programin sonucunda ortaya ¢ikacak raporlarla
diger havalimanlarinin da denetimine dair bir program olusturulacak!

http://www.tavnewsport.com/TAV_1361/
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Resim 3.8- Basinda Cikan Haberler

"Atatlrk Havalimani'nda insan Odakli Teftis

Faik KAPTAN/ISTANBUL,(DHA) CALISMA ve Sosyal Guvenlik Bakanligi mifettislerince "Havalimanlari
Isyerlerinde Calisma Kosullarinin lyilestirilmesi" amach olarak Istanbul Atattrk Havalimani'nda 13
Mart gund baslayan teftisin son buldu. Bakanlik Basmfettisi Bekir Satilmis, ilk kez ceza yontemine
dayali bir teftis yapmadiklarin belirterek, insan odakli bir teftis yaptiklari icin de cok olumlu sonuglar
aldiklarini soyledi...”

28 Haziran 2013 Cuma 12:14 - [30983] — HABERFX

http://www.haberfx.net/ataturk-havalimani-nda-insan-odakli-teftis-resimler-30983-2/
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HABERIFOXDHA £5

HABERDE EN ONDE! DO L peiane

Atatiirk Havalimani'nda insan Odakl Teftis

Resim 3.9- Basinda Cikan Haberler

Faik KAPTAN/ISTANBUL,(DHA) CALISMA ve Sosyal Guvenlik Bakanligi Mifettislerince "Havalimanlari
Isyerlerinde Calisma Kosullarinin lyilestiriimesi" amacli olarak Istanbul Atattirk Havalimani'nda 13
mart ginU baslayan teftisin son buldu. Bakanlk BasmUfettisi Bekir Satiimis, ilk kez ceza yontemine
dayali bir teftis yapmadiklarin belirterek, insan odakl bir teftis yaptiklari icin de cok olumlu sonuglar
aldiklarini soyledi....
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SONUC VE ONERILER

4.1.Sonug
4.2.isverenlerin ve Sosyal Taraflarin Onerileri
4.3.is Miifettislerinin Degerlendirme ve Gorisleri
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4.BOLUM: SONUC VE ONERILER

4.1.Sonu¢

Havalimanlarinda Calisan Iscilerin Calisma Kosullarinin lyilestiriimesi Programli Teftisi, oncelikli risk
olarak belirlenen sorunlarin ¢ozimlenmesi amaciyla Ankara, Antalya, Istanbul ve izmir illerinde
01.03.2013-31.12.2013 tarihleri arasinda yurGttlmustar. Isyerlerinde teftise baslamadan énce, sosyal
taraflar ve sektor temsilcileri ile kamuoyu duyarliligini arttirma, bilgilendirme, egitim ve isbirligi to-
plantilari ddzenlenmistir. Anilan faaliyetlere teftis strecinde de devam edilmistir. Ayrica kamuoyu
duyarhligini arttirmak amaciyla yazili ve gorsel basin kuruluslariyla isbirligi yapiimistir.

Yapilan teftisler sonucunda;

Ankara, Antalya, Istanbul ve izmir illerinde toplamda 235 isyerinin teftisi yapilmistir. Program-
| teftisi gerceklestirilmis isyerlerinde 36.046 erkek, 11.240 kadin olmak Uzere toplam 47.286 isciye
ulasiimustr.

Isyerlerinde calisanlarin yaklasik % 24'U kadin (11.240), % 76'si ise erkek (36.046) iscilerden
olusmaktadir. Kadin isciler daha cok idari personel, biro elemani, gdzetim, yonetim ve gtvenlik
memuru unvanlarinda istihdam edilmektedir.

Programli teftis kapsaminda denetimiyapilan 45 isyerinin mikro dlcekli (1-9), 91 isyerinin ktcik
Olcekli(10-49), 67 isyerinin orta dlcekli (50-249), 32 isyerinin ise blytk dlcekli (250 ve Uzeri) oldugu
belirlenmistir.

Programli teftis kapsaminda 235 isyerinde 47.286 iscinin %10'unun alti aydan az kideminin
oldugu, iscilerin kidemlerinin bUydk cogunlugunun 1,5 yil ile 3 yil arasinda oldugu (% 25) ve 10
yildan fazla kidemi olan iscilerin ise oraninin % 9 oldugu belirlenmistir.

Programli teftis kapsaminda 235 isyerinde ulasilan 47.286 iscinin % 46'sinin biro elemani, %
38'inin ucus destek personeli, % 7'sinin idari personel, % 4'Gntn glvenlik gorevlisi olarak calistigl, %
5'inin ise diger unvanlarda (temizlik, yemekhane, 6zel glvenlik, satis, sehir ici tasima gibi) calistigi
belirlenmistir.

Programli teftiste ulasilan 47.286 iscinin blytk cogunluguna asgari Ucret Uzeri bir 6deme
yapildigr anlasilmistir. Toplamda asgari Ucret tzeri ddeme oraninin % 72 oldugu, ginlik ve saatlik
Ucret 6deme sisteminin ise % 2 oldugu anlasiimistir.
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Iscilerin hak etmis olduklar Gcretlerin; %40' iscilerin niteligine/egitim durumuna, % 23’0
kidemine, % 20'si zorluk derecesine, % 8'i asgari Ucrete, % 5'i hiyerarsik pozisyona, % 4'U performansa
gore belirlendigi gortlmektedir.

Programli teftisler sonucunda iscilere net 7.250.632,24 TL 6deme yapilmasi saglanmistir. Bu
6demenin 3.546.943,40 Tlsini Ulusal Bayram ve genel tatil glnlerine iliskin Gcretler, 3.333.893,32
TUsini fazla calisma Gcreti, 59.799,07 TUsini hafta tatili Ucreti, 35.714,47 TUsini aylik Gcret, 274.282 TUsi-
ni de diger demeler olusturmaktadir.

Iscilere yapilan 6demelerden 4.652.366,81 TL kamu geliri elde edilmistir. Kamu gelirinin %
65'ini sigorta primleri (sosyal givenlik primi ve issizlik sigortasi primi), % 35" inide vergiler (gelir vergisi
ve damga vergisi ) olusturmaktadir.

Programli teftisin streci icinde Ankarada 1 isyerinde 28 iscinin, Istanbulda 4 isyerinde 164
iscinin, Antalyada ise 1 isyerinde 8 iscinin fiili Ucretleri ile kaydi Ucretleri arasinda toplam 102.880,74
TL iyilestirme saglanmustir.

Sug duyurusu ve ihbarlarla ilgili olarak 8 isyerinin SGK'ya bildirimi (sigortalilik, eksik Ucret 6de-
mesi, isyeri tescilini yapmama ve fazla calisma Ucretini ddememe), 4 isyerinin Maliye'ye bildirimi
(fazla calisma ve genel tatil Ucretini dememe) ve 3 isyerinin de Belediye'ye bildirimi (Hafta tatilini
kullandirmama) yapilmistir.

Programli teftis sonunda toplam 1.371.097 TL idari para cezasi uygulanmistir.

4.2. isverenlerin ve Sosyal Taraflarin Onerileri
Teftis sUrecinde isverenlerle yapilan gorismelerde ve sektdrdeki kuruluslarin mafettisligimize sun-
dugu sorunlar;

4857 sayili Is Kanununun sanayi sektortine yonelik oldugu ve hizmet sektériine tam anlamiyla
uymadigl, bu nedenle hizmet sektorine yonelik yeni bir Kanununun hazirlanmasi,

Havacilik sektérdntn yapisi geredi calisma streleri ve kosullarinin farklilik géstermesi, 24 saatlik
calismadan dolayi postalar halinde calisma sisteminin uygulanmak durumunda oldugu, bu hususta
sikintr yasadiklari, yeni bir dizenleme yapilmasi,

Uluslararasi rekabetin yogun oldugu havacilik sektoérinde sorunlarin 4857 sayili Is Kanunu ile
cozUlemeyecedi, dolayisiyla yasada degisiklik yapiimasi,
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Asil isveren ile alt isveren firmalarinin birlikte denetlenmesi halinde haksiz rekabetin 6nlene
bilecegi ve teftislerden sonug alinabilecedi,

Yarim guinltk genel tatillerin ya tam gun calisma ya da tam gun tatil olarak dizenlenmesi,
Basliklari altinda toplanmistr.

4.3. Alanda Teftis Yapan is Miifettislerinin Degerlendirme ve Gériisleri
4.3.1.Mevzuatla ilgili Onerileri

4857 sayili Is Kanunun 4 tinc maddesindeki istisnalar arasinda yer alan hava islerinin, havacilik
sektorinin gelismesi ve sektdrdeki sorunlarin artmasi nedeni ile Basin ve Deniz Is Kanunu gibi ayri
bir kanun ile dUzenlenmesi ya da istisnalarin daraltiimasi gerekmektedir.

Baziyasa ihlallerinin cezai mieyyidesinin az olmasi (6rnegin, calisma streleri, gece doneminde
fazla calismanin dizenlendigi 63, 68, 69, 76 nci maddeler ve ilgili ydonetmelikler), isverenlerin kanun
hikUmlerine aykir davranarak elde ettikleri yarar ile katlanmak zorunda kaldiklari ceza arasindaki
oransizlik nedeniyle kanun huktmlerine aykir davranmak isverenlerce tercih edilen bir yol olmak-
tadir. Bu nedenle, isverenlerin cezaya katlanarak yasal olmayan uygulamalara devam ettikleri go-
zlemlenmistir. Belirtilen idari para cezalarinin, kademeli sekilde arttiriimasiyla ilgili yasa maddelerine
uymayanlarin sayisinin azalacagr dustunulmektedir.

Puantaj kayitlari ve takip sisteminin yeniden mueyyideli olarak dizenlenmesi gerekmektedir.

4857 sayili Is Kanunun 41 inci maddesinin yedinci paragrafinda“Fazla calisma stresinin toplami
bir yilda ikiylzyetmis saatten fazla olamaz” hukmU bulunmakla birlikte yillik 270 saatin Uzerinde fazla
mesai yapilmasi ile ilgili herhangi bir yaptirim éngoértlmemistir. Yapilan teftislerin bazilarinda yillik
fazla calisma miktarinin 270 saatin Gzerinde oldugu gortlmusttr. Calisma saatlerinin yasal strelere
cekilmesi konusunda, eleman artisindan kaynakli maliyet artislarina yol acacagi ve bunun da diger
isverenler nezdinde haksiz rekabete yol acacagi yolunda isverenlerden tepkiler alinmistir. Fazla
calisma yapilmasi ve yillik bazda 270 saati asiimasi hususunda calisanlarin da talebinin oldugu, de-
netim safhasinda kanun maddeleri ve htkimleri hatirlatildiginda, calisanlarinda tepki gostererek
fazla calisma yapilmaya devam edilmesini talep ettikleri gérdlmastar.

llgili Yasanin bu hiikmi icin yasaya ek madde ile idari yaptinm konulabilecegi gibi, “270 saati asan
fazla calisma saat Ucretlerinin, %75 veya %100 fazlasi ile denir” htkmantn getirilmesi dolayli yoldan
270 saatten fazla calismayi azaltacagi gibi bdyle bir ayirmin issizligin yogunlastigi bir dénemde, isti-
hdam arttirici islev olarak da kullanilabilecegi degerlendirilmistir.
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Yillik  Gcretli izin - uygulamalarinin - denetlenmesi  bakimindan izin  kayit belgelerinin
dizenlenmesinin 6nem arz ettigi ve bu konuda 4857 sayili Kanunun 56 nci maddesi ile isveren-
lere yasal zorunluluk getirildigi bilinmektedir. Ancak izin kayit belgelerinin dtzenlenmemesi ile il-
gili olarak is mevzuatinda herhangi bir cezai yaptirm bulunmamaktadir. Yasada gerekli degisikligin
yapilmasini saglamak icin calisma yapilmasi degerlendirilmistir.

Yapilan teftislerde, 4857 sayili Is Kanununun hafta tatili kullanilmasini diizenleyen 46 nci mad-
desine aykirihgin yaygin oldugu goézlemlenmistir. Belirtilen madde hikmune aykirilik ile ilgili olarak
is mevzuatinda herhangi bir idari yaptinm bulunmamaktadir. Bu sebeple aykinligin giderilmesinde
yeterli basari saglanamamistir. 4857 sayili Is Kanunu'nun hafta tatili dinlenmesini diizenleyen 46 nci
maddesine uymayan isveren ve isveren vekilleri icin idari yaptinmda bulunulabilmesi icin gerekli
mevzuat ¢alismasi yapilmasinin uygun olacagi degerlendirilmistir.

4.3.2. Sektor ve Diger Kurum / Kuruluslarla ilgili Oneriler

Devlet Hava Meydanlari Genel Mudurligu'ndn alt isverenlerinde yillik Gcretli izinleri isginin
isyerindeki kidemi dikkate alinmaksizin her yil 14 is ginu seklinde ve 7, 8 gunluk izinler gibi parcalar
halinde izin kullandinldigi tespit edilmistir. Tam yillik Geretli izin kayitlart D.H.M.I. tarafindan tutulmak-
ta ve yillik Geretli izinler D.H.M.. tarafindan uygun goérulen tarihlerde kullandiriimaktadir. Yillik Gcretli
izinlerin kullandirilmasinda alt isverenlerin bir inisiyatifi s6z konusu degildir. Devlet Hava Meydanlari
Genel Mudarlugune 4857 sayili Is Kanunu ilgili hikmna hatirlatilmasi faydali olacaktr.

Is mevzuatina yonelik bir takim ihlallerin tespiti ile bu ihlallerin énlenmesi bakimindan séz
konusu mevzuatin yeniden gdzden gecirilmesi uygun olacaktir. Ozellikle is mevzuatimizda yazil bir
takim kural ve hususlarin cezai yaptirimlarla desteklenmesi teftisin onleyiciligini artiracaktir. Daha
oncede belirtildigi Gzere Is Kanununa lliskin Calisma Sureleri Yonetmeliginde yer alan calisma
surelerinin belgelenmesi ile Is Kanununa lliskin Fazla Calisma ve Fazla Surelerle Calisma Yonet-
meligindeki fazla calismanin belgelenmesine yonelik dizenlemelerin cezai yaptirimlarla desteklen-
mesi gerekmektedir.
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