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ONSOZ
Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 49 uncu maddesi ve ¢alisma hayatiyla ilgili diger maddelerinde
Devlet; calisanlarin hayat seviyelerini yiikseltmek ve ¢alisma hayatin1 gelistirmek i¢in calisanlari ve
igsizleri korumak, ¢alismay1 desteklemek, issizligi onlemeye elverisli ekonomik bir ortam olusturmak ve
caligma barisini saglamak icin gerekli tedbirleri almakla yiikiimlii tutulmustur. Bu yiikiimliiliik Devlet’in

caligma hayatini kontrol etmesini gerekli kilmaktadir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi olarak sosyal hukuk devleti temelinde emegin ve hakkin esas
alindig1, diyalog mekanizmalarinin etkin bir bicimde isletilerek calisma ahenginin hakim kilindigs,
uluslararasi norm ve standartlara uyumlu, yenilik¢i bir ¢alisma hayati olusturmak vizyonu gercevesinde
temel misyonumuz; ¢alisma hayatini1 diizenlemek ve denetlemek, isgiicii piyasasinin yapisal sorunlarini
¢ozmek suretiyle biiyiimenin istihdama katkisini, istihdam ve isgiiciine katilim oraninmi artirmak, nitelikli
insan kaynagi olusturmak, sosyal giivenligi yayginlastiracak tedbirler almak, is saghigr ve glivenligi

kiiltiirinti gelistirerek tiim ¢alisanlara saglikli ve giivenlikli ¢calisma ortami olusturmaktir.

Anayasa kapsaminda, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina 1 Sayili Cumhurbagkanligi
Kararnamesi ile verilen gorevlerin denetimle ilgili kisimlari; 5690 sayili Kanun ile onanan Uluslararasi
Calisma Orgiitiiniin Sanayi ve Ticarette Is Teftisi Hakkindaki 81 sayili ILO Sézlesmesi geregi Bakanlik
Rehberlik ve Teftis Baskanligina verilmistir. Bu kapsamda, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanliginin
caligma hayatin1 denetlemeye yetkili birimi olan ve ¢aligma barisinin tesisinin saglanmasi amaciyla gorev
yapan Rehberlik ve Teftis Baskanliginin, ¢alisma hayati ile ilgili mevzuatin uygulanmasini izlemek,
caligma sartlari, ¢alisma ortami, ¢alisma iliskileri, is kazalar1 ve meslek hastaliklari, kayit disilik, is sagligi
ve gilivenligine yonelik ihlaller ve benzeri risk kriterlerine dayanarak isyerleri ve sektorler diizeyinde
analizler yapmak, caligma hayatinin denetimi ve raporlanmasina iliskin ilke, yontem, standart ve teknikleri
gelistirmek, denetim rehberleri hazirlamak, denetimlerin etkinligini ve verimliligini artirict tedbirleri

almak, bu konuda goriis ve onerilerde bulunmakla ilgili gérevleri vardir.

Rehberlik ve Teftis Baskanligi olarak programli teftisler kapsaminda amacimiz, lilkemizde
yiirlirlitkkte bulunan is mevzuati gercevesinde ¢alisma hayati bakimindan oncelikli riskleri belirleyerek ilgili
taraflara rehberlik etmek ve taraflar arasinda calisma bariginin saglanmasina katkida bulunmaktir. Bu
kapsamda ytiriitiilen teftislere iliskin hazirlanan Genel Degerlendirme Raporlari ilgili taraflarin bilgilerine

sunulmaktadir.
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BASKAN SUNUSU

2024 yilina ait Programli Teftiglerin hazirlanmasinda, yiiriitiilmesinde ve bu raporun yaziminda
gorev alan Is Miifettislerine, teftis asamasinda gerekli kolaylig: saglayan isveren ve ¢alisanlara, kamu
kurum ve kuruluslarina, katkis1 ve katilimi olan tiim paydaslara tesekkiir eder, lilkemiz ve calisma hayati

i¢in faydali olmasini temenni ederim.

Bekir AKTURK
Rehberlik ve Teftis Baskani
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I. BOLUM GENEL BILGILER
1. TEFTISIN ADI
Ulusal Zincir Market Isyerlerinde Calisma Kosullarmnin lyilestirilmesi Programli Teftisi.
2. TEFTIiSIN GEREKCESI

Diinya ticaretinde, perakende sektorii onemli gelismeler gostermektedir. Sektoriin dnemini
anlamak i¢in gayrisafi yurtici hasila (GSYH) i¢indeki payina baktigimizda, perakende ticaret hizmetlerinin
yaklagik 3,1 trilyon TL tutarindaki GSYH miz i¢indeki payr 368 milyar TL ile %12 diizeyindedir. Bu
biiylime performansi, perakende ticaret sektoriiniin iilkemiz ekonomisi agisindan ne kadar énemli bir alan
teskil ettigini gostermektedir.

Ulkemizde perakende sektoriinde diinyadaki gelismelere paralel ilerlemeler kaydedilmektedir.
Kisi basina diisen harcanabilir gelirin hizla artmas1 ve kredi kartt kullanimmin gittikge yayginlagmasi,
ekonomimizdeki degisikliklerin tiiketim aligkanliklarini da degistirmesi ile bugiin perakende sektoriindeki
kuvvetli yiikselis devam etmektedir.

Covid-19 pandemisi ile birlikte bir¢ok iskolunda hizmet ve iiretim durma noktasina gelirken
caligmaya devam eden birkag sektor ¢alisani igerisinde market ¢alisanlariin yer aldig1 perakende sektorii
calismaya devam etmis olup, bu siirecle birlikte sektoriin is hacminde artislar meydana gelmistir.

Sektorde yasanan is hacminin artisi; marketlerde uzun saatler boyunca hizmet verilmesi,
calisanlarin uzun c¢aligma saatleri ile caligtirilmasi, ara dinlenme siirelerine iligkin yasal diizenlemelere
uyulmamasi, hafta tatillerinin diizenli olarak kullandirilmamasi, iscilere yillik ticretli izinlerinin parcali ve
eksik kullandirilmasi gibi ¢aligma mevzuati agisindan riskleri de beraberinde getirmektedir.

Bagkanligimiza intikal eden sikayet ve ihbarlarin da degerlendirilmesi sonucunda s6z konusu
programli teftis ile; isyerlerinde c¢alisan is¢ilerin mevzuattan kaynaklanan haklarindan eksiksiz
faydalanabilmesine, ¢alisma iligkilerinin mevzuata uygun hale getirilmesi saglanarak isci ve igverenlerin
caligma baris1 igerisinde iliskilerini siirdiirmesine ve isverenler arasinda mevzuattaki yiikiimliiliikklerin
uygulanmasindan kaynaklanan farkliliklarin giderilerek haksiz rekabetin dnlenmesine katki saglayacagi

hedeflenmektedir.
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3. TEFTISIN AMACI

Isyerlerinde ¢alisma kosullarimin iyilestirilmesi, kayit disithgin azaltilmas, isveren, isci ve sektor

temsilcilerinde caligma mevzuati yoniinden farkindalik olusturulmasi ve calisma barisina katkida

bulunulmasi amaglanmigtir. Bu kapsamda programli teftis ¢cergevesinde;

Caligsma siireleri,

Ucret ve ekleri (fazla ¢alisma, ulusal bayram, genel tatil, hafta tatili iicretleri, prim, ikramiye vb.)
Fiili-kaydi ticret,

Kayit dis1 istthdam,

Is s6zlesmeleri,

Postalar halinde ¢alisma,

Ucret hesap pusulast,

Yillik ticretli izin,

Ara dinlenme siiresi,

Hafta tatili izni,

Teftis Rehberinde yer alan 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsaminda bakilmasi gereken
hususlar,

Calisma izni olmayan yabanci ¢alistirilmast,

Kadin, ¢ocuk ve geng is¢ilere yonelik koruyucu hiikiimler,

Zorla calistirma amagli muhtemel insan ticareti,

Cagr1 lizerine ¢alisma, mevsimlik calisma ve benzeri “a-tipik” ¢aligma modelleri,

Konularinda teftisler yiirtitiilmiistiir.

4. TEFTISTE GOREV ALAN MUFETTISLER

Programli teftiste, Ankara Grup Baskanliginda gorevli 9 is miifettisi gorev almistir.

5. CALISMA TAKVIMI

2024 yili Ocak-Mart aylarinda programli teftisin hazirlik agamasi gergeklestirilmis, egitim ve

toplanti faaliyetleri yiiriitiilmiis; Ekim ile Aralik aylar1 arasinda teftisler gerceklestirilerek ilgili isyerlerine

dair teftis raporlar1 diizenlenmis ve 2025 yili Ocak-Subat aylarinda programh teftislere ait genel

degerlendirme raporu hazirlanmistir. Programli teftislere iligskin ¢caligma takvimi asagida belirtilmistir.

2
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Tablo II-1 Calisma Takvimi

Faaliyet Donem

Hazirlik Asamasi

e Aragtirma faaliyetleri Ocak 2024

e Bilgilendirme ve bilinglendirme faaliyetleri Subat-Mart 2024
Teftis Asamasi

e Teftislerin yiiriitiilmesi ve raporlarin yazimi Ekim-Aralik 2024
Analiz ve Degerlendirme

e Degerlendirme toplantilari ve istatistiklerin analizi Ocak 2025
Genel Degerlendirme Raporu Yazimi Ocak-Subat 2025

6. TEFTIS YORUTULEN iLLER

Programli teftis, Ankara, Bursa, Konya, Antalya, Istanbul, Samsun ve Izmir illerinde

igverenliklerinin merkez, sube ve depo isyerlerinde gerceklestirilmistir.
7. TEFTISE ALINAN ISYERLERI HAKKINDA GENEL BILGILER

Programli teftis, asagida yer verilen Nace kodlar1 kapsamindaki igyerlerinde yiiriitiilm{istir.

Nace Kodu Faaliyet Alan

46.17 Gida, icecek ve tiitiin satist ile ilgili aracilar

4711 Belirli bir mala tahsis edilmemis magazalarda gida, icecek veya tiitlin
) agirlikli perakende ticaret

47.19 Belirli bir mala tahsis edilmemis magazalarda yapilan diger perakende
) ticaret

47.29 Belirli bir mala tahsis edilmis magazalardaki diger gida iiriinlerinin
) perakende ticareti

49.42 Ev ve igyerlerine verilen tagimacilik hizmetleri

4777 Belirli bir mala tahsis edilmis magazalardaki diger gida iiriinlerinin
) perakende ticareti

52.10 Depolama ve ambarlama

70.10 Idare merkezi faaliyetleri

70.22 Isletme ve diger idari danismanlik faaliyetleri

3
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Nace Kodu Faaliyet Alam
$2.10 Biiro yonetimi ve destek faaliyetleri (sanal ofis, hazir ofis ve paylasimli
) ofis harig)
82.11 Kombine biiro yonetim hizmeti faaliyetleri

8. ISYERLERININ BELIRLENME KRIiTERLERI

Isyerlerinin belirlenmesinde asagidaki temel kriterler dikkate alinmustir:

- Calisan sayisi,

- Isyeri bityiikliigii,

- Isyerinin teftis gegmisi,

- Sikayet/ihbar yogunlugu,

- Calisma ortami kosullari.

Isyerlerinin belirlenmesinde kullanilan kaynaklar ise:

- SGK Verileri: Isyeri kayitlar1 ve sigortali ¢alisan sayilar1 analiz edilmistir.

- TUIK Verileri: Sektoriine iliskin istatistiksel veriler incelenmistir.

- Bakanlik Veri Tabani: Onceki denetim raporlar ve isyeri kayitlar1 degerlendirilmistir.

- Calisma ve Sosyal Giivenlik iletisim Merkezi “ALO 170” ve CIMER Basvurulari: Isyerleri
hakkindaki sikayetler/ihbarlar degerlendirilmistir.

9. ISYERLERINDE YURUTULEN GENEL FAALIYETLER

Denetime alinan zincir marketlerde, genel olarak, az sayida is¢inin ¢alistigi kiiciik 6l¢ekli magaza
igyerlerinden olustugu, bunun yaninda bu magazalara mal tedarik eden depo ve magaza ile depo kisminin
tiim operasyonel ve idari iglerinin yiiriitiildiigl ofis isyerlerinin bulundugu, organizasyon olarak magaza
calisanlarinin magaza miidiiriine, depo ve ofis ¢alisanlarinin ise ilgili departmanin miidiiriine sorumlu
oldugu, bu kisilerin ise bolge sorumlularina, bélge sorumlularinin ise sirket genel merkezine bagl oldugu

bir sistem i¢inde faaliyetlerin ylriitiildiigii belirlenmistir.
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II. BOLUM TEFTIS KAPSAMINDA YAPILAN CALISMALAR
1. HAZIRLIK ASAMASI

Programli teftis ile ilgili hazirliklar 2024 yili1 Ocak ayinda baglamistir. Teftise alinacak sektoriin
belirlenmesinde; sektdriin biiyiikliigii, ekonomi i¢indeki payi, istihdam edilen is¢i sayisi, sektoriin yapist,
kamuoyunda ¢ikan haberler, sektdrdeki isgilerin CIMER ve ALO170 gibi kanallar araciligi ile yaptiklari
sikayetler ve ithbarlar degerlendirilmistir. 2024 yil1 Subat ve Mart aylarinda uygulama esaslar1 belirlenerek
koordinasyon ekipleri olusturulmus, uygulamada birligin saglanmasi, teftisin etkin ve verimli bir sekilde

yiiriitiilebilmesi amaciyla programda yer alacak miifettigler ile toplantilar yapilmstir.
2. TEFTIS ASAMASI

Teftis konular1 arasinda yer alan; ¢alisma siireleri, licret ve ekleri (fazla ¢aligma, ulusal bayram,
genel tatil, hafta tatili iicretleri, prim, ikramiye vb.), fiili-kaydi ticret, kayit dis1 istihdam, is s6zlesmeleri,
postalar halinde ¢alisma, ticret hesap pusulasi, yillik ticretli izin, ara dinlenme siiresi, hafta tatili izni, Teftis
Rehberinde yer alan 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu kapsaminda bakilmasi gereken hususlar, ¢aligma
izni olmayan yabanci calistirilmasi, kadin, ¢ocuk ve geng iscilere yonelik koruyucu hiikiimler, zorla
calistirma amagli muhtemel insan ticareti, ¢agr iizerine ¢alisma, mevsimlik calisma ve benzeri “a-tipik”
caligma modelleri konularinda isyerlerinde incelemeler gerceklestirilmistir.

Teftisler rehberlik odakli yiiriitiilmiis olup isverenlerin tespit edilen noksanlik ve aykiriliklar
giderecegi yoniindeki siire talebi ile miifettiglerin siire taleplerini uygun gérmesi sonucunda, isverenlere
makul siireler verilerek tespiti yapilan mevzuat eksikliklerinin giderilmesi saglanmistir. Yine, yil icerisinde
diizenli olarak teftislerde yasanan sorunlar ve degerlendirmeler ile ilgili teftislerde gérev alan miifettislerle

toplantilar diizenlenmistir.
3. ISTATISTIKLER

Programl1 teftiste elde edilen sayisal ve istatistiki veriler asagida belirtilmistir.
3.1 Isyeri Bilgilerine iliskin Istatistikler

Programli teftis kapsaminda 358 isyerinde teftis yiiriitiilmiis olup yapilan incelemelerin illere gore
dagilimi asagidaki gibidir:
. Ankara: 72 igyeri
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. Istanbul: 64 isyeri
. Izmir: 55 isyeri

. Bursa: 58 isyeri

. Antalya: 47 isyeri
. Konya: 37 igyeri
. Samsun: 34 igyeri

En fazla zincir market bulunan iller, niifusun kalabalik ve yogun oldugu illerdir. Ozellikle
biiyiiksehirlerde market zincirlerinin faaliyetleri yaygindir.

Teftis Yapilan Isyerlerinin Dagihim

Programli teftis kapsamina alinan 358 isyeri sayist su sekilde gruplandirilmistir:

. Magaza/Sube: 284

. Depo: 68

. Genel Merkez Midiirliik: 6

Bu veriler, ulusal zincir marketlerin ¢ogunluk olarak magaza/subelerden olustugunu, illerin
yapilanmasina ve biiyiikliiklerine gore depolar kuruldugunu, Istanbul ilinde ise genel merkez
midiirliiklerinin teskilatlandirildigini gdstermektedir.

3.2. Calisan Bilgilerine Iliskin Istatistikler

Iscilerin Cinsiyete Gore Dagilin

Teftis yapilan isyerlerinde toplam calisan sayis1 13.055 olup cinsiyete gére dagilim su sekildedir:

. Kadin is¢i sayisi: 3.450 (%26,42)

. Erkek is¢i sayist: 9.605 (%73,57)

S6z konusu isyerlerinde ¢alisan is¢ilerin ¢ogunlugunu erkek isciler olusturmakta olup kadin is¢ilerin

sektorde daha az sayida oldugu goriilmiistiir.
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Sekil IT-1 Iscilerin Cinsiyete Gére Oransal Dagihm

Iscilerin Yasa ve Engel Durumuna Gére Dagilim

Teftis yapilan isyerlerinde ¢alisan is¢ilerin tamaminin 18 yas iizeri oldugu goriilmiistiir.

Teftis edilen isyerlerinde calisanlarin yag durumuna gore dagilimi asagidaki gibidir:

18 yas iistii is¢i sayist: 13.055 (%100)
Engelli is¢i sayisi: 702
Yabanci is¢i sayist: 5 (4 erkek 1 kadin)

Ucretlendirme ve Odeme Sistemleri

Teftis yapilan isyerlerinde iscilerin dnemli bir kismi asgari {icret diizeyinde iicret almakta olup

asgari tcretin iizerinde licret alan iscilerin ¢ogunlukla magaza miidiirii, magaza sorumlusu, diger idari

pozisyonlarda calisan is¢iler vb. oldugu goriilmiistiir.

Calisanlarin iicret aralig1 su sekildedir:

Briit 20.002,5 & - Briit 320.000,00 b

Kismi siireli is sozlesmesi ile calisan iscilerin iicret seklinin “saatlik {icret”, belirsiz siireli is

sozlesmesi ile c¢alisan iscilerin iicret seklinin “aylik {icret” oldugu goriilmiistiir. Calisanlarin iicret

sekillerine gore dagilim ise su sekildedir:

Aylik iicret alan isci sayist: 13.000

Saatlik ticret alan is¢i sayisi: 55
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Sekil I1I-2 Cahsanlarin Ucret Sekillerine Gore Oransal Dagilim

Iscilerin Is S6zlesmesi Tiirlerine Gore Dagihm

Teftis yapilan igyerlerinde calisan isgilerin biliyiik cogunlugu belirsiz siireli is sozlesmesiyle
calistirilmaktadir. Ancak bazi igyerlerinde kismi siireli ¢alisma tiiriine de rastlanmistir.

. Belirsiz siireli sozlesme ile ¢aligan is¢i sayisi: 13.000

. Kismi siireli ¢alisan ig¢i sayisi: 55

3.3. Teftis Sonucuna iliskin Istatistikler

S6z konusu programli teftis kapsaminda, 358 isyerinde denetim gergeklestirilmis ve 13.055 is¢inin
caligma kosullar1 incelenmistir.

3.3.1. Tespit Edilen Mevzuata Aykiriliklara iliskin istatistikler

Isverenlerin tespit edilen noksanlik ve aykiriliklar giderecegi yoniindeki siire talebi ile miifettislerin
stire taleplerini uygun gérmesi sonucunda, igverenliklere makul siireler verilerek tespiti yapilan mevzuat
eksikliklerinin giderilmesi saglanmigtir. Verilen siire sonunda giderilmeyen mevzuata aykiriliklar i¢in idari
yaptirim Onerilmis olup, tespit edilen mevzuata aykiriliklar ile uygulanmasi onerilen idari para cezalaria

iliskin bilgiler asagidaki tablolarda gosterilmistir.
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Tablo I1-2 4857 sayih Is Kanununa Gére Tespit Edilen Mevzuata Aykirihklar

ilk teftiste

o Giderilen | Giderilmeyen
i Madde tespit edilen mevzuata mevzuata Giderilme
KANUN MADDESI mevzuata
Numarasi aykirihk aykirihk Oram
aykirihk
sayisi sayis1
sayisi
*CALISMA BELGESIi HUKUMLERINE iLiSKiN AYKIRILIK 28
Isten ayrilan is¢iye ¢alisma belgesi vermemek, belgeye gercege aykirt bilgi 28 134 134 0 100,00%
yazmak
*UCRETE ILISKiN YASAL DUZENLEMELERE AYKIRILIK 32,37
Ucret 11"e bu Kanundan dogan veya TIS’den ya da is sozlesmesinden dogan ticreti 19 78 78 0 100,00%
kasten 6dememek
Ucreit ile bu Kanundan dogan veya TIS’den ya da is s6zlesmesinden dogan ticreti 32 10 10 0 100,00%
gec 6demek
Ucretlerin zorunlu tutuldugu halde 6zel olarak agilan banka hesabina 6dememek 32 89 89 0 100,00%
Giinliik ticret ile ¢aliganlara 31 giin olan aylarda 1 giinliik ticreti 6dememek 32
Maktu ticret ile ¢alisanlarin rapor alman giinlere ait iicretlerini eksik 6demek 32 161 161 0 100,00%
*FAZLA CALISMA HUKUMLERINE AYKIRILIK 41
Fazla calismalara iligkin ticreti 6ddememek veya eksik 6demek 41 326 326 0 100,00%
Yilda 270 saatin {izerinde fazla ¢alisma yaptirmak 41 237 88 149 37,13%
Fazla calisma siirelerini gosteren belge diizenlememek 41 79 10 69 12,66%
*ULUSAL BAYRAM VE TATIL CALISMALARINA AYKIRILIK 44,47
Calisilan genel tatil ticretlerini 6dememek 47 223 223 0 100,00%
*HAFTA TATILI CALISMALARINA AYKIRILIK 46
Yedi glinlilk zaman i¢inde en az 24 saat dinlenme vermemek 46 198 101 97 51,01%
Calisilan hafta tatili giinii ticretini 6dememek 41 127 127 0 100,00%
*YILLIK UCRETLI iZiN HUKUMLERINE AYKIRILIK 54,56,57,60
Yillik ticretli izin hakkinda ayni isveren nezdinde yapilan ¢aligsmalarin g6z 6niine 54 121 121 0 100,00%
almamak
Yillik ticretli izni yasaya aykirt sekilde bolmek 56 353 353 0 100,00%
Izin iicretini yasaya aykiri sekilde 6demek veya eksik 6demek 57 134 134 0 100,00%
Yillik icretli izin yonetmeliginin esas ve usullerine aykiri olarak izni o
kullandirmamak veya eksik kullandirmak 60 i i 0 100,00%
izin kurulu olusturmamak Yllsl{lgnlzm 75 75 0 100,00%
*CALISMA SURELERINE iLiSKiN HUKUMLERE AYKIRILIK 63,67,68,69
C"ahgn.a stirelerine 111§k1n yonetmeliklere muhalefet etmek (Haftalik calisma 63 207 7 200 3.38%
stiresinin kirkbes saati agmast)
Q?IISW? surelefrme 11_1sk1n yonetmeliklere muhalefet etmek (Giinliik ¢aligma 63 254 48 206 18.90%
sliresinin on bir saati agsmast)
Calisma
Giinliik ¢aligma siirelerini belgeleyememek Siireleri 247 105 142 42,51%
Yon.
Ara dinlenmesini uygulamamak 68 122 27 95 22,13%
Iscileri gece 7,5 saatten fazla caligtirmak 69 32 6 26 18,75%
. . P .. s - Caligma
C.ahsrne.L stireleri arasinda yirmidort saat iginde kesintisiz oniki saat Siireleri 212 6 206 2.83%
dinlendirmemek N
Yon.
*POSTALAR HALINDE CALISMA HUKUMLERINE AYKIRILIK 76
Pos. Hal.
Gece ve giindiiz postalarini degistirmemek Isci Cal. 7 3 4 42,86%
Yon.
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e L . Pos. Hal.
P?sta say1simin 24 saatlik siire igerisinde en az li¢ ig¢i postasi ¢alistirilacak sekilde isci Cal. 4 3 1 75.00%
diizenlenmemesi .
Yon.
Pos. Hal.
Posta degisiminde is¢ilerin en az on bir saat dinlendirilmemesi Isci Cal. 26 23 3 88,46%
Yon.
*ANALIK HALI VE SUT iZNi HUKUMLERINE AYKIRILIK 76
Siit izninin kullandirilmamasi 74 23 23 0 100,00%
Gebe veya
Emz. Kadin.
Calist. Sart.
Gebe ve emziren kadm is¢ilerin giinliik 7,5 saatin tizerinde ¢alistirilmasi Emz. Od. ve 14 13 1 92,86%
Cocuk Bak.
Yurt. Dair
Yon.
TOPLAM 3.604 2.405 1.199 66,73%

Tablo I1-3 Tespit Edilen Mevzuata Aykirihklara iliskin Uygulanan idari Para Cezalan

. . Ceza Uygulanan
Ihlaller Muhalefet Maddesi . .
Maddesi Toplam [PC
CALISMA SURELERINE iLiSKiN HUKUMLERE AYKIRILIK
Calisma siirelerine iliskin yonetmeliklere muhalefet etmek 63 104 13.800.856,00
Ara dinlenmesini uygulamamak 68 104 $1.989.339,00
Iscileri geceleri 7.5 saatten fazla galistirmak 69 104 1473.850,00
POSTALAR HALINDE CALISMA HUKUMLERINE AYKIRILIK
Caligma siirelerine iligkin yonetmeliklere muhalefet etmek 76 104 5117.912,00
6331 SAYILI iS SAGLIGI VE GUVENLIGI KANUNA AYKIRILIK
Is saghg ve giivenligi ile ilgili gesitli yonetmeliklere muhalefet etmek (4857 sayili
Kanun’un 73’tinci ve 6331 sayih Kanun’un 30’uncu maddelerine dayanilarak 30 26 $319.488,00
hazirlanan Kadin Calisanlarin Gece Postalarinda Calistirilma Kosullar1 Hakkinda
Y onetmelik kapsaminda)
TOPLAM 16.701.445,00

3.3.2. Teftis Siirecinde Odenmesi Saglanan Iscilik Alacaklari ile Kamuya Aktarilan Tutarlara

Iliskin Bilgiler

Isverenlerin tespit edilen noksanlik ve aykiriliklari giderecegi yoniindeki siire talebi ile

miifettislerin silire taleplerini uygun gérmesi sonucunda, igverenliklere makul siireler verilerek tespiti

yapilan mevzuat eksikliklerinin giderilmesi saglanmis olup giderilen mevzuata aykiriliklar nedeniyle

is¢ilere ddettirilmesi saglanan tutarlar ile s6z konusu iscilere yaptirilan bu édemeler sonucunda kamuya

aktarilmasi saglanan kamu alacagi tutarlar1 agagidaki tablolarda gosterilmistir.
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Tablo 114 Giderilen Mevzuata Aykiriiklar Sonucunda Odenmesi Saglanan Kisi Hak ve Alacaklari

Odemenin Tiirii Isci Sayis1 Tutar (Briit/TL)

Ucret 484 176.857,73
Fazla Calisma Ucreti 8.670 165.412.474,3
Hafta Tatili Ucreti 3.109 2.707.485,17
Ulusal Bayram ve Genel Tatil Ucreti 5.279 1.961.495,28
Prim 2.742 18.921,72
Diger Odemeler 5.320 961.315,72

TOPLAM 171.238.549,92

Tablo II-5 Giderilen Mevzuata Aykirihklar Sonucunda Kamuya Aktarilmasi Saglanan Kamu Alacaklan

Odemenin Tiirii Tutar (Briit/TL)
SGK Primleri 49.216.370,20
Gelir Vergisi + Damga Vergisi 46.187.822,82
TOPLAM 95.404.193,02
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III. BOLUM MEVZUATA AYKIRILIKLAR

NI .
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1. CALISMA BELGESI HUKUMLERINE ILiSKIN AYKIRILIKLAR
Isten Ayrilan Isciye Cahsma Belgesi Vermemek veya Belgeye Gercege Aykiri Bilgi Yazmak

(4857/28. Madde)
2. UCRETE ILISKIN YASAL DUZENLEMELERE AYKIRILIKLAR

belgesi diizenledigi belirlenmistir.
Ucret ile bu Kanundan dogan veya TIS’den ya da is sézlesmesinden dogan iicreti kasten ddememek

Bu ihlali gergeklestiren 134 isyeri noksanligini gidererek iscilere dogru bilgiler iceren ¢alisma
Ucreti Kasten Odememek (4857/32. Madde)
seklinde ihlalde bulundugu tespit edilen 78 igyerinin tamaminin mevzuata uyum sagladigi belirlenmistir.

Ucreti Ge¢c Odemek (4857/32. Madde)
Ucretin ge¢ 6denmesi seklinde ihlalde bulundugu tespit edilen 10 isyerinin tamaminin mevzuata

uyum sagladigi belirlenmistir
Ucretlerin Banka Hesabina Odenmemesi (4857/32. Madde)
Ucretlerin banka hesabina 6denmemesi seklinde ihlalde bulundugu tespit edilen 89 isyerinin gerekli
diizenlemeleri yaparak ticretleri banka araciligiyla 6demeye basladig: belirlenmistir.
Maktu Ucret Ile Calisanlarin Rapor Alinan Giinlere Ait Ucretlerinin Eksik Odenmemesi

Bu ihlali gergeklestiren 161 isyerinin tamaminin mevzuata uyum sagladigi belirlenmistir.

(4857/32. Madde)
3. FAZLA CALISMA HUKUMLERINE AYKIRILIKLAR
Fazla Calisma Ucretinin Eksik veya Hi¢ Odenmemesi (4857/41. Madde)
Bu ihlali gergeklestiren 326 isyerinin tamaminin is¢ilerin fazla calisma iicretini 6demeye basladigi

belirlenmistir.

Yilda 270 Saatten Fazla Calisma Yaptirmak (4857/41. Madde)
Fazla Cahisma Siirelerini Gosteren Belge Diizenlememek (4857/41. Madde)
Bu ihlali ger¢eklestiren 79 igyerinden 10 isyerinin fazla caligmalara iligkin kayit tutmaya basladigi,

Bu ihlali gerceklestiren 237 isyerinden 88’1 mevzuata uyum saglamis, ancak 149 isyerinin ihlali

devam ettirdigi belirlenmistir.

ancak 69 igyeri i¢in bu ihlalin devam ettigi belirlenmistir.
12
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4. ULUSAL BAYRAM VE TATIL CALISMALARINA AYKIRILIKLAR

CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI
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Calisilan Ulusal Bayram ve Genel Tatil Ucretlerini Odememek (4857/47. Madde)
Bu ihlali gerceklestiren 223 igyerinin tamaminin isgilerin genel tatil iicretini tam ve zamaninda

O0demeye basladigi belirlenmistir.
5. HAFTA TATILI CALISMALARINA AYKIRILIKLAR
Yedi Giinliik Siirede En Az 24 Saat Dinlenme Vermemek (4857/46. Madde)
Bu ihlali gergeklestiren 198 isyerinden 101’inin mevzuata uyum saglarken, 97 isyerinin ihlali

stirdlirdiigii belirlenmistir.
Calisilan Hafta Tatili Giiniine Ait Ucretin Odenmemesi (4857/46. Madde)

Bu ihlali gergeklestiren 127 igyerinin tamaminin is¢ilerin hafta tatili iicretini 6demeye basladigi

belirlenmistir.
6. CALISMA SURELERINE ILiSKiIN HUKUMLERE AYKIRILIKLAR
Haftahk ve Cahsma Siirelerine iliskin Yonetmeliklere Muhalefet Etmek (Haftahk Calisma

Siiresinin 45 Saati Asmasi) (4857/63. Madde)

Calisma siirelerine iliskin yonetmeliklere muhalefet ederek haftalik ¢aligsma siiresinin 45 saati
asmasi seklinde ihlalde bulundugu tespit edilen 207 isyerinden 7 isyerinin gerekli diizenlemeleri yaparak

mevzuata uyum sagladigi, ancak 200 isyerinin bu ihlali siirdiirdiigii belirlenmistir.
Cahisma Siirelerine Iliskin Yonetmeliklere Muhalefet Etmek (Giinliik Calisma Siiresinin 11

Saati Asmasi) (4857/63. Madde)
Giinliik Calisma Siirelerini Belgeleyememek (Calisma Siireleri Yonetmeligi)
Iscilerin ¢alisma siirelerine iliskin belgeleri diizenlememek seklinde ihlalde bulundugu tespit edilen

Giinliik ¢caligma siiresinin 11 saati agmasi seklinde ihlalde bulundugu tespit edilen 254 igyerinden
247 igyerinden 105’1 gerekli diizenlemeleri yaparak yasal yiikiimliiliiklere uyum saglamis, ancak 142

48’1 mevzuata uyum saglarken, 206 isyerinin yasal sinirlarin tizerinde ¢alismaya devam ettigi belirlenmistir.

isyerinin belge diizenlememe uygulamasina devam ettigi belirlenmistir.

Ara Dinlenmesini Uygulamamak (4857/68. Madde)
Iscilerin ara dinlenme siirelerinin saglanmamasi seklinde ihlalde bulundugu tespit edilen 122
igyerinden 27’si gerekli diizenlemeleri yaparak yasal yiiktimliiliiklere uyum saglamis, ancak 95 isyerinin

belge diizenlememe uygulamasina devam ettigi belirlenmistir.
13
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Iscileri Gece 7,5 Saatten Fazla Calstirmak (4857/69. Madde)

K %s
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Iscilerin gece 7,5 saatten fazla calistirilmasi seklinde ihlalde bulundugu tespit edilen 32 isyerinden
6’s1 gerekli diizenlemeleri yaparak yasal sinirlar1 asan ¢calisma siirelerini sinirlarken, 26 isyerinin mevzuata

aykir sekilde gece calismasini siirdiirdiigli belirlenmistir.
Calisma Siireleri Arasinda 24 Saat Icinde Kesintisiz 12 Saat Dinlendirmeme (Calisma Siireleri

Yonetmeligi)
stirelerini sinirlarken, 206 isyerinin mevzuata aykiriligt stirdiirdiigii belirlenmistir.

Calisma siireleri arasinda 24 saat icinde kesintisiz 12 saat dinlendirmeme seklinde ihlalde
7. POSTALAR HALINDE CALISMA HUKUMLERINE AYKIRILIKLAR
Gece ve Giindiiz Postalarimi Degistirmemek (Postalar Halinde isci Calistirma Yonetmeligi)

bulundugu tespit edilen 212 igyerinden 6’s1 gerekli diizenlemeleri yaparak yasal sinirlart asan caligsma

belirlenmistir.

CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI
Rehberlik ve Teftis Baskanhgi

Bu ihlali gerceklestiren 7 isyerinden sadece 3’1 diizenleme yaparken, 4 igyerinin ihlali siirdiirdiigii

Posta Sayisinin Yetersiz Olmasi
Bu ihlali gergeklestiren 4 isyerinden 3’ii diizenleme yaparken, 1 isyerinin ihlali siirdiirdiigii

Posta Degisiminde iscilerin Yeterli Dinlenmemesi

belirlenmistir.
Bu ihlali gercgeklestiren 26 isyerinden 23’li mevzuata uyarken, 3 isyerinin ihlali strdiirdiigii

belirlenmistir.

8. YILLIK UCRETLI iZIN HUKUMLERINE AYKIRILIKLAR
Bu ihlali gerceklestiren 121 isyerinin diizenleme yaparak mevzuata uydugu belirlenmistir.

Yilik Ucretli izin Hakkinda Aym isveren Nezdinde Yapilan Cahsmalarin Géz Oniine

Alinmamasi (4857/54. Madde)
Yillik Ucretli izni Yasaya Aykir1 Sekilde Bolmek (4857/56. Madde)
Bu ihlali gergeklestiren 353 igyerinin tamaminin mevzuata uyum sagladig: belirlenmistir.

Izin Ucretini Yasaya Aykir1 Sekilde Odemek veya Eksik Odemek (4857/57. Madde)
Bu ihlali gerceklestiren 134 isyerinin tamaminin mevzuata uyum sagladigi belirlenmistir.
Yillik izin Yonetmeliginin Esas Usullerine Aykir1 Olarak izni Kullandirmamak veya Eksik

14

Kullandirmak (4857/60. Madde)
Bu ihlali gergeklestiren 111 igyerinin tamaminin mevzuata uyum sagladig: belirlenmistir.
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izin Kurulu/Heyeti Olusturmamak (Yillik izin Yénetmeligi)
Bu ihlali gergeklestiren 23 igyerinin tamaminin mevzuata uyum sagladigi belirlenmistir.
9. ANALIK HALI VE SUT IZNI HUKUMLERINE AYKIRILIKLAR
Siit izninin kullandirilmamasi (4857/74. Madde)
Bu ihlali gergeklestiren 75 igyerinin tamaminin mevzuata uyum sagladigi belirlenmistir
Gebe ve emziren kadin iscilerin giinliik 7,5 saatin iizerinde ¢ahstirilmasi (6331/30. Madde)

Bu ihlali gergeklestiren 14 isyerinden 13’ mevzuata uyum saglarken, 1 isyerinin ihlali stirdiirdigii

belirlenmistir.

15




T.C.
CALISMA VE SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI
Rehberlik ve Teftis Baskanhgi

IV. BOLUM SONUC
1. TEFTIS SONUCLARI HAKKINDA GENEL DEGERLENDIRME
Programli teftis, 7 ilde 9 is miifettisi tarafindan 358 igyerinde gerceklestirilmis olup 13.055 calisana
ulasilmistir. Yapilan teftisler sonucunda is¢ilerin Kanundan ve sdzlesmelerden dogan haklari kapsaminda;
toplam 171.238.549,92 TL tutarindaki alacagin iscilere ddettirilmesi, s6z konusu is¢ilere yaptirilan bu
ddemeler sonucunda ise 95.404.193,02 TL kamu alacagmin ddenmesi saglanmistir. Ayrica 4857 sayil Is
Kanunu hiikiimlerine muhalefetten 6.381.957,00 TL, 6331 sayilh Is Saghg ve Giivenligi Kanunu
hiikiimlerine muhalefetten 319.488,00 TL olmak tizere 13 isyeri hakkinda toplam 6.701.445,00 TL idari
para cezas1 uygulanmasi onerilmistir.
4857 sayili Is Kanunu kapsaminda tespit edilen mevzuata aykirilik ve noksanliklarin %66,73

oraninda igverenlikler tarafindan giderildigi belirlenmistir.
2. SEKTOR/ALAN TEMSILCILERININ GORUSLERI

Programli teftisler kapsaminda sektor temsilcilerinin talepleri 6zetlendiginde;
e Sektore yonelik mali destek saglamasi ve tesvik mekanizmalarinin genisletmesi,
e Iscilerin sosyal haklar konusunda daha bilingli hale getirilmesi i¢in egitim programlarinin

diizenlenmesi talep edilmistir.
3. IS MUFETTISLERININ DEGERLENDIiRME VE GORUSLERI

Caligsma siirelerinin belgelendirilmesi, yillik {icretli iznin pesin veya avans olarak 6denmesi, hafta
tatili, yillik iki yiiz yetmis saatin {lizerinde fazla calisma yapilmasi konularinda mevzuat diizenlemeleri

yapilmasinin uygun olacagi degerlendirilmistir.
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