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Ulkemizde alisveris merkezlerinin sayisi ve buralardaki istihdam her gecen yil artmaktadir. Yapilan
yatinmlar ve yatinm planlari dikkate alindiginda bu alandaki blytdmenin devam edecegdi de aciktir.
Perakende sektoru icinde yer alan alisveris merkezlerinin genel olarak hizmet sektori olmasi nede-
niyle istihdami olumlu etkileyen yonu de bilinen bir gergektir. Bu dogrultuda calisma hayatiyla ilgili
sorunlarin artmasl ve cesitlenmesi de kacinilmazdir.

Alisveris merkezleri istihdam alanindaki olumlu etkileriyle calisma hayatinda énemli bir rol Gstlen-
mistir. Bu gercekten yola cikilarak Is Teftis Kurulu 10 ilde "Alisveris Merkezlerinde Calisma Kosullarinin
lyilestirilmesi Programli Teftisi” ile sektorde yasanan is uyusmazliklarina neden olan sorunlari yerinde
ve sosyal taraflarin katkilaryla cozmek ve bu sayede calisma barisinin saglanmasina katki vermek icin
denetimler gerceklestirilmistir.

Sektortn kendine 6zgu ozellikleri her gecen giin yeni boyutlar kazanarak cesitlilik arz ettiginden,
mevcut yasal dizenlemeler yetersiz kalmaktadir. Sektdrde; rekabet, maliyet unsuru, mevzuat bilgisi
eksikligi gibi nedenlerden &tird mevzuat ihlallerinin arttigr gortlmustdar.

Anilan programli teftisle sektdrdeki calisma sorunlar kaynaginda tespit edilmis, bireysel hakla-
ra iliskin mevzuata aykiri uygulamalar geriye donik olarak, teftis strecinde giderilmeye calisiimis,
sosyal taraflar ve sektor temsilcileri ile goérismeler saglanarak ¢c6zim 6nerileri ortaya konulmustur.
Bu calismada klasik denetim anlayisi birakilarak, sosyal taraflar bilgilendirilmis, egitim faaliyetleri dU-
zenlenmis, isverenler ve calisanlarla gorsulerek calisma hayatinin yarattigr sosyal sorunlar ve bu
sorunlardan kaynaklanan olumsuz etkiler ortadan kaldirlmak istenmistir. Yarattlen programli tef-
tiste tespit edilen mevzuata aykiriliklarin tamamlanmasi icin isverenlere sdre taninarak, eksiklik ve
noksanliklarin giderilmesine calisiimistir.

Programli teftisin alisveris merkezlerinde yer alan isveren ve calisanlarina olumlu katki vermesi, ay-
rica calisma yasaminin sorunlarinin sosyal taraflarla birlikte ¢c6zim arayisinin dnemli bir adimi olarak
degerlendirilmesi temennimizdir.






Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanliginin teftis birimi olarak faaliyet gésteren Is Teftis Kurulu Bas-
kanhgi, calisma mevzuatinin uygulanmasi, ¢alisma sartlarinin iyilestirilmesi, saglik ve guvenligin
gozetilmesi ile calisma barisinin saglanmasi amaciyla calisma hayatinin denetimi ve teftisini ger-
ceklestirmektedir. Is Teftis Kurulu Baskanhginca 2013 yilinda “Alisveris Merkezlerinde Calisma Kosul-
larinin lyilestiriimesi Teftis Programi” kapsaminda éncelikli riskler ve risk gruplari belirlenerek calisma
hayatinin denetimi ve teftisi yapilimistir. Bu baglamda 280 isyerinde, 3.705 isciye ulasilmis ve calisma
barisini tesis etmeye yonelik teftisler gerceklestirilmistir.

Alisveris Merkezlerinde Calisma Kosullarinin lyilestiriimesi Teftis Programinin hazirlanmasinda ve
yuratilmesinde katki saglayan Is Basmufettisleri, Is Mufettisleri ve Is Mufettisi Yardimcilarina, teftis
sUresince mufettisligimizce ihtiyac duyulan bilgi ve belgeleri sunma konusunda, tespit edilen ay-
kinliklarin giderilmesine katki verme noktasinda, isci ve isveren egitimlerinde gerekli ortamin ha-
zirlanmasinda katki saglayan tim kurum ve kuruluslarin degerli yoneticilerine (Trabzon Sanayi ve
Ticaret Odasl, Trabzon Serbest Muhasebeci Mali Misavirler Odasi, Trabzon Calisma ve Is Kurumu |l
Mudurligua, Trabzon Sosyal Glvenlik Kurumu Il Mudrlagu, Giresun Sanayi ve Ticaret Odasl, Giresun
Serbest Muhasebeci Mali Misavirler Odasi, Giresun Calisma ve Is Kurumu Il Midarltga, Giresun Sos-
yal Guvenlik Kurumu Il Midurliga, Ordu Sanayi ve Ticaret Odasi, Ordu Serbest Muhasebeci Mali M-
savirler Odasi, Ordu Calisma ve Is Kurumu Il Midrltga, Ordu Sosyal Glvenlik Kurumu Il Madarltgu,
Izmir Ticaret Odasi, Ege Bolgesi Sanayi Odasl, Izmir Calisma ve Is Kurumu il MGdarlaga, izmir Sosyal
Guvenlik Kurumu Il Madurltgi, Manisa Ticaret ve Sanayi Odasi, Manisa Calisma ve Is Kurumu Il M-
durlaga, Manisa Sosyal Guvenlik Kurumu Il MGdarltgu, Balikesir Valiligi, Balikesir Sosyal Guvenlik Ku-
rumu Il MGdarltga, Balikesir Serbest Muhasebeci Mali Misavirler Odasi, Bursa Serbest Muhasebeci
Mali MUsavirler Odasi, Canakkale Valiligi, Canakkale Belediyesi, Canakkale Sosyal Guvenlik Kurumu
I Madarltgu, Canakkale Calisma ve Is Kurumu Il Madarligu, Canakkale Serbest Muhasebeci Mali
MUsavirler Odasl, Tescilli Marka-lar Dernedi, Birlesik Markalar Dernegi, Alisveris Merkezi Yatirimcilari
Dernedi, Alisveris Merkezleri ve Perakendeciler Dernegi), teftis sirasinda mufettislerin calisma ortami
basta olmak Uzere internet, yazici vb. gibi tim ihtiyaclarini karsilayan Alisveris Merkezleri yoneticile-
rine, noksanliklari tim mali kilfetlerine ragmen gideren, teftislerde bilgi ve belgelere ulasma konu-
sunda her tUrlG kolayligi saglayan isverenlerimize, teftisin basarisina sunduklari bilgiler ile dogrudan
katki saglayan ve sektoériin en dnemli parcasi olan iscilerimize tesekklr ederiz.
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1. BOLUM: TEFTiS PROGRAMININ TANITIMI

1.1. Teftis Programinin Adi
Alisveris Merkezlerinde Calisma Kosullarinin lyilestirilmesi Programli Teftisi

1.2. Gerekgesi

Perakende sektorU eristigi rakamlar itibariyle Tarkiye icin bir lokomotif sektérddr. 2012 yili verilerine
gore, yaklasik 1.074.000 istihdam rakamina ulasmis olup, bu rakamin 600.000 kadari organize pera-
kendecilik (AVM) alaninda faaliyet gostermektedir. Yapilan arastirmalara gore alisveris merkezlerinde
perakende satisinin yapildidi kiralanabilir alanlarin 8,3 milyon m?ye ulastigi tespit edilmistir. Alisveris
merkezlerinde calisan iscilerin Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi sikayet hatti Alo 170%e yaptigi ih-
barlar, BIMER'e yapilan basvurular, Calisma ve Is Kurumu Il Mudurliklerine yapilan bireysel sikayetler
ile basin ve medya organlarina yansiyan haberlerin degerlendirilmesinde;

Kayitdisi istihdam ve kayitdisi demelerin olmasi,

Haftalik calisma slresine uyulmamasi,

Yapilan fazla calisma karsiliginda fazla calisma CGcretinin verilmemesi, serbest zaman uygulan-
mamasi,

Denklestirme uygulamalarinin kanuni sinirlara uygun isletiimemesi,

Dinlenme ve izin sUrelerinin mevzuata aykiri sekilde uygulanmasi,

Ulusal Bayram ve genel tatil giint calisma Ucretlerinin 6denmemesi,

konularinda yogunlastigr tespit edilmis olup, s6z konusu mevzuata aykiriliklar programli teftisin ha-
zirlanmasinda énemli bir gerekge olusturmustur.

1.3. Amaci

Alisveris merkezlerinde yapilacak programli teftisteki amacg; calisan iscilerin calisma sirelerinin yasa
ve yonetmelik htukdmlerine uygunlugunun temini, 6denmeyen Ucreti, fazla calisma, fazla sireler-
le calisma, hafta tatili calismasi, ulusal bayram ve genel tatil gtnleri calismalarina iliskin Ucretlerin
o6denmesi, kadin ve genc iscilerin korunmasi, iscilerin calisma kosullarinin iyilestirilmesi, muvazaali
asil isveren-alt isveren iliskisi, esit davranma ilkesine aykirilik, yillik Geretli izin kullanimina iliskin ayki-
riliklar, izinsiz yabanci uyruklu calisma ve calistirma ile kayit disiligi dnlemektir.

1.4. Kullanilan Yontem

Konuyla ilgili sosyal taraflar ile isbirligi yapilacak kurum ve kuruluslar belirlenmis, bu sosyal taraflar ve
kuruluslar ile bilgilendirme, egitim ve duyarlilik olusturma toplantilari dizenlenmistir. Sosyal taraf-
lardan sektorle ilgili sorun ve ¢cozdm onerileri istenmistir. Ayrica kamuoyu duyarliligi yaratma adina
basin ve kitle iletisim araclari kullanilmistir.
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Isyerlerinde yapilan denetimlerde mevzuata aykiri uygulamalarin varliginin saptanmasi durumun-
da eksikliklerin giderilmesi amaciyla stre taninmis, siire sonunda ikinci asama denetimler yapilarak
programli teftis tamamlanmistir.

1.5. Oncelikli Riskler

Calisma ve Sosyal Glvenlik Bakanligina intikal eden ihbar ve sikayet konulari, bu sektérde daha 6nce
yapilan teftisler ile arastirma faaliyetleri sonucunda ortaya konulan sorunlar birlikte degerlendirildi-
ginde,

Calisma surelerinin uzunlugu

Hafta tatili ve yillik Gcretli iznin ihlali

Ulusal Bayram ve genel tatil calismalari sonucunda 6denmeyen Ucretler
Ara dinlenme suresine iliskin ihlal

Kayrtdisilik

oncelikli riskler olarak belirlenmistir.

1.6. Oncelikli Risk Gruplari
Alisveris merkezlerinde tim calisanlar hedef risk grubu olarak belirlenmistir.

1.7. Teftisin Yapildig iller ve Siireleri

Alisveris Merkezlerinde Calisma Kosullarinin lyilestirilmesi Programli Teftisi Trabzon, Giresun, Ordu,
Izmir, Manisa, Aydin, Denizli, Balikesir, Bursa ve Canakkale illerinde 01.03.2013-31.12.2013 tarihleri
arasinda uygulanmustir.

1.8. Teftisin Yapildigi iskolu ve Meslek Kodu
Is Kollari Yonetmeliginin 10 sira nolu “ticaret, biro, egitim ve glzel sanatlar” iskolundaki alisveris
merkezlerinde teftis faaliyetleri yUrttulmuastar.

1.9. Teftisin Yapildigi Alan, isyerlerine iliskin Tanimlar ve Genel Bilgiler

1.9.1.Alan Hakkinda Genel Bilgiler

1.9.1.1. Alisveris Merkezlerinin Gelisimi

Osmanli Imparatorlugu déneminde bakkal veya benzeri esnaf tipi isletmelerin zamanla kapali carsi
gibi merkezlerde toplanmasiile gintmuz alisveris merkezlerine benzer nitelikte olusumlar baslamis-
tir. Cumhuriyetin ilk dénemlerinde geleneksel bakkal tipi alisveris dizeninin devami yaninda semt
pazarlari gelenegdi devam etmistir.1950'li yillarda gelismis Ulkelerdeki perakende ticaret diizeninden
etkilenmelerin baslamasi ile Migros Turkiye'de faaliyete gecmis ve 1956'da Gimanin kurulusuyla geli-
sim sUreci devam etmistir. 1970l yillarda piyasayi dizenleme amaciyla belediyelerce kurulan tanzim
satis magdazalari, ucuz ve toplu alisveris aliskanliklarinin tUketiciler arasinda yayginlasmasini sagla-
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mistir. 1980'li yillarda ithal ikameci politikalarin terk edilmeye baslanmasiyla birlikte tiketicilerin ithal
mallara olan ilgisi artmistir. Dolayisiyla bu drdnlerin bulunabildigi alisveris merkezlerinin kurulmasi
zorunlulugu dogmustur.

1990’1 yillarda her gecen gin artan buyUk perakendeciler ve bu alana hizla akan yabanci sermaye ile
alisveris merkezleri en hizli yapilanma strecine girmistir. 1988 yilinda devlet ortakhigiile Atakoy Istan-
bul'da acilan Galleria Alisveris Merkezi, Houston'daki” The Galleria "alisveris merkezinden esinlenerek
yapiimis ve bu sektérde ilk olma ozelligini tasimistir. Ik agildigi zaman beklenmedik bir ilgi géren
merkezde kira kosullari, ana cadde magazaciligina gére daha agir olmasina ragmen hemen hemen
tlm zincir magazalar bu merkez icinde yer almaya calismislardir. Ulkemizdeki alisveris merkezlerinin
ilk kurulus yerleri olarak metropol sehirler tercih edilmis ve Istanbul bu yapilanma strecinde ilk tercih
edilen sehir olma 6zelligini korumustur. Hizli gelisme strecindeki alisveris merkezleri diger biyUk se-
hirlerde de gorilmeye baslanmistir. Ankarada Atakule ve Karum Alisveris Merkezlerinin acilmasiyla
devam etmistir. Son zamanlarda ise bu merkezlerin yapilanmasi Anadolu kentlerine kaymaya bas-
lamistir. Sadece sagladiklari sosyal ortam bakimindan dedgil, yaratilan istihdam acisindan da alisveris
merkezleri dnemli bir sektor olusturmaktadir.!

90'liyillarin basinda 8 AVM varken 90'li yillarin sonuna dogru tGlkemizde AVM sayisi 35% ulasmis, 2000
yilindan itibaren AVM sayisi tlke capinda her yil katlanarak artmis olup, 2013 yili itibariyle AVM sayisi-
nin 367'ye ulasacagi tahmin edilmektedir?
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Grafik 1.1- AVM Sektort Geligimi

' Dr. Aydogan SUER
2TOBB 2012 Perakende Sektor Raporu
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1.9.1.2. Alisveris Merkezlerinde istihdam

Perakende agisindan Turkiye'nin aktif calisma hayati icerisinde yer alan ve ayni zamanda aktif tiketici
olan 15 ila 64 yaslar arasindaki ntfus (50.346.979 kisi), toplam ndfusun %67,4'UnG olusturmaktadir.
15-64 yas grubunda bulunan calisma cagindaki Glkemiz ndfusunun %25,3'G (18.886.575 kisi) 0-14
yas grubunda, %7,3'U ise (5.490.715 kisi) 65 ve daha yukari yas grubunda bulunmaktadir. Her yil
yaklasik 750.000 geng insan isgUcine katilmakta ve artan kentlesmeden dolayi, bircok insan tarim
sektorinl terk ederek diger alanlarda is aramaktadir. imalat sanayinin ise giderek verimliligin iyilesti-
rilmesine agirlik vermesinden dolayi, bu sektortiin blylime hizinin gerektirdigi 6lctde yeni istihdam
firsatlari yaratmadigi bir gercektir. Sigortali Gcretli olarak istihdam edilenlerin sayisi, Ocak 2012de
tim sektorlerde 10 milyon 957 bine ulasmustir. Sektorel bazda istihdamin en fazla oldugu sektor 1
milyon 74 bin ile perakende ticaret olmustur. Dolayisiyla; toplam perakende sektériinin yarattigi
1.074.000 kisilik istihdam, modern perakendenin yaklasik 300.000 kisiyi asan kismi gida perakende-
ciligi alaninda olmak Uzere toplamda yaklasik 600.000 kisilik istihdami ve potansiyel isglctne ilave
istihdam, egitim, sosyal glivence ve uzmanlasma firsatlari sunmasi gerceginden yola ¢ikarak modern
ve Ozellikle organize perakende sektdérinin geng nifusa dnemli bir istihdam firsati yaratmaktadir?

Organize Perakende istihdam Gelisimi
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Grafik 1.2- Organize Perakende Istihdam Gelisimi

Turkiye ekonomisinin ciro bakimindan énde gelen sektorlerindeki istihdam hareketine bakildiginda,
organize perakende sektord 6ncl konumdadir. Organize perakende sektérlinin tamamen kayitl
istihdam sagladigi toplam calisan sayisi 2006 yilinda %24, 2007 yilinda %26, 2008 ve 2009 yillarinda
%10, 2010 yilinda %15,5, 2011 yilinda ise %14'luk bir artis kaydetmistir.* 2008 yilinda 408 bin kisiye
ulasan istihdam miktari, 2009 yilsonu itibariyle 450 bin ve 2010 yilsonu itibariyle de 520 bin kisiye
yUkselmistir. Sektoérimuzde, 2011 yili istihdam artis hizi %12 olarak gerceklesmis, yilsonu itibariyle
istihdami toplam 585 bin kisiye ulasmustir.

3TOBB 2012 Perakende Sektor Raporu
* AMPD Perakende Endeksi by Nielsen
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1.9.2. isyerlerine iliskin Tanimlar

Perakendecilik: Nihai tiketiciye ve ticari kar amaciyla alim yapmayan kisilere yapilan her tdrli mal
ve hizmet satisi perakendecilik olarak tanimlanmaktadir.

Ahisveris Merkezi: Alisveris merkezleri belli bir birimce dizayn edilen, planlanan, yapilandirilan ve
yonetilen perakendeci dukkanlarin ve cesitli hizmet kuruluslarinin yer aldigi bir komplekstir. Ticari
isletme tiplerini ve farkli hacimlerdeki satis birimlerini icinde bulunduran bu kompleksler belli bir
alan icindeki tUketicilere hizmet etmek Uzere veya belli bir tlketici grubuna hizmet etmek Uzere
yapilandirilarak kurulan kuruluslardir.

Satis Temsilcisi: Satis danismani; is sagligi gtivenligi, cevre koruma ve calistigr sektére bagli olarak
gida glvenligi 6nlemlerini alarak kalite sistemleri cercevesinde; is organizasyonu, satis dncesi hazir-
lik, mal ve hizmet satisi yapan, satisi tamamlayarak satis sonrasi hizmet veren, musteri iliskileri ile ilgili
faaliyetleri, operasyonel is sireclerini yUrlten ve mesleki gelisim faaliyetlerine katilan nitelikli kisidir.

Kasiyer: Kasiyer; birim yoneticisinin tam nezareti altinda, is saghdi, gtvenligi ve cevre ile ilgili onlem-
leri alarak kalite sistemleri cercevesinde; is organizasyonu yapan, kasasini satisa/tahsilata hazir hale
getiren, satis/tahsilat ve kapanis/gtn sonu islemlerini gerceklestiren, musteri iliskilerini destekleyen
ve mesleki gelisim faaliyetlerine katilan nitelikli kisidir.

1.9.3. isyerleri Hakkinda Genel Bilgiler

Canakkale, Bursa, Balikesir, izmir, Manisa, Aydin, Denizli, Trabzon, Giresun ve Ordu illerinde bulunan
alisveris merkezlerinde, muhtelif konularda faaliyet gosteren perakende magazalarn teftis kapsamin-
da yer almistir.
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2. BOLUM: TEFTiS PROGRAMINDA TESPIT EDILEN HUSUSLAR

2.1. Isyerlerine iligkin Tespitler

2.1.1. isyeri Olcekleri

Alisveris merkezlerinde teftisi gerceklestirilen isyerlerinin dlceklerinin Is Teftis Grup Baskanliklari®nin
gorev alanlari itibariyle dagilimi asagidaki tablodaki gibidir.

Ea-l;e;;i:&::: Mikro (1-9) Kiiciik(10-49) Orta(50-249) Toplam
Ankara 13 38 2 53
izmir 68 21 7 96
Bursa 69 58 4 131
Toplam 150 117 13 280

Tablo 2.1- Isyerlerinin Olceklerine Gére Dagilimi

Isci sayilari baz alindiginda, teftisi gerceklesen isyerlerinin yaklasik % 53'Untn mikro, % 42'sinin kigik
ve % 5'inin de orta 6lcekli oldugu tespit edilmistir.

Isci sayilar baz alinarak belirlenen isyeri buyukltklerinin grafiksel gosterimi asagidaki gibidir.
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Grafik 2.1- isyerlerinin Olceklerine Gére Yizde Dagilimi

Tablo ve grafik incelendiginde; isyeri 6lceklerinin yarisindan fazlasinin mikro dlcekli isyerleri oldugu
gorulmektedir.

> is Teftis Kurulu Ankara Grup Baskanhigina bagh iller: Ankara, Eskisehir, Kirikkale, Corun, Cankiri, Kastamonu, Bolu, Kocaeli,
Sakarya, Dizce, Konya, Antalya, Aksaray, Karaman, Nevsehir, Kayseri, Sivas, Yozgat, Tokat, Amasya, Samsun, Sinop, Zonguldak, Karabuk,
Bartin, Ordu, Trabzon, Giresun, Glimishane, Rize, Artvin, Ardahan, Kars, Agri, I§dir, Agri, Van, Hakkari, Sirnak Siirt, Bit-lis, Van, Mus, Bingdl,
Tunceli, Erzurum, Bayburt, Erzincan.

is Teftis Kurulu Bursa Grup Baskanhgina bagh iller: Bursa, Balikesir, Kiitahya, Canakkale, Bile-cik, Yalova.

is Teftis Kurulu Bursa Grup Baskanhigina bagl iller: izmir, Aydin, Mugla, Manisa, Usak, Denizli, Burdur, Isparta, Afyon.
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2.1.2. Kurulu Olduklari iller

Teftis kapsamina alinan isyerlerinin sayilari asagidaki gibidir.

iller isyeri Sayisi
Aydin 9
Balikesir 58
Bursa 67
Canakkale 6
Denizli 8
Giresun 7
izmir 58
Manisa 21
Ordu 5
Trabzon 41
Toplam 280

Tablo 2.2- Teftisi Yapilan Isyerlerinin illere Gore Dagilimi

Bu teftisler kapsaminda illere gére ulasilan isveren ve isci sayilari asagidaki tabloda gosterilmistir.

iller isveren Sayisi isci Sayis

Aydin 9 93
Balikesir 58 647
Bursa 67 1.078
Canakkale 6 63
Denizli 8 87
Giresun 7 54
izmir 58 698
Manisa 21 171
Ordu 5 43
Trabzon 41 771
Toplam 280 3.705

Tablo 2.3- Ulasilan Isci ve Isveren Sayisi
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Programli teftis kapsaminda 280 isyerinde teftis yapilmistir. Ayrica teftis kapsamindaki isyerleri hak-
kinda Bakanlhgimiza intikal eden sikayet ve ihbar dilekceleri teftis strecinde degerlendirilmis olup,
s6z konusu sikayet ve ihbar dilekcelerinin sayisal dokimU asagidaki gibidir:

iller Sikayet ve ihbar Sayisi
Balikesir 3
Bursa 3
izmir 1
Manisa 1
Toplam 8

Tablo 2.4- Ihbar ve Sikayet Dilekgeleri

2.1.3. Toplu is Sézlesmesi Uygulamasi
Teftisi gerceklestirilen isyerlerinde toplu is sézlesmesi uygulamasi bulunmamaktadir.

2.2.iscilere iliskin Tespitler

2.2.1. iscilerin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi

"Isveren Bilgi Formu" araciligiyla tespit edilen iscilerin cinsiyet dagiliminin grafiksel gésterimi asadji-
daki gibidir.

" Erkek

" Kadin

Grafik 2.2- iscilerin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Teftisi yapilan 280 isyerinde calisan iscilerin yaklasik %53'Gnin erkek, %47'sinin ise kadin is¢i oldugu
tespit edilmistir.
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2.2.2. iscilerin Yas Durumlarina Gére Dagilimi
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Grafik 2.3- iscilerin Yas Durumlarina Gére Dagilimi

Yapilan teftisler sonucunda iscilerin yaklasik %68inin 18-25, %25'inin 26-35, %7'sinin de 36 ve UstU
yas araliginda oldugu, ulasilan toplam 3.705 isciden sadece 16'sinin 15-17 yas araliginda bulundugu
tespit edilmistir. Sektodrlin genc isci istahdamina yonelik oldugu, ¢alisanlarin uzun vadede baska sek-
torlere gecis yaptigr anlasiimistir.

2.2.3. iscilerin is Sozlesmesi Tiirlerine Gore Dagilimi
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Grafik 2.4~ Iscilerin Is S6zlesmesi Turleri

Yukaridaki grafik incelendiginde iscilerin yaklasik %90'inin belirsiz sdreli is s6zlesmesiyle, %10'unun
da kismi sdreli is sozlesmesiyle veya cagri Uzerine calismaya dayali is sozlesmesiyle calistigr gorul-
mektedir.
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2.2.4. iscilerin Ogrenim Durumlarina Gére Dagilimi
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Grafik 2.5- Iscilerin Egitim Durumlari

Teftisi yapilan 280 isyerinde ulasilan 3.705 isciden yaklasik % 12'sinin ilkokul mezunu, % 7'sinin or-
taokul mezunu, % 53'GnUn lise mezunu, % 18'inin Universite 6grencisi ve % 10'unun da Universite
mezunu (6n lisans ve lisans) oldugu anlasiimistir. Calisanlarin egitim seviyelerinin yUksek oldugu,
Universite dgrencilerinin de sektdre calisan olarak katildigi gérilmustir. Universite 6grencilerinin
sektorde yer edinmesinin baslica sebebi esnek ¢alisma modellerinin diger sektorlere gore daha yay-
gin olmasidir.

2.2.5. iscilerin Kidemlerine Gére Dagilimi

1400 -
1206

1200 -
1000 -

917 876
800 -
600 -
397
o , , , , e

6aydanaz 6ay-15yil  1,5yil-3yil 3yil-5yil Syil-10yil 10 yildan fazla

Grafik 2.6- Iscilerin Kidemlerine Gére Dagilimi

Teftisi gerceklestirilen isyerlerinde calisan iscilerin yaklasik % 25'inin kidemi 6 aydan az, %33'UGnUn
6 ay-1,5 yil araliginda, %24'4nun 1,5 yil- 3 yil araliginda, % 10'unun 3 yil- 5 yil araliginda, % 7'sinin 5
yil- 10 yil araliginda oldugu, % 2'sinin de 10 yildan daha kidemli oldugu tespit edilmistir. Sektorde
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isci devir hizinin yUksek oldugu, calisanlarin % 82'sinin U¢ yildan daha az kideminin bulundugu go-
ralmUstdr.

2.2.6. iscilerin Ucret Odeme Sistemlerine Gére Dagilimi

77

" Saat
" Ganluk

“ Aylik

Grafik 2.7- Ucret Odeme Sistemleri

Teftis edilen isyerlerinde calisanlarin Ucret 6deme sistemine gore yaklasik % 5'i saatlik Ucret, % 2'si
gunluk tcret, % 93'U de aylik Ucret almaktadir.

2.2.7.iscilere Odenen Ucretlere Gére Dagilim
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Grafik 2.8- iscilere Odenen Ucretler

21
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Iscilere 6denen Ucretlerin % 58'inin asgari Gcret seviyesinde, % 42'sinin asgari Ucret Uzerinde oldugu
tespit edilmistir. Asgari Ucretin Uzerinde belirlenen Ucretlerin de genel olarak asgari tcretin ¢ok az
Uzerinde oldugu gordlmustdr.

2.3. Noksanlik ve Mevzuata Aykiriliklarla ilgili Tespitler

2.3.1.4857 sayili is Kanununa Gore Mevzuat ihlallerinin Dagilhimi

Teftis programi kapsaminda 10 ilde, 280 isyerinde yapilan teftisler sonucunda tespit edilen ve gide-
rilmesi istenilen mevzuata aykiriliklar bolumler itibariyle asagidaki tablodaki gibidir.

4857 SAYILI i$ KANUNUNA GORE iHLALLER TEFTISIN BiRINCi ASAMASI
Madde | isyeri | isci | Uygulanan
Kodu ihlalin Adi 24 3 idari Para
No. Sayisi | Sayisi
Cezasi

100 ASIL ISVEREN-ALT ISVEREN iLiSKiSi 3 0 0 0
100.1 | Isyerini muvazaali olarak bildirmek 1 3 0
100.2 | Altisverence bildirim ytkimliligline uymamak 0 0 0
101 ESIT DAVRANMA ILKESINE AYKIRILIK 5 0 0 0
101.1 | Esit davranma ilkesine aykiri davranmak 0 0 0
101.2 | Isiliskisinde dil, irk, cinsiyet, siyasal diisiince, felsefi inan, din ve 0 0 0

mezhep vb. sebeplere dayali ayirm yapmak
101.3 | Tam sureli calisan is¢i karsisinda kismi stireli calisan isciye, 1 " 0

farkli islem yapmak
101.4 | Belirsiz sureli calisan isci karsisinda belirli stireli calisan isciye farkl islem yapmak 0 0 0

is sézlesmesinin yapilmasinda, sartlarinin olusturulmasinda, uygulanmasinda ve sona
101.5 K L. . . N K 0 0 0

ermesinde, cinsiyet veya gebelik nedeniyle dogrudan veya dolayli farkl islem yapmak
101.6 | Cinsiyet nedeniyle daha diistik tcret kararlastirmak 0 0 0
102 GECICI IS ILISKISINE ILISKIN YOKUMLULUKLERE UYMAMAK 7 0 0 0
102.1 | Iscinin yazili rizasini almak 1 1 0
102.2 | Gegiciis iligkisi stiresine uymamak 0 0 0
102.3 | Gegiciig iliskisi kurulamayacak islerde calistirmak 0 0 0
103 IS SOZLESMESININ YAPILMASINA iLISKIN HUKUMLERE AYKIRIK 8 0 0 0
103.1 | Calisma kosullarinailiskin belgeyi vermemek 28 261 0
103.2 | Suresi bir yil ve daha fazla olan is s6zlesmesini yazili yapmamak 1 2 0
103.3 | 2 aylik stire dolmadan s6z.nin feshi halinde ¢alisma kosullari belgesini vermemek 0 0 0
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104 CAGRI UZERINE CALISMA HUKUMLERINE AYKIRILIK 14 0 0 0
104.1 | Cagri Uzerine calisma sozlesmesini yazili yapmamak 3 75 0
104.2 | Cagnyi en az 4 giin 6nceden yapmamak 0 0 0
105 CALISMA BELGESINiI VERMEMEK 28 0 0 0
105.1 | isten ayrilan isciye calisma belgesi vermemek, belgeye gercege aykiri bilgi yazmak 16 38 0
106 TOPLU iSCi CIKARMA HUKUMLERINE AYKIRILIK 29 0 0 0
106.1 | Toplu ¢ikarmayi 30 giin 6nceden bildirmemek 0 0 0
106.2 | 30 glinliik 6nceden bildirim suresi ile fesih bildirimlerinin i¢ ice ge¢cmesi 0 0 0,00
106.3 | 6 aylik sure icinde ayni nitelikte isciyi ise cagirmamak 0 0 0,00
107 OZURLU VE ESKi HUKUMLU CALISTIRMA YUKUMLULUGUNE UYMAMAK 30 0 0 0,00
107.1 | Oziirlii ve eski hiikiimlii calistirmamak 1 14 0,00
108 UCRETE ILISKIN YASAL DUZENLEMELERE AYKIRILIK 32 0 0 0,00
108.1 | Ucret ile bu kanundan dogan veya TiS'den yada is sézlesmesinden
85 580 6.639,00

dogdan Ucreti kasten 6dememek veya eksik 6demek
108.2 | Ucretlerin zorunlu tutuldugu halde ézel olarak acilan banka hesabina 6dememek 16 151 0,00
109 UCRET HESAP PUSULASI DUZENLEMEMEK 37 0 0 0,00
109.1 | Ucret hesap pusulasi diizenlememek 18 131 0,00
110 UCRET KESME CEZASINA AYKIRILIK 38 0 0 0,00
110.1 | Yasaya aykiri licret kesme cezasi vermek veya kesintinin sebep ve hesabini bildirmemek 1 2 0,00
1m ASGARI UCRET HUKUMLERINE AYKIRILIK 39 0 0 0,00
111.1 | Asgari Ucreti 6dememek veya eksik 6demek 2 40 0,00
112 FAZLA CALISMA HUKUMLERINE AYKIRILIK 41 0 0 0,00
112.1 | Fazla calismalarailiskin ticreti 6dememek veya eksik 6demek 150 1047 7.110,00
112.2 | Isciye hak ettigi serbest zamani alti ay zarfinda kullandirmamak ya da eskik kullandirmak 6 206 0,00
112.3 | Fazla saatlerde yapilacak ¢alismalar igin iscinin onayini almamak 57 645 0,00
1124 | Isciden serbest zaman kullanma onay almamak 2 14 0,00
112.5 | Yilda 270 saatin tizerinde fazla calisma yaptirmak 7 40 0,00
112.6 | Fazla calisma yapilamayacak islerde fazla calisma yaptirmak 0 0 0,00
112.7 | Fazla calisma yaptiriimayacak iscilere fazla calisma yaptirmak 4 5 0,00
112.8 | Fazla calisma siirelerine gosteren belge diizenlememek 40 330 0,00

23
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113 ULUSAL BAYRAM VE TATIL CALISMALARINA AYKIRILIK 44 0 0 0,00
113.1 | Ulusal Bayram ve genel tatil calismalari igin isci onayr almamak 13 109 0,00
113.2 | Calisilan genel tatil tcretlerini 6dememek 47 124 1047 1.286,00
114 HAFTA TATILI CALISMALARINA AYKIRILIK 46 0 0 0,00
114.1 | Yedi glnliik zaman icinde en az 24 saat dinlenme vermemek 27 313 0,00
114.2 | Calisiimayan hafta tatili glint tcretini 6ddememek 4 36 0,00
114.3 | Calisilmis gibi sayilan giinleri hafta tatili Gcretine hak kazanmada saymamak 0 0 0,00
114.4 | Zorlayici nedenlerle calisiimayan glinler icin yarim hafta tatili Gicreti vermemek 0 0 0,00
114.5 | Yuizde usulii uygulanan yerlerde hafta tatili Gcretini 5dememek 0 0 0,00
115 | YUZDE USULUNE AYKIRILIK 52 0 0 0,00
115.1 | Yuzde ile ilgili belgeyi temsilciye vermemek 0 0 0,00
116 YILLIK UCRETLI iZIN HOKUMLERINE AYKIRILIK 0 0 0,00
116.1 | Yillik Gcretli izin hakki ve stirelerine uymamak 53 50 322 0,00
116.2 | Yilik Gicretli izne hak kazanma dénemi hesabina uymamak 54 36 72 0,00
116.3 | Yillik izin bakimindan calisiimis gibi halleri saymamak 2 13 0,00
116.4 | Yillik tcretli izni yasaya aykiri sekilde bolmek 56 89 738 0,00
116.5 | Ucretsiz yol izni vermemek 0 0 0,00
116.6 | izin kayit belgesi tutmamak 56 15 112 0,00
116.7 | izin iicretini yasaya aykin sekilde 6demek veya eksik 6demek 57 22 326 0,00
116.8 | izinde calismak 58 0 0 0,00
116.9. Cg;ﬁtﬁf;jfgﬂ:?;g; esas usullerine aykiri olarak izni kullandirmamak 60 54 293 3.555,00
117 UCRETTEN INDIRIM YAPILMAYACAK HALLERE AYKIRILIK 62 0 0 0,00
117.1 | Ucretten indirim yapmak 1 1 0,00
118 GALISMA SURELERINE iLISKIN HUKUMLERE AYKIRILIK 63 0 0 0,00
118.1 | Calisma surelerine iliskin yonetmeliklere muhalefet etmek 141 1324 9.051,00
118.2 | Denklestirme esaslarina aykiri davranmak 15 125 0,00
118.3 | Gunluk ¢alisma surelerini belgelememek 53 426 0,00
118.4 | Telafi calismasi usullerine uymamak 64 0 0 0,00
118.5 | Calisma saatlerini duyurmamak 67 21 133 0,00
118.6 | Ara dinlenmesini uygulamamak 68 1 62 0,00
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118.7 | Iscileri geceleri 7.5 saatten fazla calistirmak 69 17 212 0,00
119 POSTALAR HALINDE CALISMA HUKUMLERINE AYKIRILIK 76 0 0 0,00
119.1 | Gece ve glindiiz postalarini degistirmemek 0 0 0,00
119.2 | Posta listeleri ve saglik listelerini vermemek 1 10 0,00
119.3 | Postalar halinde calismayi isyerinde ilan etmemek 1 10 0,00
119.4 | Enaz 11 saat dinlendirilmeden diger postada isci calistirmak 0 0 0,00
120 HAZIRLAA TAMAMLAMA TEMIZLEME iSLERI ILE iLGILI YON. UYMAMAK 70 0 0 0,00
120.1 | Hazirlama, tamamlama, temizleme isleri ile ilgili yonetmelik hiikimlerine uymamak 0 0 0,00
121 CALISTIRMA YASI VE COCUKLARI CALISTIRMA YASAGINA AYKIRILIK 71 0 0 0,00
121.1 | Cocuklar galistirma yasina ve calistirma yasagina aykiri davranmak 12 21 0,00
1212 E?,Eﬁlf;:,gﬁgfgimfece calistirmak veya ilgili yonetmelik hiikiimlerine 73 1 1 0,00
122 YER VE SUALTINDA CALISTIRMA HUKUMLERINE AYKIRILIK 72 0 0 0,00
122.1. | Yer ve sualtinda ¢alistirma yasagina uymamak 0 0 0,00
123 ANALIK HALINDE CALISMA HUKUMLERINE AYKIRILIK 74 0 0 0,00
123.1 | Dogum Oncesi - sonrasi sirelerde kadin isciyi calistirmak 0 0 0,00
123.2 | Dogum izni sonrasi 6 aya kadar Ucretsiz izin vermemek 0 0 0,00
123.3 | Hamilelik stiresince periyodik kontroller icin ticretli izin vermemek 0 0 0,00
123.4 | Sitizni vermemek 0 0 0,00
124 iSCi OZLUK DOSYASI HUKUMLERINE AYKIRILIK 75 0 0 0,00
124.1 | Isci 6zliik dosyasini diizenlememek 4 52 0,00
125 iS VE iSCi BULMA HUKUMLERINE AYKIRILIK 90 0 0 0,00
125.1 | Is ve isci bulmaya aracilik hiikiimlerine uymamak 0 0 0,00
126 GALISMA HAYATININ DENETIMI VE TEFTiSi HUKUMLERINE AYKIRILIK 0 0 0,00
126.1 | Cagrildiklar zaman gelmemek, kolaylik gdstermemek 92 0 0 0,00
126.2 | ifade veren iscilere telkinde veya kéti davranislarda bulunmak 96 0 0 0,00
126.3 | Teftisin sonuglanmasini engellemek 107 0 0 0,00
TOPLAM 0 0 27.641,00

Tablo 2.5- 4857 sayili is Kanununa Gére Mevzuat ihlallerinin Dagilimi

25



26

& csGB

Yukaridaki mevzuat ihlalleriile ilgili tablo incelendiginde 4857 sayili Is Kanunu ve ilgili yonetmeliklere
gore ihlallerin dagilimi su sekilde tespit edilmistir.

2.3.1.1. isyerini Muvazaal Olarak Bildirmek
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 2 nci maddesi geredi 1 isyerindeki 3 isci ile ilgili
olarak muvazaali alt isverenlik uygulamasi tespit edilmistir.

2.3.1.2. Esit Davranma ilkesine Aykirilik
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 5 inci maddesi geredi 1 isyerinde 11 isciile ilgili
olarak tam sureli calisan isci karsisinda kismi streli calisan isciye farkliislem yapildigi tespit edilmistir.

2.3.1.3. Gegici Is iligkisine iligkin Yiikiimliiliiklere Uymamak
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 7 nci maddesi geredi 1 isyerindeki 11 iscinin
gecici is iliskisi kurulurken yazili onayinin alinmadidi tespit edilmistir.

2.3.1.4. is Sozlesmesinin Yapilmasina iliskin Hiikiimlere Aykirilik

Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 8 inci maddesi geregi 28 isyerindeki 261 isciye
calisma kosullarina iliskin belgenin verilmedigi tespit edilmistir.

Ayrica 1 isyerinde 2 isci ile ilgili olarak sdresi bir yildan fazla olan is sézlesmesinin yazili yapiimadigi
tespit edilmistir.

2.3.1.5. Cagri Uzerine Calisma Hiikiimlerine Aykirilik
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 14 (inct maddesi geregi 3 isyerinde 75 isci ile
ilgili olarak cagri Uzerine calisma s6zlesmesinin yazili yapilmadidi tespit edilmistir.

2.3.1.6. Calisma Belgesini Vermemek
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 28 inci maddesi geredi 16 isyerinde isten ayri-
lan 38 isciye calisma belgesi verilmedigi tespit edilmistir.

2.3.1.7. Engelli isci Calistirma Yiikiimliiliigiine Uymamak:
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 30 uncu maddesi geredi 11 isyerinin 14 engelli
isci istihdam aciginin bulundugu tespit edilmistir.

2.3.1.8. Ucrete iliskin Yasal Diizenlemelere Aykirihk
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 32 nci maddesi geregi 85 isyerinde 580 isci ile
ilgili olarak tcretin kasten 6denmedigi veya eksik 6dendigi tespit edilmistir.
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2.3.1.9. Ucretleri Zorunlu Tutuldugu Halde Ozel Olarak Acilan Banka Hesabina
Odememek

Programli teftis kapsaminda 16 isyerinde 151 isci ile ilgili olarak Gcretlerin zorunlu tutuldugu halde
6zel olarak acilan banka hesabina 6denmedigi tespit edilmistir.

2.3.1.10.Ucret Hesap Pusulasi Diizenlememek
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 37 nci maddesi geregi 18 isyerinde calisan 131
isciye Ucret hesap pusulasi verilmedigi tespit edilmistir.

2.3.1.11. Yasaya Aykin Ucret Kesme Cezasi Vermek
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 38 inci maddesi geredi 1 isyerinde 2 isciile ilgili
olarak yasaya aykiri Ucret kesme cezasi verildigi tespit edilmistir.

2.3.1.12.Asgari Ucret Hiikiimlerine Aykinilik
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 39 uncu maddesi geregi 2 isyerinde 40 isci ile
ilgili olarak asgari Gcretin altinda Gcret 6demesinin oldugu tespit edilmistir.

2.3.1.13.Fazla Calisma Hiikiimlerine Aykirilik

2.3.1.13.1. Fazla Calismalara iliskin Ucreti Odememek veya Eksik Odemek

Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 41 inci maddesi geregi 150 isyerinde 1.047 isci
ile ilgili olarak fazla calismalara iliskin Ucretin hic 6denmedigi veya eksik 6dendigi tespit edilmistir.

2.3.1.13.2. isciye Hak Ettigi Serbest Zamani Alt1 Ay Zarfinda Kullandirmamak ya da Eksik
Kullandirmak

Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 41 inci maddesi geregi 6 isyerinde 206 isciye
hak ettikleri serbest zamanin alti ay zarfinda kullandirimadigi veya eksik kullandirldigi tespit edil-
mistir.

2.3.1.13.3. Fazla Saatlerde Yapilacak Calismalar icin iscinin Onayini Almamak
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 41 inci maddesi geregi 57 isyerinde calisan
645 iscinin fazla saatlerde yapilacak calismalar icin onaylarinin alinmadigi tespit edilmistir.

2.3.1.13.4. isciden Serbest Zaman Kullanma Onayi Alimamak
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 41inci maddesi geregi 2 isyerinde calisan 14
isciden serbest zaman kullanma onayi alinmadigi tespit edilmistir.
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2.3.1.13.5.Yilda 270 Saatin Uzerinde Fazla Calisma Yaptirmak
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 41 inci maddesi geregi 7 isyerinde 40 isci ile
ilgili olarak yilda 270 saatin Uzerinde fazla calisma yaptinldigi tespit edilmistir.

2.3.1.13.6. Fazla Calisma Yaptiriimayacak iscilere Fazla Calisma Yaptirmak

Programli teftis kapsaminda Is Kanununa Iliskin Fazla Calisma ve Fazla Surelerle Calisma Yonetmeligi-
nin 8 inci maddesi geregdi 4 isyerindeki fazla calisma yaptirilmayacak 5 isciye fazla calisma yaptirildigi
tespit edilmistir.

2.3.1.13.7. Fazla Caligma Siirelerini Gosteren Belge Diizenlememek

Programli teftis kapsaminda Is Kanununa lliskin Fazla Calisma ve Fazla Strelerle Calisma Yonetmeli-
ginin 10 uncu maddesi 40 isyerinde 330 isci ile ilgili olarak fazla ¢calisma strelerinin gosterildigi bel-
genin dlzenlenmedigi tespit edilmistir.

2.3.1.14. Ulusal Bayram ve Tatil Caligmalarina Aykirihik

2.3.1.14.1. Ulusal Bayram ve Genel Tatil Calismalari icin isci Onay1 Almamak

Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 44 Gnct maddesi geregi 13 isyerindeki 109
isciden Ulusal Bayram ve genel tatil calismalari icin onay alinmadigi tespit edilmistir.

2.3.1.14.2. Cahisilan Genel Tatil Ucretlerini Odememek
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 47nci maddesi geregi 124 isyerinde 1047 isci
ile ilgili olarak calisilan genel tatil gind Gcretlerinin 6denmedidi tespit edilmistir.

2.3.1.15. Hafta Tatili Calismalarina Aykirilik

2.3.1.15.1. Yedi Giinliik Zaman icinde En Az 24 Saat Dinlenme izni Vermemek

Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 46 nci maddesi geredi 27 isyerinde 313 isci ile
ilgili olarak yedi gtinlik zaman dilimi icinde en az 24 saat dinlenme izninin verilmedigi tespit edil-
mistir.

2.3.1.15.2. Calisilmayan Hafta Tatili Giinii Ucretini Odememek
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 46 nci maddesi geregi 4 isyerinde 36 isci ile
ilgili olarak calisiimayan hafta tatili gnd Ucretlerinin 6denmedigi tespit edilmistir.

2.3.1.16. Yillik Ucretli izin Hiikiimlerine Aykinhik

2.3.1.16.1. Yillik Ucretli izin Hakki ve Siirelerine Uymamak

Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 53 Gnct maddesi geregi 50 isyerinde 322 isci
ile ilgili olarak yillik Gcretliizin hakki ve izin strelerine uyulmadigi tespit edilmistir.
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2.3.1.16.2. Yillik Ucretli izne Hak Kazanma Donemi Hesabina Uymamak
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 54 Gnct maddesi geredi 36 isyerinde 72 isci ile
ilgili olarak yillik Gcretli izne hak kazanma dénemi hesabina uyulmadidi tespit edilmistir.

2.3.1.16.3. Yillik izin Bakimindan Calisilmis Gibi Sayilan Halleri Saymamak
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 55 inci maddesi geregi 2 isyerinde 13 isci ile
ilgili olarak yillik izin bakimindan calisiimis gibi sayilan hallerin dikkate alinmadigdi tespit edilmistir.

2.3.1.16.4. Yillik Ucretli izni Yasaya Aykiri Sekilde Bélmek
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 56 nci maddesi geregi 89 isyerinde 738 isci ile
ilgili olarak yillik Gcretli iznin yasaya aykiri sekilde bolindigu tespit edilmistir.

2.3.1.16.5. izin Kayit Belgesi Tutmamak
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 56 nci maddesi geregi 15 isyerinde 112 isci ile
ilgili olarak izin kayit belgesi dizenlenmedigi tespit edilmistir.

2.3.1.16.6. izin Ucretini Yasaya Aykiri Sekilde Odemek veya Eksik Odemek

Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 57 nci maddesi geregi 22 isyerinde 326 isci ile
ilgili olarak izin Gcretinin yasaya aykiri sekilde 6dendigi veya eksik 6dendigi tespit edilmistir.
2.3.1.17. Ucretten indirim Yapmak:

Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 62 nci maddesi geredi 1 isyerinde 1 isci ile ilgili
olarak Ucretten indirim yapildigi tespit edilmistir.

2.3.1.18. Calisma Siirelerine iliskin Hiikiimlere Aykirihk

Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 63 Gnct maddesi geregi 141 isyerinde 1.324
isci ile ilgili olarak calisma strelerine iliskin hiktimlere muhalefet edildigi tespit edilmistir. Ayrica 15
isyerinde 125 isci ile ilgili olarak denklestirme esaslarina aykiri davranildidi, 53 isyerinde 426 isci ile
ilgili olarak gunltk calisma surelerinin belgelenmedigi, 21 isyerinde 133 isci ile ilgili olarak calisma
saatlerinin duyurulmadigi tespit edilmistir.

2.3.1.19. Ara Dinlenmesi Uygulamamak
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 68 inci maddesi geredi 11 isyerinde 62 isci ile
ilgili olarak ara dinlenme strelerinin uygulanmadigi tespit edilmistir.

2.3.1.20. iscileri Geceleri 7,5 Saatten Fazla Calistirmak
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 69 uncu maddesi geregi 17 isyerinde 212 isci-
nin geceleri 7,5 saatten fazla calistirildigi tespit edilmistir.
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2.3.1.21. Postalar Halinde Calisma Hiikiimlerine Aykirihik

2.3.1.21.1. Posta Listeleri ve Saglik Listelerini Vermemek

Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 76 nci maddesi geregi 1 isyerinde 10 isci ile
ilgili olarak posta listeleri ve saglik raporlarinin ilgili kuruma verilmedigi tespit edilmistir.

2.3.1.21.2. Postalar Halinde Calismayi isyerinde ilan Etmemek
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 76 nci maddesi geregi 1 isyerinde 10 isci ile
ilgili olarak postalar halinde calismanin isyerinde ilan edilmedigi tespit edilmistir.

2.3.1.22. Calistirma Yasi ve Cocuklari Calistirma Yasagina Aykirihik

Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 71 inci maddesi geredi 12 isyerinde 21 isci ile
ilgili olarak cocuklari calistirma yasina ve yasagina aykiri davranildigi tespit edilmistir. Ayrica 1 isyerin-
de 1 isciile ilgili olarak ilgili yonetmelik hdkumlerine aykiri hareket edildigi tespit edilmistir.

2.3.1.23. isci Ozliik Dosyasini Diizenlememek:
Programli teftis kapsaminda 4857 sayili Is Kanununun 75 inci maddesi geregi 4 isyerinde 52 isci ile
ilgili olarak isci 6zIUk dosyasi dizenlenmedigi tespit edilmistir.

2.3.2. Noksanliklarla ilgili Yapilan iyilestirmeler

isyerini Muvazaali Olarak Bildirmek: Programli teftisin birinci asamasinda 1 isyerinde muvazaall
asll isveren alt isveren iliskisi tespiti yapilmis, teftisin ikinci asamasinda s6z konusu aykiriliklarin tama-
minin giderildigi saptanmistir. Aykirihdin giderilme orani %100dr.

Esit Davranma ilkesine Aykirilik: Programl teftisin birinci asamasinda 1 isyerinde esit davranma
ilkesine aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda s6z konusu aykiriligin giderildigi sap-
tanmistir. Aykirihgin giderilme orani %100dr.

Gecici s iliskisine iliskin Yiikiimliiliiklere Uymamak: Programli teftisin birinci asamasinda 1
isyerinde gecici is iliskisi kurulurken, 11 iscinin yazili rizasinin alinmadidi tespit edilmis olup, teftisin
ikinci asamasinda s6z konusu aykiriligin giderildigi saptanmistir. Aykirihigin giderilme orani 9%100dUr.

Calisma Kosullarina iliskin Belgeyi Vermemek: Programli teftisin birinci asamasinda 28 isyerin-
de 261 isci icin is sozlesme tUrlerine iliskin olarak yasanin éngoérdidgu asgari kosullarin yerine getiril-
medigi ve calisma kosullarina iliskin belge ytkumlulugine aykirlik tespit edilmis olup, teftisin ikinci
asamasinda bu isyerlerinden 25" inde aykiriliklarin giderilmesi saglanmis, 3 isyerinde ise aykiriligin
devam ettigi tespit edildiginden bu isyerlerine 3 isci icin toplam 354,00 TL idari para cezasi uygulan-
mistir. Aykiriligin giderilme orani %89dur.
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Siiresi Bir Yil Ve Daha Fazla Olan is Sozlesmesini Yazili Yapmamak: Programl teftisin birinci
asamasinda 1 isyerinde 2 isciicin s6z konusu yaktmltltge aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci
asamasinda bu aykirihdin giderildigi saptanmistir. Aykirihdin giderilme orani 9%100dr.

Cagn Uzerine Calisma Hiikiimlerine Aykirilik: Programli teftisin birinci asamasinda 3 isyerinde
75 isci icin cagri Uzerine calisma sdzlesmesinin yazili yapiimadidi tespit edilmis olup, teftisin ikinci
asamasinda aykirihgin tamami giderilmistir. Aykiriligin giderilme orani %100ddr.

Calisma Belgesini Vermemek: Programli teftisin birinci asamasinda 16 isyerinde 38 isci icin isten
ayrilan isciye calisma belgesi verilmedigi veya belgeye gercege aykiri bilgi yazildigi tespit edilmis
olup, teftisin ikinci asamasinda bu aykiriigin tamamen giderildigi saptanmistir. Aykiriligin giderilme
orani %100ddr.

Engelli isci Calistirma Yiikiimliiliigiine Uymamak: Programli teftisin birinci asamasinda 11 isye-
rinde engelli is¢i calistirma yukdmlaliagine aykirlik tespit edilmis olup, isyerlerinde yasanin 6ngor-
diagu engelli isci sayisina gore 14 engelli iscinin eksik istihdam edildigi gortlmustdr. Teftisin ikinci
asamasinda s6z konusu aykirihgin giderilmesi saglanmistir. Aykirnhgin giderilme orani 9%100dr.

Ucrete iliskin Yasal Diizenlemelere Aykirilik: Programli teftisin birinci asamasinda 85 isyerinde
580 isci icin Ucretin 6denmesi yukamlalugine aykirilik tespit edilmis olup, bu isyerlerinden 10'u bu
konuda mevzuatin geregini yerine getirmeyeceklerini belirttiginden bu isverenler hakkinda toplam
6.639,00 TL idari para cezasi uygulanmis, mevzuata aykiriligi gidereceklerini belirten 75 isyerine ise
slre verilmistir. Teftisin ikinci asamasinda sdre bitiminde 75 isyerinden 51'inde bu aykiriliklar gideril-
mis, ancak mevzuata aykiriligi gidermeyen 24 isyerine bu kapsamda toplam 218.611,00 TL idari para
cezas! uygulanmistir. Aykiriligin giderilme orani %60dir.

Ucretlerin Zorunlu Tutuldugu Halde Ozel Olarak Acilan Banka Hesabina Odememek: Prog-
ramli teftisin birinci asamasinda 16 isyerinde 151 isci icin Ucretin 6denmesi yakimltltgune aykirilik
tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda ise 10 isyerinde bu aykirilik giderilmis, ancak aykirihdi gi-
dermeyen 6 isyerine 96.317,00 TL idari para cezasi uygulanmistir. Aykirihdin giderilme orani %62,5dir.

Ucret Hesap Pusulasi Diizenlememek: Teftisin birinci asamasinda 18 isyerinde Uicret hesap pu-
sulasi dizenleme yukidmlalagtne aykirilik tespit edilmis olup, ikinci asamasinda 14 isyerinde bu ay-
kirilik giderilmis, ancak aykirnligi gidermeyen 4 isyerine toplam 1.940,00 TL idari para cezasl uygulan-
mistir. Aykiriligin giderilme orani %78dir.

Yasaya Aykin Ucret Kesme Cezasi Vermek: Programli teftisin birinci asamasinda 1 isyerinde 2
isciicin s6z konusu yuktdmlilige aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda bu aykirihgin

31



32

& csGB

giderilmesi saglanmistir. Aykirihdin giderilme orani %100dUr.

Asgari Ucret Hiikiimlerine Aykirilik: Teftisin birinci asamasinda 2 isyerinde 40 isci icin asgari Uc-
retin altinda Ucret ddemesi oldugu tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda mevzuata aykirihgi
gidermeyen 2 isyerine toplam 2.144,00 TL idari para cezasi uygulanmistir.

Fazla Calismalara iliskin Ucreti Odememek veya Eksik Odemek: Program!i teftisin birinci asa-
masinda 150 isyerinde 1.047 isci icin fazla calisma Gcretinin 6denmesi yaktmltltgune aykirilik tespit
edilmis olup, bu isyerlerinden 7'si mevzuatin geregini yerine getirmeyeceklerini belirttiginden bu
isverenler hakkinda 30 isci icin toplam 7.110,00 TL idari para cezasi uygulanmis, mevzuata aykirihgi
gidereceklerini belirten 143 isyerine stre verilmistir. Teftisin ikinci asamasinda stre bitiminde 143
isyerinden 110'unda bu aykiriliklar giderilmis, ancak mevzuata aykiriligi gidermeyen 33 isyerine top-
lam 55.644,00 TL idari para cezasi uygulanmistir. Aykiriligin giderilme orani %73'dr.

Isciye Hak Ettigi Serbest Zamani Alt1 Ay Zarfinda Kullandirmamak veya Eksik Kullandirmak:
Programli teftisin birinci asamasinda 6 isyerinde 206 isci icin mevzuata aykirilik tespit edilmis olup, tef-
tisin ikinci asamasinda 5 isyerinde bu aykiriliklar giderilmis, ancak mevzuata aykirihdi gidermeyen 1 is-
yerinde toplam 8 isciicin 1.896,00 TL idari para cezasi uygulanmistir. Aykirligin giderilme orani %83'ddr.
Fazla Saatlerde Yapilacak Calismalar icin iscinin Onayini Almamak: Programli teftisin birinci
asamasinda 57 isyerinde 645 isci icin fazla calisma onayina iliskin mevzuat hikimlerine aykirilik tes-
pit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda 55 isyerinde bu aykiriliklar giderilmistir. Ancak mevzuata
aykiriligr gidermeyen 2 isyerinde toplam 17 isci icin 4.029,00 TL idari para cezasi uygulanmistir. Ayki-
riligin giderilme orani %96dir.

isciden Serbest Zaman Kullanma Onay1 Almamak: Programl teftisin birinci asamasinda 2 is-
yerinde 14 isci icin s6z konusu yuktmlilige aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda
aykiriligin giderilmesi saglanmistir. Aykiriligin giderilme orani %100ddr.

Yilda 270 Saatin Uzerinde Fazla Calisma Yaptirmak: Programli teftisin birinci asamasinda 7
isyerinde 40 isciye yilda 270 saatin Uzerinde fazla calisma yaptirildigi tespit edilmis, teftisin ikinci
asamasinda bu aykiriligin 6 isyerinde 33 isci icin giderildigi, 1 isyerinde 7 isci icin aykiriligin devam
ettigi tespit edilmistir. Ancak soz konusu aykirilik icin idari bir yaptirm éngoéridlmemesi nedeni ile
isyerlerine konu ile ilgili idari bir islem yapilamamistir. Aykirihdin giderilme orani %86dir.

Fazla Calisma Yaptirilmayacak iscilere Fazla Calisma Yaptirmak: Program|i teftisin birinci asa-
masinda 4 isyerinde 5 isci icin s6z konusu yukimluluge aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci
asamasinda bu aykirihdin giderilmesi saglanmistir. Aykirihdin giderilme orani 9%100dr.
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Fazla Calisma Siirelerine Gosteren Belge Diizenlememek: Programli teftisin birinci asamasin-
da 40 isyerinde fazla calisma surelerini gosteren belge dizenlenmedigi tespit edilmis, teftisin ikinci
asamasinda bu aykiriligin 36 isyerinde giderildigi, 4 isyerinde aykiriligin devam ettigi tespit edilmistir.
Ancak s6z konusu aykirilik icin idari bir yaptinm éngorilmemesi nedeni ile isyerlerine konu ile ilgili
idari bir islem yapilamamistir. Aykirihdin giderilme orani %90dir.

Ulusal Bayram Ve Genel Tatil Calismalan icin isci Onay1 AlImamak: Programli teftisin birinci
asamasinda 13 isyerinde 109 iscinin Ulusal Bayram ve genel tatil calismalarr icin isci onayr alinmadigi
tespit edilmis, teftisin ikinci asamasinda ise bu aykirnhgin 12 isyerinde giderildigi, 1 isyerinde aykiri-
ligin devam ettigi tespit edilmistir. Ancak s6z konusu aykirilik icin idari bir yaptirm 6éngoérilmeme-
si nedeni ile soz isyerlerine konu ile ilgili idari bir islem yapilamamistir. Aykinhigin giderilme orani
%92dir.

Calisilan Genel Tatil Ucretlerini Odememek: Programli teftisin birinci asamasinda 124 isyerinde
1.047 isci icin calisilan genel tatil ginU Ucretinin 6denmesi yakimlultgune aykirilik tespit edilmis
olup, bu isyerlerinden 1 bu konuda mevzuatin geregini yerine getirmeyecegini belirttiginden bu
isyerindeki 5 isci icin 1.286,00 TL idari para cezasi uygulanmis, mevzuata aykirihdr gidereceklerini
belirten 123 isyeriicin sUre verilmistir. Teftisin ikinci asamasinda 123 isyerinden 106'sinda aykiriliklar
giderilmis, ancak mevzuata aykiriligi gidermeyen 17 isyerine 17.018,00 TL idari para cezasl uygulan-
mistir. Aykiriligin giderilme orani %85dir.

Yedi Giinliik Zaman Dilimi icinde En Az 24 Saat Dinlenme Vermemek: Program|i teftisin birin-
ci asamasinda 27 isyerinde 313 isci icin mevzuat hikmUne aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci
asamasinda 26 isyerinde aykiriliklar giderilmistir. Ancak aykiriligi gidermeyen 1 isyerine 2 isci icin
474,00 TL idari para cezasi uygulanmistir. Aykiriligin giderilme orani %96'dir.

Calisilmayan Hafta Tatili Giinii Ucretini Odememek: Programli teftisin birinci asamasinda 4 is-
yerinde 36 isciicin s6z konusu yakumluluge aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda bu
aykiriligin giderilmesi saglanmistir. Aykiriligin giderilme orani %100ddr.

Yillik Ucretli izin Hakki ve Siirelerine Uymamak: Programli teftisin birinci asamasinda 50 isye-
rinde 322 isci icin yillik Gcretli izin hakki ve strelerine uyma ytkimlalugdne aykirilik tespit edilmis
olup, teftisin ikinci asamasinda 46 isyerinde 299 isci icin bu aykiriliklar giderilmistir. Ancak aykirihg
gidermeyen 4 isyerine 23 isci icin 5.451,00 TL idari para cezasi uygulanmistir. Aykiriligin giderilme
orani %92dir.
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Yillik Ucretli izne Hak Kazanma Dénemi Hesabina Uymamak: Program|i teftisin birinci asama-
sinda 36 isyerinde 72 isci icin yillik Ucretli izne hak kazanma dénemi hesabina uyma ytkimlalugine
aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda 31 isyerinde 60 isci icin bu aykiriliklar gideril-
mistir. Ancak aykirihdr gidermeyen 5 isyerine 12 isci icin 2.844,00 TL idari para cezasi uygulanmustir.
Aykirihdin giderilme orani %86dir.

Yillik izin Bakimindan Calisilmis Gibi Sayilan Halleri Saymamak: Program!i teftisin birinci asa-
masinda 2 isyerinde 13 isci icin yillik izin bakimindan calisiimis gibi sayilan hallere aykirilik tespit
edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda s6z konusu aykiriliklarin tamaminin giderilmesi saglanmistir.
Aykirihdin giderilme orani %100dr.

Yillik Ucretli izni Yasaya Aykin Sekilde Bélmek: Programli teftisin birinci asamasinda 89 isyerin-
de 738 isci icin yillik Ucretli izni yasaya aykiri sekilde bolmek suretiyle yasaya aykirilik tespit edilmis
olup, ikinci asamasinda 76 isyerinde 700 isci icin bu aykiriliklar giderilmistir. Ancak aykirihdr gider-
meyen 13 isyerine 38 isci icin 9.006,00 TL idari para cezasi uygulanmustir. Aykirihdin giderilme orani
%85dir.

izin Kayit Belgesi Tutmamak: Programli teftisin birinci asamasinda 15 isyerinde 112 isci icin izin
kayit belgesi tutma ytkamlalugine aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda 9 isyerinde
97 isci icin aykinliklarin giderilmesi saglanmistir. Ancak aykirihdr gidermeyen 6 isyerinde 15 isci icin
idari bir yaptinm éngorilmemesi nedeni ile isyerlerine konu ile ilgili idari bir islem yapilamamistir.
Aykirihdin giderilme orani %60dir.

izin Ucretini Yasaya Aykin Sekilde Odemek veya Eksik Odemek: Program!i teftisin birinci asa-
masinda 22 isyerinde 326 is¢i icin izin Ucretini yasaya aykiri sekilde ddemek veya eksik ddemek sure-
tiyle yasal yUkimluluge aykirlik tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda 6 isyerinde 281 isci icin
bu aykiriliklarin giderilmesi saglanmistir. Ancak aykirihdi gidermeyen 16 isyerine 45 isci icin 10.665,00
TL idari para cezasi uygulanmistir. Aykirihdin giderilme orani %27dir.

Yillik izin Yonetmeliginin Esas Usullerine Aykiri Olarak izni Kullandirmak veya Eksik Kul-
landirmak: Programli teftisin birinci asamasinda 54 isyerinde 293 isci icin yillik izin yonetmeligine
aykiri olarak izni kullandirma veya eksik kullandirma suretiyle yasal yakimlalige aykirilik tespit edil-
mis olup, bu asamada yukumluligund yerine getirmeyecedi tespit edilen 3 isyerlerinde 15 isci icin
3.555,00 TL idari para cezasi uygulanmis, teftisin ikinci asamasinda stire verilen 51 isyerinden 30 isye-
rinde 221 isciicin bu aykiriliklarin giderilmesi saglanmistir. Ancak aykirihdi gidermeyen 21 isyerine 57
isciiicin 13.509,00 TL idari para cezasi uygulanmustir. Aykirihgin giderilme orani %55,54dir.
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Ucretten indirim Yapmak: Programli teftisin birinci asamasinda 1 isyerinde 1 isci icin Ucretten
indirim yapmak suretiyle yasal yukdmlalige aykirlik tespit edilmis, teftisin ikinci asamasinda ise 4
isyerinde 5 isci icin aykirilik tespit edilmis olup, aykiriligr gidermeyen isyerleri icin 1.185,00 TL idari
para cezasl uygulanmistir.

Calisma Siirelerine iliskin Yonetmeliklere Muhalefet Etmek: Programli teftisin birinci asama-
sinda 141 isyerinde 1.324 isci icin calisma sUrelerine iliskin mevzuat hiktmlerine aykirilik tespit edil-
mis olup, bu isyerlerinden 7'si mevzuatin geregini yerine getirmeyeceklerini belirttiklerinden dolayi
9.051,00TL idari para cezasi uygulanmis, mevzuata aykirihgi gidereceklerini belirten 134 isyerine stire
verilmistir. Teftisin ikinci asamasinda 134 isyerinden 84 isyerinde aykiriliklar giderilmis ancak mev-
zuata aykiriligr gidermeyen 50 isyerine bu kapsamda 64.650,00 TL idari para cezasi uygulanmistir,
Aykirihdin giderilme orani %59,5dir.

Denklestirme Esaslarina Aykiri Davranmak: Programli teftisin birinci asamasinda 15 isyerinde
125 isciicin denklestirme esaslarina aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda s6z konusu
aykiriliklarin tamaminin giderilmesi saglanmustir. Aykirhgin giderilme orani %100dr.

Giinliikk Calisma Siirelerini Belgelememek: Programli teftisin birinci asamasinda 53 isyerinde
426 isci icin gunludk calisma sdresini belgeleme yukdmlaligine aykinlik tespit edilmis olup, teftisin
ikinci asamasinda 44 isyerinde 324 isci icin bu aykiriliklar giderilmistir. Ancak aykirihgi gidermeyen
9 isyerinde 98 isci icin idari bir yaptinm éngoridlmemesi nedeni ile isyerlerine konu ile ilgili idari bir
islem yapilamamistir. Aykirihdin giderilme orani %83'ddr.

Calisma Saatlerini Duyurmamak: Programli teftisin birinci asamasinda 21 isyerinde 133 isci icin
calisma saatlerini duyurma ytkamlalugane aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda 18
isyerinde 107 isci icin bu aykinliklarin giderilmesi saglanmistir. Ancak aykirihdi gidermeyen 3 isye-
rinde 26 isci icin idari bir yaptinrm 6ngoértlmemesi nedeni ile isyerlerine konu ile ilgili idari bir islem
yapilamamistir. Aykirihigin giderilme orani %86'dir.

Ara Dinlenmesini Uygulamamak: Programli teftisin birinci asamasinda 11 isyerinde 62 isci icin
ara dinlenmesi uygulama ytukumlalugine aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda 7
isyerinde 47 isci icin bu aykiriliklar giderilmistir. Ancak aykiriligr gidermeyen 4 isyerinde 15 isci icin
5.172,00 TL idari para cezasl uygulanmistrr.

Gece 7,5 Saatten Fazla Calistirmak: Programli teftisin birinci asamasinda 17 isyerinde 212 isci icin
gece 7,5 saatten fazla calistirmama yukdmlaligine aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci asama-
sinda 15 isyerinde 70 isci icin bu aykiriliklar giderilmistir. Ancak aykiriligir gidermeyen 2 isyerinde 142
isciiicin 2.586,00 TL idari para cezasi uygulanmistir. Aykiriligin giderilme orani %88dir.
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Posta ve Saglik Listelerini Vermemek: Programli teftisin birinci asamasinda 1 isyerinde 10 isciicin
posta ve saglik listelerini verme yikimlulugune aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasin-
da s6z konusu aykiriliklarin tamaminin giderilmesi saglanmistir. Aykirihdin giderilme orani 9%100dUr.

Postalar Halinde Calismay: isyerinde ilan Etmemek: Programli teftisin birinci asamasinda 1
isyerinde 10 isci icin postalar halinde calismayi isyerinde ilan etme yikimlulugine aykirilik tespit
edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda s6z konusu aykiriliklarin tamaminin giderilmesi saglanmistir.
Aykirihdin giderilme orani %100dr.

Cocuklar Calistirma Yasina ve Calistirma Yasagina Aykiri Davranmak: Programli teftisin bi-
rinci asamasinda 12 isyerinde 21 isciicin cocuklari calistirma yasina ve calistirma yasagina aykiri dav-
ranma yukdmlaligine aykirilik tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda aykiriligin 6 isyerinde
11 isci icin devam ettigi gortlmdastdr. Aykirihdr gidermeyen isyerlerine 7.758,00 TL idari para cezasl
uygulanmustir. Aykiriligin giderilme orani %50dir.

Cocuk ve Geng iscileri Gece Calistirmak veya ilgili Yonetmelik Hiikiimlerine Aykiri Hare-
ket Etmek: Programli teftisin birinci asamasinda 1 isyerinde 1 isci icin cocuk ve genc iscileri gece
calistirmak veya ilgili yonetmelik hukimlerine aykiri hareket etmek suretiyle yasa yakumlalagine
aykirilik tespit edilmis olup, programli teftisin ikinci asamasinda s6z konusu aykiriliklarin tamaminin
giderilmesi saglanmistir. Aykirihdin giderilme orani %100dUr.

isci Ozliik Dosyasini Diizenlememek: Programli teftisin birinci asamasinda 4 isyerinde 52 isci
icin isci 6zIUk dosyasinin dizenlenmedigi tespit edilmis olup, teftisin ikinci asamasinda aykiriliklarin
tamaminin giderilmesi saglanmistir. Aykirihdin giderilme orani %100dr.

2.3.2.1. Isciler Yoniinden Yapilan iyilestirmeler

Toplam 190 isyerinde, 2.052 isciye Ucret, fazla calisma Ucreti, fazla strelerle calisma Ucreti, hafta ta-
tili glinG Ucreti, calisilan Ulusal Bayram ve genel tatil ginleri ile diger alacaklari karsiligr olarak brit
1.489.209,52 TL 6deme yapilmasi saglanmis olup, yapilan bu 6édemeler asagidaki grafikte gosteril-
mistir.
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Grafik 2.9- isciler Yoniinden Yapilan lyilestirmeler

Toplam 190 isyerinde, 2.052 isciye Ucret, fazla calisma Ucreti, fazla strelerle calisma Ucreti, hafta ta-
tili ginU Ucreti, calisilan Ulusal Bayram ve genel tatil glnleri ile diger alacaklari karsiligi olarak net
1.066.125,10 TL 6deme yapiimasi saglanmis olup, yapilan bu édemeler asagidaki grafikte gosteril-
mistir.

4.249,34 102.990,28

267.405,32 206,96

8.900,58 " {jcret

®razla siirg C.
“Fazla galisma
" Hafta Tatili
"Genel Tatil
“Diger

682.372,61

Grafik 2.10- isciler Yéntnden Yapilan lyilestirmeler
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2.3.3.2. iscilere Odemelerden Dogan Kamu Gelirleri

226.273,02

¥ Sigorta primi

"Vegi

Grafik 2.11- Iscilere Odemelerden Dogan Kamu Gelirleri

Toplam 190 isyerinde, 2.052 isciye Ucret, fazla calisma Ucreti, fazla strelerle calisma Ucreti, haf-
ta tatili ginu Ucreti, calisilan Ulusal Bayram ve genel tatil gunleri ile diger alacaklar karsiligr olarak
brat 1.489.209,52 TL 6deme yapilmasi saglanmis olup, yapilan 6demelerden 226.273,02 TL verdgi,
469.914,84 TL sigorta primi olmak Uzere toplamda 696.187,86 TL kamu geliri saglanmistir.

2.3.3.3. Fiili Ucret- Kaydi Ucret Farkinda Yapilan iyilestirmeler

Toplam 3 isyerinde calisan 42 isciden 24 Gnun gercek Ucretleri ile kaydi Ucretleri arasinda fark tespit
edilmis, tim iscilerin kaydi Gcretleri dizelttirilmis, 24 iscinin kaydi Ucretlerinde net 1.920 TL iyilestir-
me saglanmistir.

isyeri | isyerlerinde calisan | Fark tespit edilen iyilestirme saglanan Iy;\lne“itt::e
Sayisi | toplam isci sayisi isci sayisi isci sayisi TL/NET
3 42 24 24 1.920

Tablo 2.6- Fiili Ucret - Kaydi Ucret Farkinda Yapilan lyilestirmeler

2.3.4. Giderilmeyen Noksanliklar ve Yapilan idari islemler
2.3.4.1. Uygulanan idari Para Cezalan

Programli teftis kapsaminda 280 isyerinde teftis yapilimis, yapilan teftisler neticesinde 103 isyerine
572.336,00 TL idari para cezasi uygulanmustir.
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Grafik 2.12- idari Para Cezasi Uygulanan isyeri Sayilari

Programli teftis kapsaminda 280 isyerinde teftis yapilmis olup, yapilan teftisler neticesinde tespit

edilen mevzuata aykirliklar ve uygulanan idari para cezalar isci ve isveren sayilari da belirtilerek asa-

gidaki tabloda sunulmaktadir.

ihlalin Kodu M;«::Ie Mgzzaesi isyeri Sayisi SE;:SI Uygulanan iPC

103.1 8 99/b 3 4 354,00
108.1 32 102/a 34 269 225.250,00
108.2 32 102/a 6 78 96.317,00
109.1 37 102/b 4 30 1.940,00
1111 39 102/a 2 16 2.144,00
1121 41 102/c 40 293 62.754,00
112.2 41 102/c 1 8 1.896,00
112.3 41 102/c 2 17 4.029,00
113.2 47 102/a 18 132 18.304,00
114.1 41 102/c 1 2 474,00
116.1 53 103 4 23 5.451,00
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116.2 54 103 5 12 2.844,00
1164 56 103 13 38 9.006,00
116.7 57 103 16 45 10.665,00
116.9 60 103 24 72 17.064,00
1171 32 102/a 4 5 1.185,00
118.1 63 104 57 626 73.701,00
118.6 68 104 4 15 5.172,00
118.7 69 104 2 142 2.586,00
121.1 71 104 6 1 7.758,00
126.1 92 107 1 3 11.721,00
126.3 92 107 1 5 11.721,00
TOPLAM 103 1.944 572.336,00

Tablo 2.7- Mevzuata Aykiriliklar ve Uygulanan idari Para Cezalari
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2.3.4.2. Su¢ Duyurulari ve ihbarlar
Programli teftis kapsaminda tespit edilen ve diger kurumlari ilgilendiren mevzuata aykirilik ve nok-
sanliklar, ilgili kurumlar ve mevzuatlari belirtilerek asagidaki tabloda gosterilmistir.

Bildirime o ) ihbar ihbara Konu . ) isyeri | isci
Esas Bildirime Esas Fiil Yapilan Yasa ve Mad- Ihbara Konu Fiil Sayisi | Sayisi

Mevzuat Kurumlar de No.

4857/32 Ucret SGK 5510/80 Prime esas kazanclar 18 182
4857/39 Asgari Ucret SGK 5510/80 Prime esas kazanglar 2 40
4857/41 Fazla Gal. Ucreti SGK 5510/80 Prime esas kazanclar 22 185
4857/47 UBGT Ucreti SGK 5510/80 Prime esas kazanglar 6 46
4857/32 Ucret SGK 5510/80 Prime esas kazanclar 18 182
4857/39 Asgari Ucret SGK 5510/80 Prime esas kazanglar 2 40
4857/41 Fazla Cal. Ucreti SGK 5510/80 Prime esas kazanclar 22 185
4857/47 UBGT Ucreti SGK 5510/80 Prime esas kazanglar 6 46
4857/32 Ucret Maliye 19?;?;/’263_ Gercek Ucretler 18 182
4857/39 Asgari Ucret Maliye 191?;/263_ Gercek Ucretler 2 40
4857/41 Fazla Cal. Ucreti Maliye 19126;/’263- Gercek Ucretler 22 185
4857/47 UBGT Ucreti Maliye 191/86;/’263_ Gercek Ucretler 6 46
4857/32 Ucret Maliye 191/86;/’263- Gercek Ucretler 18 182
4857/39 Asgari Ucret Maliye 191/86;/’263_ Gercek Ucretler 2 40
4857/41 Fazla Gal. Ucreti Maliye 19‘1/;31/’263- Gercek Ucretler 22 185
4857/47 UBGT Ucreti Maliye 19'1/86; /’263_ Gercek Ucretler 6 46

Tablo 2.8- Su¢ Duyurusu ve ihbarlar
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3.3.Basin-Yayin Organlari ile isbirligi
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3.BOLUM: TEFTIS iLE iLGILi DIGER FAALIYETLER

3.1.Egitim Faaliyetleri
Teftis strecinde isci ve isverenlere yonelik calisma mevzuatiyla ilgili egitim ve bilgilendirme toplan-

tilarr yapilmistir,

Resim 3.1- Bursa Carrefour AVM isci Egitimleri
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Resim 3.2- Canakkale Kipa AVM isci Egitimleri

Resim 3.3- Edremit Kipa AVM Isci Egitimleri
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Resim 3.4- Festiva AVM Isci Egitimleri

Resim 3.5- Yaylada AVM Isci Egitimleri
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Isveren ve isveren vekillerine 18.06.2013 tarihinde Giresun Ticaret Odasinda, 28.06.2013 tarihinde
Samsun Ticaret Odasinda, 25.06.2013 tarihinde Bursa Merinos Atatlrk Kongre ve Kiltir Merkezi
Baskanlik Salonunda egitim ve bilgilendirme toplantilari dizenlenmis, ayrica 05.06.2013 tarihinde
Trabzon Forum AVM de, 02.10.2013 tarihinde Canakkale Ticaret ve Sanayi Odasi Baskanligi Konferans
Salonunda, 02.07.2013 tarihinde de Saruhan Otelde farkindalik toplantilari dGzenlenmistir.

. Katilma col .
Yer Tarih Egitimin Konusu
Sayisi

Trabzon Forum AVM 05.06.2013 260 isverenlere Yénelik Farkindalik Toplantisi
Giresun Tic. Ve San. Odasi Salonu 18.06.2013 150 is Mevzuatina Yonelik Bilgilendirme Toplantisi
ggr;;in Tic. Ve San. Odast 28.06.2013 150 is Mevzuatina Yonelik Bilgilendirme Toplantisi
Merinos Atatiirk Kongre ve ; T .

Killtiir Merkezi Bsk. Salonu 25.06.2013 215 Is Mevzuatina Yonelik Bilgilendirme Toplantisi
g;lr(;ilt]kale Tic. Ve San. Odasi Bsk. 02.10.2013 180 isverenlere Yonelik Farkindalik Toplantisi
hMaanng:e'll')lc. Ve San. Odasi (Saru- 02.07.2013 350 isverenlere Yonelik Farkindalik Toplantis

Tablo 3.1- Isveren / isveren Vekillerine Yonelik Toplantilar

Resim 3.6- Giresun Isveren / Isveren Vekilleri Bilgilendirme Toplantisi
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Resim 3.10- Manisa Farkindalik Toplantisi



Isci egitim faaliyet tablosu asagida gosterilmistir.

iLLER AVM ADI TARiH KA;:;:I;I:CI
Balikesir Liman AVM 26.03.2013 55
Balikesir Susurluk Festiva Outlet 22.04.2013 37
Balikesir Olive City AVYM 21.05.2013 24
Balikesir Yasa Outlet 22.05.2013 16
Balikesir Edremit Kipa AVM 22.05.2013 20
Balikesir Yaylada AVM 28.05.2013 65
Bursa AS Merkez AVM 27.03.2013 48
Bursa Anatolium AVM 28.03.2013 49
Bursa Zafer Plaza AVM 29.03.2013 37
Bursa Kent Meydani AVYM 27.08.2013 42
Bursa Carrefour AVM 28.08.2013 89
Bursa Korupark AVYM 29.08.2013 37
Canakkale Kipa AVM 20.05.2013 36
Toplam 555

Tablo 3.2- Egitim Faaliyet Tablosu

csGB s\s
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3.2. Kurumlar Arasi isbirligi Faaliyetleri

Kurumlar arasi isbirligi kapsaminda teftis éncesi ve teftis strecinde illerde Valiler, Bakanhgimiz ilgili |l
Mudarltkleri, ilgili Kamu Kuruluslari, Mesleki Kuruluslar, Sendikalar, Sanayi ve Ticaret Odalari, Serbest
Muhasebeci ve Mali Musavirler Odalarn ve Universiteler ziyaret edilmis, programli teftisin amag ve
gerekgceleri hakkinda bilgiler verilmis, teftis strecinde bu kurumlardan destek istenmistir.

Resim 3.11- Balikesir Valiligi Ziyareti
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Resim 3.12- Balikesir Sosyal Glvenlik Kurumu Ziyareti
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Resim 3.13- Bursa SMMO Ziyareti

Resim 3.14- Canakkale Belediyesi Ziyareti
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Alisveris Merkezlerinde Calisma Kosullarinin lyilestirilmesi Programli teftisi kapsaminda, isverenler
ve sosyal taraflar ile kamuoyunun bilgilendirilmesini saglamak ve yeni is teftis sisteminin tanitimina
katkida bulunmak amaciyla asagidaki tabloda belirtilen bilgilendirme, tanitim ve duyarlilastirma top-
lantilar yapilmustir.,

isbirligi Yapilan Yapildigi
Kurumun Adi Yer / Tarih

SGK, ISKUR, Karadeniz Teknik Universitesi, Trabzon Ticaret ve Sanayi Odasi, TSMMO, AVM Yéne-

. ; Trabzon/ Mart 2013
timleri

iISKUR, SGK, Giresun Ticaret ve Sanayi Odasl, Giresun Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler

Odasi, AVM Yonetimleri Giresun/ Haziran 2013

iISKUR, SGK, Samsun Ticaret ve Sanayi Odasi, Samsun Serbest Muhasebeci ve Mali Misavirler

Odasi, AVM Yonetimleri samsun/ Haziran 2013
Balikesir SGK, Balikesir SMMO, Balikesir Valiligi, AVM Yonetimleri Balikesir /Subat 2013
Bursa SMMO, AMPD, AYD, BMD, Tescilli Markalar Dernegi, AVM Yonetimleri Bursa/ Mart 2013
Canakkale Belediyesi, ISKUR, SGK Canakkale SMMO, Canakkale Valiligi, AVM Yénetimleri Canakkale / Subat 2013
izmir Ticaret Odas, Ege Bélgesi Sanayi Odasi, AVM Yénetimleri izmir / Mart 2013
Calisma ve is Kurumu il Miidiirliigii, Manisa Sanayi ve Ticaret Odasi Baskanligi, AVM Yénetimleri Manisa/ Haziran 2013

Tablo 3.3- Bilgilendirme, Tanitim ve Duyarlilastirma Toplantilari
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3.3. Basin-Yayin Organlari ile isbirligi

Kamuoyu duyarliligr yaratma, teftisin etkisinin taraflara duyurulmasi, sektoértin calisma hayati ile ilgili
sorunlarini taraflarla paylasma amaciyla basin-yayin organlariyla isbirligi dnemsenmis, bu dogrultu-
da basin ile yapilan iletisim faaliyetleri sonucunda asagidaki haberlerin yayinlanmasi saglanmistir.

Haberin Yayinlandigi
Tarih Haberin Bashgi
Gazete / TV / Dergi Adi

19.03.2013 | Akasya Haber Avm'ler Denetlenecek

19.03.2013 Haberexen.com Trabzon'daki Avm’ler Bir Araya Gelerek Toplanti Yapti
19.03.2013 Haber3.com Trabzon'daki Avm'ler Bir Araya Gelerek Toplanti Yapti
19.03.2013 Haberler.com Trabzon'daki Avm’ler Bir Araya Gelerek Toplanti Yapti
13.02.2013 | Canakkale Hedef Teftis Kurulundan Muhasebecilere Ziyaret

14.02.2013 Bogaz Gazetesi is Mifettisleri Belediyede

14.02.2013 Haber Gazetesi is Mufettislerinden Baskan Yardimcisi Suiriicii'ye Ziyaret
14.02.2013 Vitamin Gazetesi is Mifettislerinden Baskan Yardimcisi Siiriicli'ye Ziyaret

12.03.2013 | www.bursa-smmmo.org.tr | AVM'ler Ve Saglik Sektérii Mercek Altina Alinacak

12.03.2013 www.olaygazetesi.com.tr AVM'ler Ve Saglik Sektori Mercek Altina Alinacak

13.03.2013 Bursa Kent AVM'ler Ve Ozel Saglik Sektérii Mercek Altinda
13.03.2013 | Olay Bursa AVM'ler Ve Saglik Sektori Mercek Altina Alinacak
13.03.2013 www.avmgazette.com AVM'ler Mercek Altina Alinacak

14032013 | Tiirkiyeturizm com Is Teftis Kurulu Bagkanlhgi, AVM'ler Ve Ozel Saghk Sektorini

inceliyor
15.03.2013 Bursa Olay Gazetesi is Teftis Kurulu Ceza Odakli Denetlemeyecek
15.03.2013 Bursa Kent Gazetesi is Teftis Kurulu Ceza Odakli Denetlemeyecek
27.03.2013 ilk Haber Bakanliktan AVM Calisanlarina Egitim
04.04.2013 | Geng Hedef Bakanlik Iscilere is Kanunu Anlatti
24.05.2013 | www.korfezstar.com Bursa Is Teftis Kurulu Kérfezde Egitim Semineri Verdi
24.06.2013 | ihlas haber ajansi internet Medyasi
25.06.2013 | www.olay.com Teftislerde Cezaci Yaklasimdan Yana Degiliz
25.06.2013 Bursa Hakimiyet Baskin Ve Ceza Yaklasimini Terk Ettik
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25.06.2013 | www.haberler.com internet Medyasi

25.06.2013 | yurthaber.mynet.com internet Medyasi

Mart 2013 Bilanco Dergisi AVM'ler Ve Saglik Sektori Mercek Altina Alinacak
29.03.2013 | Aktif Haber.com Mifettisler AVM'leri Denetleyecek

14.04.2013 | Yeni ASIR Bakanlhk AVM'leri Mercek Altina Aldi

28.06.2013 | Yenigiin TSO'dan GCalisma Hayati Paneli

28.06.2013 | Yarin MTSO'dan Uyelerine Kacirilmayacak Panel
28.06.2013 Manisa Manset MTSO'dan Bir Onemli Panel Daha

28.06.2013 Hur Isik Manisa TSO'dan Uyelerine Bilgilendirme Paneli
02.07.2013 Har Isik Manisa TSO Bilgilendirme Panellerine Devam Ediyor
02.07.2013 | Gline Bakis MTSO'nun Calismalari Tum Hiziyla Devam Ediyor
02.07.2013 | Yenigiin TSO'nun Paneli Bugiin Saruhan Otel'de
02.07.2013 Manisa Olay Bilgilendirme Panelleri Devam Ediyor

02.07.2013 Manisa'da Denge Denetim icin Degil, Egitim icin Bir Araya Geliyorlar
02.07.2013 | Yarin MTSO Uyelerine Bakanlik Miifettislerinden Egitim
02.07.2013 Manisa Hayat Calisma Hayati Denetimlerinde Yeni Donem
02.07.2013 Manisa Haber Denetleme Yapmayacaklar, Bilgi Verecekler
03.07.2013 Manisa Hayat Kurallar Bastan Yazildi

03.07.2013 Manisa Manget Ceza Yerine C6ziim Odakli Model

03.07.2013 Manisa Hayat Rekabetin Kurallari Bastan Yazildi

03.07.2013 Hur Isik C6ziim, Ceza Olmamali

03.07.2013 Yarin Calisma Hayati Denetimlerinde Yeni Donem
03.07.2013 Gline Bakis Ceza Degil C6ziim Odakli Model istiyoruz
03.07.2013 Manisa Olay Calisma Hayatinda Yeni Donem

03.07.2013 Manisa Denge Calisma Hayatindaki Denetimler Masaya Yatirildi

Tablo 3.4- Basin ve Yayin Organlarindaki Haberler
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Resim 3.15- Haber Gazetesi (14.02.2013)



Ana Sayfa » Son Gelsmeler » Trabzon'daki Avm'ler Bir Araya Gelerek Toplant Yapt

TRABZON'DAKI AVM'LER BIR ARAYA GELEREK
TOPLANTI YAPTI

19.03.2013 10:52

Galigma ve Sosyal Guvenlik Bakanligl, is Teftis Kurulu
Bagkanligi Samsun lg Teftis Grup Baskanhgi tarafindan
Ahgverig Merkezleri'nde yurutulecek olan programh
denetim ile ilgili toplanti duzenlendi.

- Caligma ve Sosyal Glivenlik Bakanlid, Is Teftis
Kurulu Baskanhd Samsun Is Teftis Grup
Baskaniidi tarafindan Aligveris Merkezleri'nde
yurttilecek olan programh denetim ile ilgil
toplanti duzenlendi

Forum Trabzon'da duzenlenen toplantiya, is
Teftis Kurulu Samsun Grup Baskani s
Basmufettisi Hasan Gokge, is Basmifettisi
Mehmet Alkan, is Mifettisi Hasan Kilig, Forum
Trabzon, Varlibas ve Cevahir aligveris
merkezler yonetimieri, magaza ve servis
saglayici firmalann yetkilileri katildi

Forum Trabzon yonetiminin katilimi ve ev sahipliginde . Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhdi I
Teftis Kurulu Baskanhdi Samsun Is teftis Grup Baskanhdi'nin bu bilgilendirme toplantisin da
‘Programii Denetim Sureci’ ile ilgili magaza ve servis sagdlayici firmalann yetkililerinin sorulan
cevaplandi

IHA

Resim 3.16- Haber3.com (19.03.2013)



AVMLER VE OZEL SAGLIK SEKTOR

Mercek altinda

Alsveris merkez-
leri ve dzel saghk
sektoriinde 1s¢ilerin
¢alisma sartlarinin
iyilestirilmesi hedefiyle
yola ¢ikan [s Teftis
Kurulu Bagkanligi bu
iki sektore yonelik
teftislere bashyor. Is

mevzuat kurallan risk
olarak belirlenmekte, 15
mevzuatinin tim
kurallar1 degil de sadece
belirlenen risklerle 1lgili
kurallar teftise konu
edilmektedir. Programli
teftislerin hedefi calisma
hayatina iligkin kural-

Teftis Bursa Grup larin ihlalini 6nlemek,

Baskam Yasar Ata, i5¢1 ve igverenleri is

egitim ve bilgilendirme ile baglayacak mevzuatinda yer alan kurallar

teftis stirecinde, verilen siire sonuna hakkinda bilgilendirmek ve bilinglen-

kadar galigma sartlar 1yilesmez ise dirmek, s6z konusu taraflarin

para cezasi kesilecegini duyurdu. mevzuat hiikiimlerine riayet etmele-
Is Teftis Bursa Grup Bagkanhg: rine yonelik hassasiyetlerini artirmak

Grup Baskani Yasar Ata, Grup ve 1§ mevzuati kurallarini igyerlerinde

Baskan Yardimcisi Omer Faruk Uslu,  kalici olarak uygulanabilir hale getir-
Is Basmiifettisleri Ismail Er, mektedir” dedi.

Resim 3.17- Bursa Kent Gazetesi (13.03.2013)
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Is miifettisleri belediyede

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg: Is Teftis Bursa
Grup Baskanhig: Is Mifettisleri, Belediye Baskan
Yardimcisi Ali Strtci'yu makaminda ziyaret etti.

Is Bagmuifettisi Binyamin Grsoy, !.5 Mufeuisleri Ismail Er, Umit Figicy, Yasin
Sezer, Ig Mifetis Yardimcilan Kamil Calmusu ve Tayfur Ozden Marv2013'te
baslanacak olan programh teftigler hakkinda kamuoyunu ve sosyal taraflann
bilgilendirilmesi amaciyla yapilan ziyaretler ¢er¢evesinde gerceklestirecekleri
calismalar hakkinda bilgi aktanminda bulundular. Is Bagmafettisi Binyamin
Gursoy; Is Teftis Kurulu Baskanh@ tarafindan 2013 yilinda Bursa, Balikesir ve
Canakkale illerinde aligveris merkezlerinde ve 6zel saghk kuruluglaninda
cahsanlann ¢aligma kosullannin iyilestiriimesi konularnda iki ayn program
ile teftig uygulanacagin belirtti. Teftig sQreci ile ilgili bilgiler de veren Glrsoy;
programli teftis stireci igyerlerinde yapilan ilk teftis, isgi ve igveren yetkililerine
yonelik editim ve bilgilendirme toplantilan, tespit edilen mevzuata aykinhxlann
giderilmesine yonelik rehberlik, noksanlik ve aykinhklarin giderilmesine
yetecek bir stire verilmesi ve s6z konusu stirenin sonunda vapilacak
kontrollerden olustugunu ifade etti ve teftis stireci sonunda isverenler tarafindan
ihlali giderilmeyen noksanlik ve aykinhklann bulunmas: halinde idari para
cezas! uygulanacagin belirtti. Baskan Yardimais: Ali Strtcti'de ziyaretten
duydugu memnuniyeti dile getirerek, mufettiglere tegekkirlerini iletti.

Resim 3.18- Bogaz Gazetesi (14.02.2013)



Resim 3.19- Yeniglin (03.07.2013)
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BAKANLIK 'LERI
MERCEK ALTINA ALDI

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi, aligveris merkezlerindeki isyerlerinde
denetimi artirma karan aldi.

Bu kapsamda Calisma ve Sosyal Givenlik Bakanid Is Teftis lzmir Grup
Bagkanlid tarafindan lzmir, Aydin, Denizli ve Manisa'da faaliyet gdsteren
AVM'lerde denetime baglandi. Denetimler, AVM'lerde igglenin galigma surelerinin
yasal sinrlara uygun hale getirimesi, her tdrld kayt dighgin onlenmesi
caliganlara yillik izinlerinin kullandinimasi gibi konulan igeriyor. Denetimler bu yil
boyunca devam edecek. Caligma ve Sosyal Guvenlik Bakanhd: Is BagmuUfettigi
Omer Faruk Adca, denetimlerdeki esas amaan igvereni cezalandirmak dedil yasal
mevzuata uygun calismalanm sadlamak oldugunu séyledi. Adca, “lsverene
sozkonusu mevzuata aykinlik ve noksanliklan gidermesi igin belli bir sdre
verecegiz. Ihlali gideriimeyen noksanlk ve aykinlikdann bulunmasi halinde
iIsverenlere para cezas! uygulanabilecek™ dedi.

FERIT A 10
YENIASIR

Resim 3.20- Yeni Asir (15.04.2013)



Resim 3.21- Gincel (03.07.2013)
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4. BOLUM: SONUC VE ONERILER

4.1.Sonug

Alisveris Merkezlerinde Calisma Kosullarinin lyilestiriimesi Programli Teftisi, dncelikli risk olarak be-
lirlenen sorunlarin ¢ézimlenmesi amaciyla, Trabzon, Giresun, Ordu, Izmir, Manisa, Aydin, Denizli,
Balikesir, Bursa ve Canakkale illerinde 01.03.2013-31.12.2013 tarihleri arasinda yurutulen programli
teftiste toplam 21 mufettis gorev almustir. Isyerlerinde teftise baslamadan dnce, sosyal taraflar ve
sektor temsilcileri ile kamuoyu duyarliigini arttirma, bilgilendirme, egitim ve isbirligi toplantilart du-
zenlenmistir. Anilan faaliyetlere teftis strecinde de devam edilmistir. Ayrica kamuoyu duyarliligini
arttirmak amaciyla yazili ve gérsel basin kuruluslariyla isbirligi yapilmistir.

Yapilan teftisler sonucunda;

Trabzon, Giresun, Ordu, izmir, Manisa, Aydin, Denizli, Balikesir, Bursa ve Canakkale illerinde top-
lam 280 isyerinde 3.705 isciye ulasilmistir.

Teftisi yapilan isyerlerinin tamami Alisveris Merkezleri icinde kurulu bulunan isyerlerinden se-
cilmistir. Isyerlerinde calisan isci sayilarina gore 150 isyerinin mikro, 117 isyerinin kiicik, 13 isyerinin
orta Olcekli isyerleri oldugu belirlenmistir.

Teftisi yapilan 280 isyerinde calisan iscilerin yaklasik %53'GnUn erkek, %47'sinin ise kadin isci
oldugu tespit edilmistir.

Yapilan teftisler sonucunda iscilerin yaklasik %68'inin 18- 25, %25'inin 26-35, %7'sinin de 36 ve
Ustl yas araliginda oldugu, ulasilan toplam 3.705 isciden sadece 16'sinin 15-17 yas araliginda bulun-
dugu tespit edilmistir.

Iscilerin yaklasik %90'1nin belirsiz stireli is sozlesmesiyle, %10'unun da kismi streli is sézlesme-
siyle veya cagri Uzerine calismaya dayali is s6zlesmesiyle calistigr tespit edilmistir.

Teftis edilen isyerlerinde calisanlarin Ucret ddeme sistemine gore yaklasik % 5'i saatlik Gcret, %
2'si gunldk dcret, % 93U de aylik Ucret almaktadir.

Toplam 3 isyerinde calisan 42 isciden 24 GnUn gercek Ucretleri ile kaydi Ucretleri arasinda fark
tespit edilmis, tim iscilerin kaydi Ucretleri dizelttirilmis, 24 iscinin kaydi Ucretlerinde net 1.920 TL
iyilestirme saglanmistir.

Iscilerin egitim durumlari degerlendirildiginde % 12'sinin ilkokul, %7'sinin ortaokul, %53'tnin
lise, % 18'inin Universite 6grencisi ve % 10'unun da Universite mezunu oldugu tespit edilmistir.

Istihdam edilen iscilerin kidemlerine gére dagilimi incelendiginde; % 25’ inin 6 aydan az, %
33'UnUn 6 ay-1,5 yil, %24'Gndn 1,5-3 yil, %10"sinin 3-5 yil, %7'sinin 5-10 yil ve % 2'sinin on yildan fazla
kideminin oldugu tespit edilmistir. 3 yil ve daha az hizmeti olanlarin oraninin yaklasik % 82 oldugu,
bu durumu da sektordeki isci deviniminin yUksek oldugu gortlmektedir.
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Ucretler bakimindan konu ele alindiginda; iscilerin %42'sinin asgari Gcretin Gzerinde, %58'inin
asgari Ucret seviyesinde oldugu, asgari Ucret Gzerinde Ucret alanlarin da %80 kadarinin asgari Ucretin
50-100 TL kadar Uzerinde Ucret aldigi anlasiimistir.

190 isyerinde 2.052 isciye toplam net 1.066.125,10 TL 6deme yaptinimistir. Bu 6demenin 64'i
fazla calisma, %25'nin genel tatil, % 10'unu Gcret, %1'inin hafta tatili calismasi Gcreti ve diger Ucretler
olusturmaktadir.

190 isyerinde 2.052 isciye Ucret, fazla calisma Ucreti, fazla slrelerle calisma Ucreti, hafta ta-
tili gind Ucreti, calisilan Ulusal Bayram ve genel tatil gtnleri ile diger alacaklari karsihdr olarak
brit 1.489.209,52 TL 6deme yapiimasi saglanmis olup, yapilan édemelerden 226.273,02 TL verdg;i,
469.914,84 TL sigorta primi olmak Uzere toplam 696.187,86 TL kamu geliri saglanmustir.

Programli teftis kapsaminda 280 isyerinde teftis yapilmis, yapilan teftisler neticesinde 103 isye-
rine 572.336,00 TL idari para cezasi uygulanmistir.

4.2. isverenlerin ve Sosyal Taraflarin Onerileri
4.2.1. isverenlerin is Teftisi ile ilgili Oneriler

Mufettislerin farkli goruslerinin olustugu konularda Is Teftis Kurulu binyesinde direkt iletisime
gecebilecegimiz ve bilgi alabilecegimiz bir birimin olusturulmasi,

Tespit edilen ve 6denmesi istenilen fazla calisma, ulusal bayram ve genel tatil calismasi vb.
gibi Ucretlerin yUksek olmasi nedeniyle geriye donuk son bir yillik donemin incelenmesi, teftislerin
rehberlik odakli olmasi,

Haksiz rekabetin dnlenmesi icin alisveris merkezlerinde yapilan denetimlere paralel olarak ayni
bolgedeki cadde magazalarinin da teftis programina alinmas,

Sendikalasmanin énindeki engellerin kaldirlarak sektérde calisan iscilerin drgitlenmesinin
saglanmasi 6nerilmistir.

4.2.2. Sektor/Alana iliskin Sorunlar ve Oneriler

Isci sirkiilasyonunun yiiksek olmasi ve bu isin gecici is olarak goriilmesi: Perakende
sektortne yonelik olarak meslek liselerinde bolumler acilmali, mesleki egitimin etkinligi arttirimali
ve bu bolimlerden mezun olan égrencilere sektdérde 6ncelik taninmasina imkan verecek yasal du-
zenlemeler yapilmalidir.

Ogrenim durumlan yiiksek olan kisilerin sektérde calisma hayatina giris yapmasi, isi
benimsememesi ve iicreti begenmemesine neden olmasi: Calisanlarin verimliligin artmasina
ve isci deviniminin azalmast icin meslek liseleri, yiksekokullar ve Universitelerde sektoriin buydkligu
g6z oniine alinarak yeterli sayida 6grenci yetistirilmelidir.

Sektorde faaliyet gosteren isverenler arasinda iletisimin giiclendirilmesi: Perakende-
cilik sektorine dzel meslek érgttleri kurulmali, bu 6rgutlerin sektorin problemlerine ¢c6zim Gretme
noktasinda etkin rol almasi saglanmalidir.
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Ahlisveris Merkezlerinin giinliik hizmet siiresinin uzun olmasi: Alisveris merkezlerinin
actk olma stresinin uzun olmasi, calisma strelerinde mevzuat ihlallerinin artmasi sonucunu dogur-
maktadir. Son yillarda alisveris merkezlerinin agik olma stresinin 6zel glinlerde ve hafta sonlarinda
da artis gosterdigi gortlmektedir. Alisveris merkezinin hizmet strelerinin artisinin dntine gecilmeli,
bu strelere yasal sinirlar konulmalidir.

4.3. Alanda Teftis Yapan is Miifettislerinin Degerlendirme ve Goriisleri
4.3.1. Mevzuatla ilgili Oneriler

4857 sayili Is Kanununun 41 inci maddesi fazla calisma ve fazla strelerle calismayi, 102/c mad-
desiise 41 inci maddesine aykiriliklarla ilgili cezai yaptirimi diizenlemistir. Anilan maddede fazla calis-
ma sUresinin bir yilda 270 saatten fazla olamaz zorunluluguna aykir uygulamasina karsilik idari para
cezasi 6ngoridlmemistir. Bu muhalefet icinde idari para cezasi uygulanmasina yonelik yasal dizenle-
me yapilmalidrr.

4857 sayili Is Kanununda calisma streleri ve fazla calisma strelerinin isverence belgelenmesi
zorunlulugu bulunmaktadir. Ancak belgelemenin nasil yapilacagi konusu isverene birakilmis ve bel-
gelenmemesi durumunda bir cezai yaptinm éngdrilmemistir. 4857 sayili Is Kanununun 41, 63 ve
104 (inct maddelerine ek olarak calisma surelerinin belgelenmemesine cezai yaptinm getirilmeli, Is
Kanunu'na lliskin Calisma Sureleri Yonetmeligi ve Is Kanununa iliskin Fazla Calisma ve Fazla Strelerle
Calisma Yonetmeligi yeniden dizenlenmeli, calisma streleri belgelenmeli, bu belgelemenin Calis-
ma ve Sosyal Guvenlik Bakanliginin kontrolu altinda (elektronik ortamda izlenebilen) isverenlerin
muUdahalelerine izin vermeyecek bir dizenleme haline getirilmesi uygun olacaktir.

4857 sayili Is Kanununun 46 nci maddesinde hafta tatili dizenlemistir. Ancak bu maddenin
ihlali halinde acik bir ceza hikmU dizenlenmemistir. Bu maddeye aykiriliktan dolayr idari yaptinm
ddzenlenmesi gereklidir.

4857 sayili Is Kanununun 56 nci maddesinin son fikrasinda isverenin izin kayit belgesi tutma
zorunlulugu hiktm altina alinmistir. Ancak bu maddenin ihlali halinde acik bir ceza htikm dtzen-
lenmemistir. Bu maddeye aykiriliktan dolayr idari yaptinnm dizenlenmesi gereklidir.

4857 sayili Is Kanununun 67 nci maddesinde; gtnlik calismanin baslama ve bitis saatleri ile
dinlenme saatlerinin iscilere duyurulmasi hususu dizenlenmistir. Ancak bu maddenin ihlali halinde
acik bir ceza hUkmu dizenlenmemistir. Bu maddeye aykiriliktan dolayr idari yaptirm dizenlenmesi
gereklidir.

4857 sayili Is Kanunu ve ilgili yonetmelikler, agirlikli olarak sanayiye sektoriine yonelik dizen-
lendigi, mevzuatta organize perakendecilik veya daha genel anlamiyla “hizmet sektorine” 6zgU hu-
suslara daha ayrintili olarak yer verilmelidir.

Kismi sdreliis s6zlesmesine gore ve cagri Uzerine is sozlesmesine gore calisan iscilere (haftanin
altrgiinU calismayan) hafta tatili Gcreti 6ddenmemektedir. Bu uygulamanin, Anayasanin esitlik ilkesine
ve dinlenme hakki ilkesine, 4857 sayili Is Kanununun 5 inci ve 13 Unct maddelerine aykirn oldugu
ddsintlmektedir. Bu hususun yasal mevzuat cercevesinde dlzenlenmesi gerekmektedir.
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Organize perakendecilik sektoriinde calisan iscilere Gcretlerinin disinda duzenli araliklarla ve
onemli miktarlarda prim 6demesi yapilmaktadir. Yapilan prim édemelerinin esaslari is sézlesmelerin-
de belirtimemekte ve isciye her ay 6denen Ucretler farklilik géstermektedir. Prim uygulamasi esas
alinarak calistirilan isciler ile isverenler arasinda imzalanan is sézlesmelerinde prim édeme kriterleri-
nin yazili olmasi sartinin konulmasi uygun olacaktir.

4.3.2. Sektor ve Diger Kurum / Kuruluslarla ilgili Oneriler

Isverenler kismi streli is sozlesmesiyle calistirdiklari iscilerin is sozlesmesini gostermek suretiy-
le iscilerinin sigortali prim gun sayisini Sosyal GUvenlik Kurumu'na bildirmektedir. Sosyal Guvenlik
Kurumu sézlesmelerin basliginda “kismi streli is sézlesmesi” ibaresini gorince sézlesmede belirtilen
calisma sdresini dikkate almaksizin isverenligin her ay farkli strelerde bildirdigi prim gin sayilarini
incelemeksizin islem yapmaktadir. Prim gln sayilar 4857 ve 5510 sayili Kanunlar dikkate alinmaksizin
1ila 29 glin arasinda gosterilebilmektedir. Kismi stireli is s6zlesmesine gore calisan iscinin haftalik ca-
lisma stresi is sozlesmesinde belirtiimelidir. Bu stirenin is mevzuatina gore Ust siniri 30 saattir. Haftalik
calisma suresi 30 saat ise sigorta prim gun sayisi 16-17, haftalik calisma stresi 22,5 saat ise sigorta
prim gun sayisi 12-13 olmalidir. Prim giin sayisina yonelik yapilan islemlerde rastlanilan bu husus icin
Sosyal GUvenlik Kurumuna bilgi verilmesi uygun olacaktir.

Programli teftis sirasinda organize perakende sektoriinde calisma sireleri, ara dinlenme sire-
leri, hafta tatili uygulanmasi ve fazla calisma hidkimlerine aykiriligin yogun oldugu tespit edilmistir.
Bu ihlallerin temel sebebinin alisveris merkezlerinin ginlik hizmet srelerinin uzun olmasindandir.
Alisveris merkezlerinin hizmet strelerinde artis egilimi oldugu da ayri bir gercektir. Alisveris merkez-
lerinin hizmet sUrelerinin artisinin ndne gecilmeli, bu strelere yasal sinirlar konulmalidir. Alisveris
merkezlerinin aksamlari erken kapanmasi ve haftanin bir giind tatil edilmesine yonelik dizenleme-
lerin yapilmasi gerektigi dustindlmektedir.
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